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10. ความรับผดิชอบต่อสังคม 
 สารจากกรรมการผู้อ านวยการและรองประธานกรรมการบริหาร 
 ในปี 2559 บริษทั ไอ.ซี.ซี. อินเตอร์เนชัน่แนล จ ำกดั (มหำชน)  พฒันำศกัยภำพพนกังำนขำยเชิงรุก               
เพ่ือกำรเติบโตอยำ่งเหนือชั้นและยัง่ยืน  โดยก ำหนดนโยบำยในกำรส่งเสริมสนบัสนุนกำรพฒันำศกัยภำพของ
บุคลำกร ทั้งในเชิงควำมคิดและกำรปฏิบติัอยำ่งเป็นรูปธรรม ภำยใตห้ลกัคิดของบริษทั  เพ่ือเตรียมควำมพร้อมต่อกำร
ขยำยตวัทำงธุรกิจ ดว้ยควำมมุ่งมัน่ตอบโจทยสิ์นคำ้และบริกำร ส ำหรับผูบ้ริโภค ทั้งน้ี เพ่ือส่งมอบสินคำ้และบริกำรสู่
ลูกคำ้อยำ่งทัว่ถึง และสะดวกรวดเร็ว  บริษทัยงัเนน้ย  ้ำควำมส ำคญัในกำรน ำนวตักรรม และเทคโนโลยีสมยัใหม่มำ
ประยกุตใ์ชก้บัธุรกิจคำ้ปลีกเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรขำยและตอบสนองควำมตอ้งกำรของลูกคำ้อยำ่งต่อเน่ือง                             
ผำ่นช่องทำงท่ีหลำกหลำย อำทิ กำรน ำระบบ e-commerce ในเวบ็ไซต ์www.eThailandBEST.com  เปิดช่องทำงกำร
จดัจ ำหน่ำยสินคำ้ใหก้บัลูกคำ้เพ่ิมข้ึน ปัจจยัส ำคญัท่ีท ำใหบ้ริษทัฯ เติบโตอยำ่งมัน่คงและยัง่ยืนคือกำรน ำหลกักำรก ำกบั
ดูแลกิจกำรมำใชเ้ป็นแนวปฏิบติั  เพ่ือกำรบริหำรจดักำรโดยยดึหลกัคุณธรรม จริยธรรม และนโยบำยรับผิดชอบต่อ
สงัคมสู่กำรพฒันำอยำ่งย ัง่ยืน 3 ประกำร “คนดี สินคำ้ดี สงัคมดี” 
  “คนด”ี มุ่งเนน้กำรเสริมสร้ำงใหบุ้คลำกรเป็นคนดีในกำรด ำเนินชีวิต และกำรท ำงำนบนฐำนของ                  
ควำมซ่ือสตัยสุ์จริต ไม่เอำเปรียบผูอ่ื้น ทั้งคู่คำ้ ลูกคำ้ ตลอดจนสงัคมและประเทศชำติ ปฏิบติังำนตำมนโยบำยต่อตำ้น
คอร์รัปชัน่อยำ่งเคร่งครัด สร้ำงเสริมใหพ้นกังำนมีศกัยภำพในกำรท ำงำนตำมหนำ้ท่ีและสำมำรถเจริญกำ้วหนำ้อยำ่ง
ต่อเน่ือง ภำยใตค่้ำนิยมหลกั 7 ประกำร ไดแ้ก่ สูเ้พ่ือชนะ  คิดบวก  วินยั  ศรัทธำ  รวดเร็ว  ซ่ือสตัยเ์ท่ียงธรรม  และ
สำมคัคี 
  “สินค้าด”ี บริษทัฯ ยึดหลกัควำมรับผิดชอบต่อผูบ้ริโภค และสงัคม มุ่งสรรสร้ำงนวตักรรมสินคำ้ และ 
ออกแบบผลิตภณัฑใ์หมี้คุณภำพตอบสนองควำมตอ้งกำรของลูกคำ้ โดยไม่ส่งผลกระทบต่อสงัคม ส่ิงแวดลอ้ม  
และไม่มีกำรละเมิดลิขสิทธ์ิทำงปัญญำโดยเดด็ขำด 
 “สังคมด”ี สนบัสนุนใหบุ้คลำกรมีควำมรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้มในทุกมิติ โดยรณรงค ์ ใหเ้กิด
กำรใชท้รัพยำกรอยำ่งมีประสิทธิภำพช่วยดูแลรักษำส่ิงแวดลอ้มอยำ่งสม ่ำเสมอ  กำรสร้ำงงำนใหผู้ด้อ้ยโอกำส
สำมำรถมีรำยได ้รวมถึงจดักิจกรรมเสริมสร้ำงควำมแขง็แกร่งใหชุ้มชน 
 จำกหลกักำรพฒันำอยำ่งย ัง่ยืนดงักล่ำว  ส่งผลใหบ้ริษทัไดรั้บรำงวลัท่ีส ำคญัในปี 2559  ไดแ้ก่   รำงวลั 
Investors’ Choice Award 2016 จำกตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย รำงวลัองคก์รลดโลกร้อนในกำรใชเ้ส้ือผำ้ 
CoolMode (เส้ือผำ้ลดโลกร้อน) จำกสถำบนัพฒันำส่ิงทอ และองคก์ำรบริหำรจดักำรก๊ำซเรือนกระจก (องคก์ำร
มหำชน) อยำ่งต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 3 รำงวลัดำ้นผลิตภณัฑท่ี์ไดรั้บกำรยอมรับจำกประชำชนจำกหลำกหลำยสถำบนั 
รวมถึงรำงวลัดำ้นกำรสร้ำงสรรคส่ื์อโฆษณำ เป็นตน้ 
 
 
 
 
 



   บริษทั ไอ.ซี.ซี. อินเตอรเ์นชัน่แนล จ ำกดั (มหำชน) แบบ 56-1 

   

หนำ้  59 

 

 
 
 นอกจำกน้ี บริษทัฯ ไดรั้บกำรรับรองเป็นสมำชิกแนวร่วมปฏิบติัของภำคเอกชนไทยในกำรต่อตำ้นกำรทุจริต 
(Thailand’s Private Sector Collective Action Coalition Against Corruption) ซ่ึงเป็นกำรแสดงใหเ้ห็นถึงควำมมุ่งมัน่
ในกำรด ำเนินงำนอยำ่งสุจริตภำยใตแ้นวคิดของผูก่้อตั้ง และต่อยอดแนวคิดน้ีไปสู่ผูบ้ริหำรและพนกังำนทุกคนภำยใน
องคก์ร 
 ในนำมคณะกรรมกำร และผูบ้ริหำร ขอขอบคุณพนกังำน และผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกท่ำน ท่ียึดมัน่หลกักำรพฒันำ
อยำ่งย ัง่ยืน “คนดี  สินคำ้ดี  สงัคมดี” ของบริษทั อนัจะส่งผลบริษทัใหเ้ติบโตไดอ้ยำ่งมัน่คงและยัง่ยืนตลอดไป 
 
 
 

                                                                                           ธรรมรัตน ์โชควฒันำ 
                                                                                         (นำยธรรมรัตน ์โชควฒันำ) 

                                                                                        กรรมกำรผูอ้  ำนวยกำร และรองประธำนกรรมกำรบริหำร   
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นโยบายความรับผดิชอบต่อสังคมสู่ความส าเร็จทีย่ัง่ยืน 

 บริษทัฯ ไดก้ ำหนดนโยบำยควำมรับผิดชอบต่อสงัคมสู่ควำมส ำเร็จท่ีย ัง่ยืน  โดยมีกำรก ำหนดแนวทำงใน 
กำรด ำเนินธุรกิจใหเ้ติบโตอยำ่งมัน่คงและยัง่ยืนทั้งดำ้นเศรษฐกิจ   สงัคม  และส่ิงแวดลอ้ม   พร้อมทั้งน ำนโยบำย 
ควำมรับผิดชอบต่อสงัคมเป็นปัจจยัหลกัในกำรด ำเนินงำน  โดยเช่ือมโยงควำมสมัพนัธ์กบัผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม  
ดงันั้น  บริษทัฯ จึงก ำหนดนโยบำยควำมรับผิดชอบต่อสงัคมสู่กำรพฒันำอยำ่งย ัง่ยืน  3  ประกำร  ไดแ้ก่   
คนดี: สินคำ้ดี: สงัคมดี   (Good People: Good Products: Good Society) 
 

กลยุทธ์หลกัในการขบัเคล่ือนองค์กรสู่ความยัง่ยืน 
 ดว้ยวิสยัทศันข์องบริษทัท่ีมุ่งมัน่เป็นผูน้ ำธุรกิจแฟชัน่  ทั้งในประเทศ  ภูมิภำค  และระดบัสำกล  ครอบคลุม 
ควำมหลำกหลำยของช่องทำงกำรตลำดและกลุ่มลูกคำ้  มุ่งสร้ำงนวตักรรมและพฒันำบริษทั  โดยยึดหลกัคุณธรรม
และจริยธรรมสู่อนำคตท่ีย ัง่ยืน 
 กลยทุธ์ -   สร้ำงตลำดใหม่ 
   - สร้ำงแบรนดแ์ฟชัน่ของตนเอง 
   -  สร้ำง His & Her Shop ใหเ้ป็น Hub 
   - รักษำตลำดท่ีมีอยู่ 
   -  พฒันำระบบปฏิบติังำน 
   - ปรับภำพลกัษณ์ทั้งภำยในและภำยนอกองคก์ร 
   - สร้ำงและพฒันำบุคลำกร 
   - ร่วมมือกบัสถำบนักำรศึกษำ หรือสถำบนัวิจยัดึงดูดพนกังำนรุ่นใหม่  
 
 ดูรำยละเอียดจำกนโยบำยและภำพรวมกำรประกอบธุรกิจ หนำ้ 1-9 และรำยงำนกำรพฒันำอยำ่งย ัง่ยืน  2559  
ตำมเอกสำรแนบ 5  ในแบบ 56-1  น้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




