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ส่วนที่ 1 

การประกอบธุรกิจ 

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 
 การประกอบธุรกิจของบริษัท 
 บริษัทฯ กํอตั้งขึ้นในปี   2507   ในนามห๎างห๎ุนสํวนจ ากัด อินเตอร์เนชั่นแนล    คอสเมติคส์   (เพี้ยซ)              
ทุนจดทะเบียน 100,000.- บาท  มีพนักงาน 7 คน  เพื่อด าเนินธุรกิจเป็นผู๎แทนจ าหนํายผลิตภัณฑ์ เครื่องส าอางเพี้ยซ  
และได๎เปล่ียนชื่อบริษัทเป็นบริษัท อินเตอร์เนชั่นแนล คอสเมติคส์ (เพี้ยซ) จ ากัด ในปีตํอมา หลังจากปี 2513  เป็นต๎น
มา  บริษัทฯ เริ่มขยายแนวผลิตภัณฑ์   โดยรับเป็นผู๎แทนจ าหนํายผลิตภัณฑ์ชุดชั้นใน  “วาโก๎”    ผลิตภัณฑ์สุภาพบุรุษ   
“แอร์โรว์”  และผลิตภัณฑ์อื่นๆ อีกหลายประเภท    ปี  2548  บริษัทฯ ได๎เริ่มแนะน า ผลิตภัณฑ์เครื่องส าอาง   BSC 
COSMETOLOGY  ขึ้นเพื่อสร๎าง  Brand  เครื่องส าอางในเครือสหพัฒน์ ให๎ก๎าวสูํระดับสากล  บริษัทฯได๎สร๎างสรรค์
นวัตกรรมของผลิตภัณฑ์ตลอดมาจนในปัจจุบัน บริษัทฯ  เป็นผู๎จัดจ าหนํายผลิตภัณฑ์หลากหลายประเภท  ภายใต๎     
แบรนด์ตํางๆ กวํา  100  แบรนด์   ครอบคลุมการจัดจ าหนํายผลิตภัณฑ์ประเภทเครื่องส าอาง  เครื่องหอม   ชุดชั้นใน
สตรี   เสื้อผ๎าสภุาพสตร ี  เสื้อผา๎สุภาพบุรุษ   ชุดชั้นในสุภาพบุรุษ   เสื้อผ๎าและอุปกรณ์กีฬา  เสื้อผ๎าเด็ก  เครื่องหนัง
นาฬิกา  เครื่องใช๎ภายในบ๎าน  อาหาร  ยารักษาโรค  อาหารเสริม น้ าดื่มน้ าแรํ  ฯลฯ  บริษัทฯ ได๎รํวมกับพันธมิตรทั้ง     
8 แหํง  ตามจังหวัดส าคัญๆ  เพื่อเป็นศูนย์กลางอ านวยความสะดวกและบริการลูกค๎าอยํางใกล๎ชิด  ดังน้ี 
               ที่เชียงใหมํ คือ บริษัท อินทนิลเชียงใหมํ จ ากัด 

ที่สงขลา คือ บริษัท อินเตอร์เซ๎าท์ จ ากัด 
ที่ขอนแกํน คือ บริษัท แคน จ ากัด 
ที่ภูเก็ต คือ บริษัท ซัน แอนด์ แซนด์ จ ากัด 
ที่ชลบุรี คือ บริษัท อีสเทิร์น ไอ.ซี.ซี. จ ากัด 
ที่นครราชสีมา  คือ บริษัท โคราชวัฒนา จ ากัด 
ที่นครสวรรค์ คือ บริษัท ปากน้ าโพวัฒนา จ ากัด 
ที่พิษณุโลก คือ บริษัท มหาราชพฤกษ์ จ ากัด 

  บริษัทฯ เป็นผู๎น าในด๎านธุรกิจการจัดจ าหนํายสินค๎าแฟชั่นในประเทศ และจากตํางประเทศ  และจาก
นวัตกรรมขององค์ความรู๎  ขององค์กรบริษัท  และบริษัทในเครือ  อุตสาหกรรมหลัก  คือ  อุตสาหกรรมเครื่องส าอาง
และเครื่องหอม อุตสาหกรรมเพื่อสุขอนามัยของเส๎นผม  ผิวพรรณ  อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนํุงหํมครบวงจร   
ทั้งชุดชั้นใน  ชุดชั้นนอก ชุดกีฬา และการออกก าลังกาย อุตสาหกรรมเพื่อการซักล๎าง   และบ ารุงรักษาเครื่องนํุงหํม 
อุตสาหกรรมแฟชั่นเครื่องหนัง เป็นต๎น 
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 1. วิสัยทัศน์/  ภารกิจ  เป้าหมาย  หรือกลยุทธ์ในการด าเนินงาน  
  วิสัยทัศน์/ ภารกิจ  
 คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึง ความส าคัญในการด าเนินงานของบริษัท  โดยมีสํวนรํวมในการก าหนด 
วิสัยทัศน์/ภารกิจของบริษัท   เพื่อให๎ผู๎บริหารและพนักงาน มีจุดมํุงหมายไปในทิศทางเดียวกัน  และได๎พิจารณา
ทบทวนเป็นประจ าทุกปี 
 จากกระแสโลกาภิวัตน์ รวมถึง นโยบายการค๎าเสรี รวมถึงการค๎าเสรี   ท าให๎การท าธุรกิจในประเทศไทยมี
การแขํงขันท่ีเข๎มข๎นและรุนแรงมากขึ้น  นอกจากคูํแขํงในประเทศและยังมีคูํแขํงจากตํางประเทศเข๎ามารํวมในตลาด
ที่เตม็ไปด๎วยโอกาสแหํงน้ีด๎วย 
 คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงความส าคัญของการตลาด   และตระหนักถึงความส าคัญของการแขํงขัน  
กับคูํแขํงท่ีอยูํในสายธุรกิจเดียวกัน  รวมทั้งคูํแขํงภายในประเทศ และ คูํแขํงภายนอกประเทศ จึงได๎ก าหนด
อุดมการณ์เพื่อบรรลุเป้าหมายให๎กับผู๎บริหารและพนักงานของบริษัท 

1. สู้เพื่อชนะ 
- คิดที่จะสู ๎
- สู๎คนเดียวก็ชนะได๎ 
- สู๎โดยไมํคาดหวังคนอ่ืน 
- สู๎เพื่อให๎เป็นตัวอยํางแกํคนอ่ืน 
- คิดวางกลยุทธ์ที่จะสู๎ตลอดเวลา 
- ติดตามผลการสู๎อยํางตํอเน่ืองและสม่ าเสมอ 
- ปรับแผนการตํอสู๎ตลอดเวลา 

 2.   คิดบวก 
- ตํอตนเอง 
- ตํอผู๎อ่ืน 
- ตํอองค์กร 
- ตํอสถานการณ์ 

 3.  มีวินัย 
- ในการคิด 
- ในการฟัง 
- ในการพูด 
- ในการปฏิบัติ 
- ในการติดตาม 
- เรื่องเวลา 
- ทางการเงิน 
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4.  มีศรัทธา 
- ตํอตนเอง 
- ตํอหัวหน๎า 
- ตํอลูกน๎อง 
- ตํอผู๎รํวมงาน 
- ตํอองค์กร 
- ตํอประเทศชาติ 

 5.  มีความรวดเร็ว 
- ในการคิด 
- ในการรับรู๎การเปล่ียนแปลง 
- ในการประเมิน 
- ในการตัดสินใจ 
- ในการสรุป 
- ในการตอบสนอง 
- ในการปฏิบัติ 
- ในการปรับปรุง 

 6.  ซื่อสัตย์เที่ยงธรรม 
- ตํอตนเอง 
- ตํอผู๎อ่ืน 
- ตํอองค์กร 
- ตํอสังคม 
- ตํอประเทศชาติ 
- ตํอโลก 

 7.  สามัคคี 
- รํวมแรง 
- รํวมใจ 
- รํวมคิด 
- รํวมท า 
- รํวมสู๎ 
- รํวมแก๎ปัญหา 
- รํวมกันสร๎างความส าเร็จ 
- สามัคคีทางกายและใจ 
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นอกจากการพัฒนาบุคลากรแล๎ว บริษัทฯ ยังสร๎าง และสรรหาธุรกิจใหมํๆ  ทั้งที่สํงเสริมธุรกิจเดิมและ
ธุรกิจอื่นที่สามารถท าให๎บริษัทฯ ขยายตัวไปสูํตลาดและธุรกิจในอนาคตได๎ 

จากนโยบายคําแรงขั้นต่ า 300.- บาทตํอวันของรัฐบาล  บริษัทฯ หาวิธีการพัฒนาประสิทธิภาพในการขาย
ของพนักงานอยํางเต็มที่เพื่อเพิ่มประสิทธิผลของงานอยํางตํอเน่ือง 
 เป้าหมายการด าเนินธุรกิจ  
 บริษัทมํุงสร๎างแบรนด์ใหมํ  และมุํงพัฒนาทั้งด๎านคุณภาพและรูปแบบสินค๎าของบริษัทที่มีอยูํเดิม  ให๎
เหมาะสมกับการเปล่ียนแปลงความต๎องการของผู๎บริโภค  โดยครอบคลุมทั้งชํองทางท่ีบริษัทจ าหนํายสินค๎าอยูํใน
ปัจจุบันและชํองทางใหมํๆ ที่ได๎รับการตอบรับมากยิ่งๆ ขึ้น อาทิ  On  Line  Business, OMNI  Channel, Retail  
Shops, Specialty  Shops ฯลฯ  เพื่อเพิ่มความสามารถในการจัดจ าหนํายสินค๎าหลักของบริษัท  เชํน  เสื้อผ๎า  
เครื่องส าอาง  ชุดชั้นใน  กระเปา๋  รองเท๎า  อุปกรณ์กีฬา  สินค๎าเด็ก  และผลิตภัณฑ์ซักล๎าง  ขยายการจัดจ าหนํายไป
ถึงกลุํมผู๎บริโภคทั้งในประเทศ และตํางประเทศมากขึ้น  รวมทั้งจัดหาสินค๎าที่มีต๎นทุนลดลงทั้งจากในประเทศ และ
ตํางประเทศ  เพื่อให๎บริษัทฯ สามารถเพิ่มศักยภาพเชิงการตลาดของผลิตภัณฑ์สํงผลให๎บริษัทฯ มีผลก าไรที่ดีขึ้น 
 โครงการในอนาคต 
 บริษัทฯ มีนโยบายสร๎างแบรนด์ใหมํ  และขยายชํองทาง   On  Line  Business  และ Specialty  Shops   ที่
บริษัทฯ บริหารเองเพื่อรองรับกับสภาวะตลาด และแนวโน๎มพฤติกรรมผู๎บริโภครุํนใหมํๆ  ที่เปลี่ยนแปลงไป  พร๎อม
พัฒนาสินค๎าให๎ครอบคลุมกลุํมลูกค๎าหลากหลายมากขึ้น 
 2. การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการท่ีส าคัญ 
 บริษัทฯ ด าเนินธุรกิจทางด๎านการค๎าสํงและการค๎าปลีกให๎กับร๎านค๎าทั้งในประเทศ  และตํางประเทศ   
ผลิตภัณฑ์ของบริษัทสํวนใหญํเป็นผลิตภัณฑ์ที่เน๎นทางด๎านความสวยงาม ตามค าขวัญของบริษัทที่วํา  “เราสรรสร๎าง
ความสุข สุขภาพดีและความสวยงามให๎ปวงชน”   
 นอกจากน้ีบริษัทฯ  ได๎ขยายแนวธุรกิจการบริการตํางๆ  เพิ่มขึ้น  ได๎แกํ  

 ICC Call Center ให๎บริการลูกค๎าทางโทรศัพท์   
 โครงการบัตรสมาชิก  His & Her  Plus  Point  “สะสมความสุข  สะสมคะแนน”  โดยเชิญชวนลูกค๎า

สมัครเป็นสมาชิกบัตร His & Her   เพื่อสะสมคะแนนจากการซื้อผลิตภัณฑ์ของบริษัท  ณ  เคาน์เตอร์ปกติ
ในร๎านค๎าที่รํวมรายการทั่วประเทศ  โดยลูกค๎าจะได๎รับคะแนนสะสม  1  คะแนน  จากทุกๆ ยอดซื้อ  25 
บาท  เพื่อสะสมแลกรับของรางวัลตามแคตตาล็อกและรับสิทธิประโยชน์อื่นๆ ที่จัดขึ้นเป็นพิเศษเฉพาะ
สมาชิก   

 His & Her Shop  ร๎านค๎าที่รวบรวมสินค๎าแฟชั่นของบริษัท  โดยเน๎นการตกแตํงร๎านที่ทันสมัย    
 His & Her  ShopSmart   แคตตาล็อกไลฟ์สไตล์ช๎อปปิ้ง เป็นอีกหน่ึงชํองทางการจัดจ าหนําย  ให๎ลูกค๎า

สามารถเลือกซื้อสินค๎าในแคตตาล็อก  และสั่งซื้อสินค๎าทางโทรศัพท์   เว็ปไซต์   แฟกซ์   หรือทาง
ไปรษณีย์  รับบริการจัดสํงสินค๎า ถึงบ๎านเป็นการตอบสนองไลฟ์สไตล์การช๎อปปิ้งที่ทันสมัยและ
สะดวกสบาย 
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ธุรกิจและผลิตภัณฑ์ใหม่ ปี 2556  

 SHOP  GLOBAL  บริษัท ไอ.ซี.ซี.อินเตอร์เนชั่นแนล จ ากัด (มหาชน) รํวมกับ  บริษัท ซูมิโตโม คอร์
ปอเรชั่น ยักษ์ใหญํทีวีช๎อปป้ิงญี่ปุ่น และบริษัท สรรพสินค๎าเซ็นทรัล จ ากัด  จัดต้ัง บริษัท ช๎อป โกลบอล  
(ประเทศไทย) จ ากัด เปิดตัวสถานี SHOP CH. (ช๎อปชาแนล) เน๎นสินค๎าคุณภาพชั้นน าจากญี่ปุ่น สินค๎า
พิเศษของไทย และจากทั่วโลก ออนแอร์ 24 ชั่วโมง ผํานชํองสัญญาณดาวเทียม PSI ชํอง 62 ในระบบ C 
Band 

 DXS  รองเท๎า  Fashion  Sneaker  รองเท๎าเย็บด๎วยมือท่ีมีความทันสมัย  มีความพิถีพิถันในการออกแบบ
และผลิต  มีเอกลักษณ์โดดเดํนเฉพาะตัวในทุกๆ คูํ  ตอบสนองกลุํมเป้าหมายทุกเพศทุกวัยท่ีมีการด าเนิน
ชีวิตที่ทันสมัย  ชอบความแปลกใหมํท๎าทาย  

 HAZZYS  เสื้อผ๎าแบรนด์ดังน าเข๎าจากเกาหลี  สไตล์ British  Traditional Casual  สะท๎อนความคลาสสิค 
ของชาวอังกฤษแบบดั้งเดิมประยุกต์กับความทันสมัยในปัจจุบันอยํางลงตัว  ภายใต๎คอนเซ็ปต์และความ
ท๎าทายในการออกแบบที่แตกตําง  เพื่อให๎ได๎สินค๎าที่มีคุณภาพ 

 ENFANT DIAPERS ผลิตภัณฑ์ผ๎าอ๎อมส าเร็จรูป  ที่มาพร๎อมกับคุณสมบัติพิเศษ “นุ่ม กระชับ ซึมซับ
มหัศจรรย์” นํุมด๎วยผิวหน๎าของตัวผ๎าอ๎อมที่เรียบ ให๎สัมผัสนํุม แห๎งเร็ว ชํวยให๎ลูกน๎อยสบายตัว ไมํระคาย
เคืองตํอผิวของลูกน๎อย อีกทั้งยังมีขอบเอวท่ียืดหยุํนได๎ตามสรีระของลูกน๎อย จึงสวมใสํกระชับ ขยับได๎
ทุกทํวงทํา  

 ผลิตภัณฑ์ซักผ๎าและปรับผ๎านุํมเด็กอํอน  เด็กวัยซุกซนและครอบครัว  ENFANT  Natural  Cleaning   
และ ENFANT Liquid Cleanser สูตร Extra Mild Care ผลิตภัณฑ์ท าความสะอาดขวดนม จุกนม ของเลํน
และของใช๎ส าหรับลูกน๎อย   นวัตกรรมใหมํลําสุดจากสารสกัดจากธรรมชาติ (Natural Origin)  อาทิ  
ข๎าวโพด มันฝรั่ง มะพร๎าว และปาล์ม จากธรรมชาติ 100%   

 3. โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัท  
  1. บริษัทฯ ไมํมีบริษัทยํอย แตํมบีริษัทรํวม  6  บริษัท  คือ 
  1.1   บริษัท  ไหมทอง  จ ากัด  ประกอบธุรกิจผลิตและจ าหนํายเสื้อผ๎าส าเร็จรูป 
  1.2   บริษัท  เวิลด์คลาส เรนท์ อะคาร์ จ ากัด  ประกอบธุรกิจรถเชํา  
  1.3   บริษัท  อินเตอร์เนชั่นแนล เลทเธอร์แฟชั่น จ ากัด  ประกอบธุรกิจผลิตสินค๎าที่ท าจากหนังแท๎       
                และหนังเทียม  
  1.4   บริษัท  รํวมอิสสระ จ ากัด  ประกอบธุรกิจพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ 
  1.5   บริษัท  บุญ แคปปิตอลโฮลดิ้ง จ ากัด  ประกอบธุรกิจลงทุน 
  1.6   บริษัท  ช๎อป โกลบอล (ประเทศไทย)  ประกอบธุรกิจ TV  Shopping   
 2.   การถือหุ๎นในบริษัทที่อาจมีความขัดแย๎งกัน  ตามเงินลงทุนในกิจการที่เก่ียวข๎องกัน หน๎า 26 - 35  ใน 
แบบ 56-1 น้ี 
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 3. บริษัทเก่ียวข๎องและบริษัทรํวมที่ท าธุรกิจคล๎ายหรือเก่ียวเน่ืองกัน และการถือหุ๎นไขว๎ระหวํางกัน   
ณ 31 ธันวาคม 2556 
 

ชื่อบริษัท 
ICC  ถือ
หุ๎น 
(%) 

ถือหุ๎นใน ICC 
(%) 

ธุรกิจคล๎ายหรือ 
เก่ียวเน่ืองกัน 

ถือหุ๎นไขว๎ บริษัทรํวม 

  1.  บมจ. สหพัฒนาอนิเตอร์โฮลดิ้ง    9.72     22.10 - / - 
  2.  บมจ. สหพัฒนพิบูล  10.56       8.51 / / - 
  3.  บมจ. ไทยวาโก ๎    4.93       3.80 / / - 
  4.  บมจ. ธนูลักษณ์  10.26       3.44 / / - 

  5.  บมจ. โอ ซี ซ ี  19.73       0.55 / / - 

6.  บมจ. เอส แอนด์ เจ อินเตอร์เนชั่นแนล     
     เอนเตอร์ไพรส์ 

 14.61       0.35 / / - 

  7.  บมจ. เท็กซ์ไทล์เพรสทีจ  10.43       0.44 / / - 
  8.  บมจ. ประชาอาภรณ ์    5.25       0.12 / / - 
  9.  บมจ. ฟาร์อีสท์ ดีดีบี     10.64       0.29 / / - 
10.  บจ. เฟิสท์ยูไนเต็ดอินดัสตรี    9.12       0.35 - / - 
11.  บจ. ไอ.ดี.เอฟ.    9.00       9.45 - / - 
12.  บจ. ไทเกอร์ ดิสทริบิวชั่น แอนด์ โลจิสติคส์  19.90       0.39 / / - 
13.  บจ. อินเตอร์เนชั่นแนล แลบบอราทอรีส์  19.56       1.10 / / - 
14.  บจ. ไทยอรุซ    4.17       0.03 / / - 
15.  บจ.  ภัทยาอุตสาหกิจ    5.33      0.14 / / - 
16.  บจ.  ไลอ๎อน (ประเทศไทย) 12.00 0.07 / / - 
17.  บจ.  ไขํ ไอ.ที.เซอร์วิส 10.00 0.005 / / - 
18.  บจ.  ไหมทอง  27.90 - / - / 
19.  บจ.  เวิลด์คลาส เรนท์ อะคาร ์ 25.00 - - - / 
20. บจ.  อินเตอร์เนชั่นแนล เลทเธอร์แฟชั่น 28.00 - / - / 
21. บจ.  รํวมอิสสระ 25.00 - - - / 
22. บจ.  บุญ แคปปิตอลโฮลดิ้ง 32.00 - - - / 
23. บจ. ช๎อป โกลบอล (ประเทศไทย) 30.00 - / - / 

 

หมายเหตุ : บริษัทฯมีโครงสร๎างการถือหุ๎นแบบไขว๎ แตํการถือหุ๎นไขว๎ดังกลําวไมํมีลักษณะเป็นการถือหุ๎นไขว๎ระหวํางกันที่ขัดหรือแย๎งกับ
หลักเกณฑ์ ข๎อ 14 ตามประกาศคณะกรรมการก ากับตลาดทุน ที่ ทจ.28/2551  เรื่องการขออนุญาตและการอนุญาตให๎เสนอขายหุ๎นที่
ออกใหมํ 


