
ปัจจัยความเสี่ยง

1.	 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการผลิต
	 ในด้านปจัจยัความเสีย่งต่าง	ๆ 	ท่ีอาจเกดิข้ึนและสง่ผลกกระทบตอ่การดำาเนนิธุรกจิ	ทางบริษัทไดใ้หค้วามสำาคัญ	และวางแผนการบริหารความเสีย่ง
อย่างเป็นระบบ	โดยครอบคลุมในด้านต่าง	ๆ	ดังนี้
	 ความเสี่ยงเรื่องการผลิตสินค้าให้มีคุณภาพและตรงตามเวลาที่บริษัทฯ	กำาหนด
 -	 มาตรการปองกัน
  เลือกบริษัทผู้ผลิตที่บริหารงานตามมาตรฐานสากล	ISO	9001	ทำาให้มั่นใจได้ว่าบริษัทคู่ค้าจะมีแนวทางในการทำางานที่เป็นระบบ	และทำาตาม 
นโยบายการผลิตสินค้าท่ีบริษัทกำาหนดได้	 เพ่ือเป็นการรับประกันท่ีจะส่งสินค้าตามเป้าหมาย	 ซ่ึงบริษัทผู้ผลิตเหล่านี้ล้วนก่อตั้งข้ึนด้วยนโยบาย 
การสนับสนุนซึ่งกันและกัน	และเป็นบริษทัในเครือสหพัฒน์	สามารถเสริมสร้างความแข็งแกร่งของกันและกัน	และเพิ่มศักยภาพในการแข่งขัน	สามารถ
วางแผนร่วมกันในการแก้ปัญหาอย่างทันท่วงที	

2.	 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการบริหารสินค้าในร้านค้า
	 ความเสีย่งดา้นการบรหิารสนิคา้ไม่สมดลุกบัความตอ้งการของลกูคา้	เช่น	มีสตอ็กสนิคา้เกนิความตอ้งการของลกูคา้	และไม่มสีนิคา้จำาหนา่ยเม่ือลกูคา้ 
ต้องการ	ซึ่งมีผลกระทบต่อยอดขาย	และโอกาสทางการตลาด

 - มาตรการปองกัน
  1.	บริษัทฯ	ใช้เทคโนโลยี	IT	เข้ามาช่วยเพิ่มศักยภาพในการบริหาร	โดยนำาระบบ	Quick	Response	Management	System	หรือ	QRMS	เพื่อ
บริหารสินค้าและสต็อกอย่างมีประสิทธิภาพ	ด้วยระบบ	QRMS	นี้	บริษัทฯ	สามารถติดตามยอดขายและสต็อกสินค้าเป็นรายวันในทุกร้านค้า	ข้อมูลที่ได้ 
นำามาวิเคราะห์ความต้องการของตลาด	ติดตามความเคล่ือนไหวของสนิค้า	เพือ่ลดการสญูเสียโอกาสในการขาย		สามารถเปิดขายสินค้าได้อย่างถูกต้อง 
รวดเร็ว	ตรงกับความต้องการของตลาด	และสามารถปรับเปลี่ยนแผนงานการผลิต	เพื่อบริหารการผลิตและการจำาหน่ายอย่างมีประสิทธิภาพ
	 	 2.	เพ่ือลดความเส่ียงในการบริหารสตอ็กสินค้า	บริษทัฯ	ใช้ระบบเติมสินคา้อัตโนมัต	ิ(Auto	Replenishment)	โดยนำาระบบ	QRMS	มาประยุกต์ใช้ 
อย่างมีประโยชน์และเต็มประสทิธิภาพในการบริหารสินค้าในร้านค้าให้สมบูรณ์มากย่ิงข้ึน	เพ่ือให้มีสนิค้าตรงตามความต้องการของลูกค้าด้วยปริมาณท่ี
เหมาะสม	ทำาให้หน้าร้านมีสต็อกที่สมดุลกับการขาย		

3.	 ความเสี่ยงเกี่ยวกับชองทางการจัดจำาหนาย
	 บริษัทฯ	ดำาเนินธุรกิจโดยขายผ่านช่องทางหลักที่มีความจำากัดของพื้นที่และสาขา	

 -	 มาตรการปองกัน
	 	 1.	บรษัิทฯ	มนีโยบายขยายการขายเข้าไปใน		Discount	Store	มากข้ึน	รวมท้ังการปรับเปล่ียนระบบการขายและการส่ังสินค้า	เฉพาะช่องทางน้ี 
เพื่อให้เหมาะสมกับความต้องการและกำาลังซื้อของกลุ่ม	Discount	Store	 แนวทางนี้ใช้กับทุกกลุ่มผลิตภัณฑ์	 โดยผลิตสินค้าท่ีมีราคาและคุณภาพ 
ตรงตามความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย	โดยเฉพาะกลุ่มผลิตภัณฑ์เสื้อผ้าซึ่งเน้นที่รูปแบบและสีสันตามแฟชั่นเป็นหลัก
	 	 2.	เรง่ขยายช่องทางการจดัจำาหนา่ยให้เพิม่มากข้ึน	โดยเฉพาะกลุม่ลกูคา้ออนไลนท่ี์มจีำานวนเพิม่ข้ึนอย่างรวดเรว็	ซ่ึงในปีทีผ่า่นมา	มกีารรว่มมือ
กับลาซาด้า	เพื่อจำาหน่ายสินค้าผ่านระบบออนไลน์	นอกจากนี้ขยาย	Outlet	ในรูปลักษณะ	ICC	บริหารจัดการเอง	ในรูปแบบ	Specialty	Store	เพื่อเพิ่ม 
ศักยภาพในการจัดจำาหน่ายมากขึ้น	นอกเหนือจากช่องทางจัดจำาหน่ายผ่านทางห้างสรรพสินค้าใหญ่ทั่วประเทศ

4.	 ความเสี่ยงเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้บริโภค	(Customer	Behavior)	ที่เปลี่ยนไป	
	 ความเสี่ยงด้านพฤติกรรมของผู้บริโภคเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว	จนสินค้าปรับตัวไม่ทัน

	 -	 มาตรการปองกัน
	 	 1.	สร้างความหลากหลายของสนิค้า	เพ่ือรองรับความต้องการท่ีเปลีย่นแปลงอย่างรวดเร็ว	และขยายฐานตลาดให้กวา้งย่ิงข้ึน	เพือ่เจาะกลุ่มลกูค้า 
ท่ียงัไมเ่คยใช้เครือ่งสำาอางบางประเภท	หรอืผลติภณัฑบ์างประเภทมากอ่น	สำาหรบักลุม่ท่ีใช้เป็นประจำากยั็งเป็นการเพ่ิมความถีใ่นการใช้ให้มากย่ิงข้ึนอีกดว้ย 
	 	 2.	บริษัทฯ	ทำาการวิจัยและศึกษาพฤติกรรมของผู้บริโภค	ซึ่งเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว	จัดทำา	Focus	Group	โดยเชิญลูกค้าเข้ามาสัมมนากลุ่ม 
ย่อย	เพ่ือสอบถามความคิดเหน็ในทุก	ๆ 	ด้าน	เพ่ือนำาข้อมูลที่ได้จากการวจัิยพฤติกรรมผูบ้ริโภค	มาพัฒนารูปแบบผลิตภณัฑ์ใหม่	ๆ 	ให้สามารถตอบสนอง 
ความต้องการ	และสอดคล้องกับพฤติกรรมของผู้บริโภคในทุกช่วงวัย	ทุกไลฟ์สไตล์	ทั้งด้านฟังก์ชั่นและแฟชั่น	
	 	 3.	เพิ่มการสื่อสาร	สร้างความเข้าใจกับลูกค้าทุกวัย	ทุกไลฟ์สไตล์ผ่านสื่อออนไลน์	โดยบริษัทฯ	เพิ่มช่องทางการสื่อสารให้มากขึ้นครอบคลุม 
ทุกช่องทาง	 เพิ่มสัดส่วนการสื่อสารออนไลน์มากข้ึน	 เพื่อให้สอดคล้องกับพฤติกรรมการเสพสื่อที่เปลี่ยนแปลงไป	 อีกท้ังยังเพ่ิมช่องทางจัดจำาหน่าย
เข้าไปยังช่องทางออนไลน์	เช่น		eThailandBEST.com	และลาซาด้า	เป็นต้น	เพื่อให้ลูกค้ามีทางเลือกในการซื้อเพิ่มมากขึ้น	ไม่จำาเป็นต้องไปซื้อที่ร้าน
ค้าเพียงอย่างเดียว
	 	 4.	บรษัิทฯ	มุง่เน้นพฒันาผลติภณัฑ์ทีม่คุีณภาพด	ีในราคาท่ีเหมาะสม	เพือ่รองรบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคเฉพาะกลุ่มมากขึน้	สร้างความรูส้กึ 
ท่ีดีให้อยู่ในใจของผู้บริโภค	ขณะเดียวกันยงัสร้างแรงกระตุ้นทางการตลาดท่ีน่าสนใจอยา่งต่อเน่ือง	และตรงกับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะเพ่ือรักษาฐานลูกค้า
และขยายฐานลกูคา้ใหมท่ี่อยากทดลองใช้มากข้ึน		รวมถงึการมีระบบลกูคา้สมาชิก		(Customer		Relationship		Management)	ท่ีแข็งแกรง่คอื		His		&		Her		 
Member
 



5.	 ความเสี่ยงจากนโยบายเปิดเสรีทางการค้าของภาครัฐ
	 จากนโยบายการเปิดการค้าเสรีของภาครัฐ	 ท่ีภาษีนำาเข้าในกลุ่มประเทศอาเซียนเป็นศูนย์ตามข้อตกลงการเปิดเขตเสรีการค้าในกลุ่มอาเซียน 
ซึ่งสินค้าเครื่องสำาอางรวมอยู่ในกลุ่มที่ต้องปฏิบัติตามข้อตกลงดังกล่าวด้วย	ทำาให้ผู้ประกอบการในไทยต้องเตรียมตัวให้พร้อมในทุกด้าน	และต้องปรับ
ต้นทุนให้รองรับกับมาตรฐานดังกล่าว	
	 สง่ผลให้เกดิสภาวะการแข่งขันทางการตลาดท่ีรนุแรงขึน้	แต่ผลกระทบท่ีเกดิข้ึนต่อบรษัิท	คาดวา่จะไม่มาก	เนือ่งจากฐานภาษีนำาเข้าเครือ่งสำาอางอยูท่ี่ 
5%	ซึ่งไม่สูงมาก	ดังนั้นเมื่อเป็นศูนย์จึงกระทบไม่มาก	อีกทั้งบริษัทฯ	ยังได้เปรียบด้านเทคโนโลยีการผลิตอีกด้วย

6.		สินค้าล้าสมัย
 บรษัิทฯ	เป็นผูข้ายสนิคา้แฟช่ันท่ีมีการเปลีย่นแปลงความนยิมในตวัสนิคา้อย่างรวดเรว็	ในปี		2560	บรษัิทฯ	มสีนิคา้คงเหลอืจำานวน		3,426.79		ลา้นบาท 
หรอืคดิเป็นรอ้ยละ		49.64		ของสนิทรพัย์หมุนเวยีน	และรอ้ยละ		14.72		ของสนิทรพัย์รวม		และมีอตัราหมุนเวยีนของสนิคา้คงเหลอื		163		วนั	ซ่ึงอาจมีความเสีย่ง 
ตอ่ความลา้สมัยของสนิคา้ท่ีไมส่ามารถจำาหนา่ยออกไปไดทั้นเวลา	มีตน้ทุนในการบรหิารจดัการท่ีเพิม่ข้ึน	และตอ้งมีการตัง้คา่เผือ่สนิคา้ลา้สมัยหรอืดอ้ยคา่ 
ที่ทำาให้กำาไรสุทธิและสภาพคล่องลดลง
	 บริษัทฯ	 ยังคงมีนโยบายลดสินค้าคงเหลือลง	 เร่งจัดทำากิจกรรมส่งเสริมการขายกับสินค้าที่ระบายได้ช้า	 ใช้ระบบสารสนเทศช่วยวิเคราะห์ข้อมูล 
การขาย	ความตอ้งการของผูบ้รโิภคแตล่ะช่องทางการจดัจำาหนา่ย	การทำาวจิยัผูบ้รโิภคเพือ่วางแผนการสัง่ผลติให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผู้บรโิภค	
ทำาใหใ้นปี		2560	บรษัิทฯ	สามารถลดสินค้าคงคลังได้อยา่งตอ่เน่ืองจากปีกอ่นเป็นจำานวน		260.93	ล้านบาท	หรือคิดเป็นรอ้ยละ		7.08	เม่ือเทียบกับปีก่อน

7.	 การลงทุน
 บริษัทฯ	ร่วมลงทุนในกิจการของบริษัทในเครือและบริษัทอื่นๆ	จำานวน	120	บริษัท	ในสัดส่วนการถือหุ้นไม่เกินร้อยละ		50	ของทุนจดทะเบียนของ 
บรษัิทนัน้ๆ	มีการถอืหุ้นในลกัษณะไขวก้นัหรอืย้อนกลบัระหวา่งบรษัิทในเครอื	บรษัิทฯ	ไม่มอีำานาจควบคมุกจิการในบรษัิทท่ีลงทุน	การบรหิารงานของบรษัิท 
ดังกล่าวข้ึนอยูก่บัคณะกรรมการของแตล่ะบริษัท	และจำานวน	4	บรษัิท	ในสดัสว่นการถอืหุ้นท่ีเกนิร้อยละ	50	ของทุนจดทะเบียน	ซ่ึงถือเปน็บริษทัย่อยของ 
บริษัท	บริษัทย่อยเพิ่มขึ้น	1	บริษัท	(ตามหมายเหตุประกอบงบการเงินหน้า 157 )
	 ในการบริหารและตัดสนิใจการลงทุนของบริษทัเป็นไปในลกัษณะของการร่วมลงทนุในธรุกิจทีเ่ก่ียวเน่ืองกัน		หรือเอ้ือประโยชน์ต่อกนัรวมท้ังเป็นการ
ลงทุนเพื่อกระจายความเสี่ยง
	 บริษัทฯ	ได้รับผลตอบแทนจากการลงทุนในรูปของเงินปันผล	ถ้าบริษัทลงทุนใดขาดทุน	บริษัทฯ	จะบันทึกตั้งค่าเผื่อผลขาดทุนจากการด้อยค่าเงิน
ลงทุนไว้ในงบกำาไรขาดทุนของบริษัท	 โครงสร้างการถือหุ้นดังกล่าวไม่มีผลกระทบต่อการรับรู้ส่วนแบ่งรายได้ของบริษัทและไม่ทำาให้เกิดความแตกต่าง
จากที่รับรู้ในงบการเงิน
	 บริษัทฯ	 มีมาตรการในการป้องกันความเสี่ยงจากการลงทุน	 โดยแต่งต้ังบุคคลซึ่งอยูใ่นบริษัทท่ีร่วมลงทุนหรืออยู่ในบริษัทท่ีทำาธุรกิจเกี่ยวเน่ือง 
กับกิจการท่ีลงทุนเป็นศูนย์ดูแลเงินลงทุนคอยติดตามตรวจสอบงบการเงิน	 และข้อมูลสถานการณ์ของบริษัทท่ีลงทุน	 เพ่ือทราบปัญหาท่ีเกิดข้ึนและ 
รายงานให้บรษัิทและผูถ้อืหุ้นในกลุม่ทราบปีละครัง้	และรายงานทันทีท่ีเกดิเหตกุารณผ์ดิปกตหิรอืวิกฤต	ิเพือ่ช่วยกันหาแนวทางแกไ้ข	อีกท้ังในการประชุม 
คณะกรรมการบรษัิทและคณะกรรมการบรหิารประชุมอยา่งสม่ำาเสมอในผลการดำาเนนิงานของกจิการท่ีบริษทัลงทุนอยูโ่ดยเน้นย้ำาในธุรกิจทีข่าดทุน		และ 
หาวิธีการที่ทำาให้บริษัทนั้นๆ	ได้หลุดพ้นจากธุรกรรมที่ขาดทุน	เพื่อผลกำาไรที่ยั่งยืนในธุรกิจนั้นๆ

8.	 การให้กู้ยืมเงินและค้ำาประกัน
 ณ	วนัท่ี		31	ธนัวาคม		2560	บริษัทฯ	มีเงินให้กู้ยืมแก่บริษัทร่วมทุนรวม		4	บริษัท	จำานวนเงิน		255.70	ลา้นบาท	ปี		2559	จำานวนเงิน		339.50	ลา้นบาท 
ลดลงจากปี	2559	83.80	ล้านบาท	เนื่องจากการรับชำาระคืนเงินกู้
	 ณ	วันที่	31	ธันวาคม		2560	บริษัทฯ	มีภาระค้ำาประกัน	12	บริษัท	เป็นเงิน		333.08	ล้านบาท	ปี	2559	จำานวนเงิน		259.17	ล้านบาท	เพิ่มขึ้นจาก 
ปี		2559	จำานวน	73.91	ลา้นบาท	เกดิจากลดวงเงนิค้ำาประกนั		2	บริษทั	จำานวน	19.00	ลา้นบาท	เพิม่วงเงินค้ำาประกัน	1	บริษทั	จำานวน	17.29	ลา้นบาทและ 
ค้ำาประกันเพิ่ม	1	บริษัท	จำานวน	75.62	ล้านบาท	เป็นธุรกิจพัฒนาอสังหาริมทรัพย์	ซึ่งเป็นการค้ำาประกันตามสัญญาร่วมทุนโดยค้ำาประกันตามสัดส่วน 
การถือหุ้น

 

ปัจจัยความเสี่ยง


