
การควบคุมภายใน และการบริหาร

จัดการความเสี่ยง

การบริหารของบรษิทั ไอ.ซ.ีซ.ี อนิเตอร์เนชัน่แนล จ�ำกดั (มหาชน) ยงัอยูภ่ายใต้ปรชัญาของการท�ำงานเป็นทมี บนพืน้ฐานของความโปร่งใสและ
ธรรมาภบิาลทีด่ ีซึง่เป็นปรชัญาการบรหิารของบรษิทัมาโดยตลอด การบรหิารงานภายใต้ปรชัญาดงักล่าว เป็นปัจจยัส�ำคญัทีท่�ำให้บรษิทั มปีระสทิธผิลด้าน
การควบคุมภายในมาอย่างต่อเนื่อง

คณะกรรมการตรวจสอบได้รายงานผลการตรวจสอบให้กับคณะกรรมการบริษัท ในการประชุมของกรรมการบริษัทครั้งที่ 10/2561 เมื่อวันที่ 22 
กมุภาพนัธ์ 2562 โดยมกีรรมการตรวจสอบ เข้าร่วมประชมุด้วย คณะกรรมการบรษิทัได้ประเมนิระบบการควบคมุภายในของบรษิทั โดยการซกัถามข้อมลู
จากฝ่ายบริหาร และรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ สรุปได้ว่า จากการประเมินระบบการควบคุมภายในของบริษัทในด้านต่างๆ 5 องค์ประกอบ 
คือ สภาพแวดล้อมการควบคุม การประเมินความเสี่ยง มาตรการควบคุม ระบบสารสนเทศ การสื่อสารข้อมูล และระบบการติดตาม คณะกรรมการ
บริษัทมีความเห็นตรงกับความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบว่าระบบการควบคุมภายใน และระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงของบริษัท มีความ
เพียงพอและเหมาะสม

บรษิทัฯ ว่าจ้างนติบิคุคลภายนอกเป็นทีป่รกึษาดแูลคณุภาพงานด้านตรวจสอบภายใน และระบบการควบคมุภายใน เพือ่ให้บรษิทัฯ สามารถปรบัปรงุ
ตนเองให้ทนัสภาพแวดล้อมทัง้ภายใน และภายนอกทีเ่ปลีย่นแปลงตลอดเวลา โดยคณะกรรมการตรวจสอบได้แต่งตัง้บริษัท ตรวจสอบภายในธรรมนติ ิจ�ำกดั 
ให้ปฏิบัติหน้าที่ผู้ตรวจสอบภายในของบริษัทตั้งแต่ปี 2547 ซึ่งบริษัท ตรวจสอบภายในธรรมนิติ จ�ำกัด ได้มอบหมายให้ นางสาวศมจรีย์ แก้วขอมดี     
เป็นผู้รับผิดชอบหลักในการปฏิบัติหน้าที่ผู้ตรวจสอบภายในของบริษัท

คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาคุณสมบัติของบริษัท ตรวจสอบภายในธรรมนิติ จ�ำกัด และนางสาวศมจรีย์ แก้วขอมดี ผู้ตรวจสอบภายใน
แล้วเห็นว่า มีความเหมาะสมเพียงพอกับการปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าว เนื่องจากมีความเป็นอิสระ และมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบ
ภายใน ในธุรกิจที่มีลักษณะเดียวกับบริษัท มาเป็นระยะเวลา 11 ปี 
ประวัติโดยสังเขป

ชื่อ-นามสกุล :              นางสาวศมจรีย์  แก้วขอมดี
ต�ำแหน่งงานปัจจุบัน :	      กรรมการบริหารและผู้จัดการฝ่ายตรวจสอบภายใน 

			        บริษัท ตรวจสอบภายในธรรมนิติ จ�ำกัด
วุฒิการศึกษา :	      ปริญญาตรี คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

			        เอกการบัญชี มหาวิทยาลัยบูรพา (บัญชีบัณฑิต)
ประวัติการฝึกอบรมโดยสังเขป :

1. หลักสูตร ผู้ตรวจสอบภายใน รุ่น 1-2
2. หลักสูตร การประเมินความเสี่ยง
3. หลักสูตร COSO 2013 ภาคทฤษฎีและปฏิบัติ
4. โครงการดำ�รงและปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายในของหน่วยงาน
5. แบบประเมินตนเองเกี่ยวกับมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชั่น
6. แนวทางการสืบสวน สอบสวน การทุจริต
7. มาตรฐานสากลการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน (International Standards for the Professional Practice of Internal Auditing)                          
8. อบรมเตรียมตัวสอบ CIA Part II สภาวิชาชีพบัญชี
9. โครงการอบรม การตรวจสอบภายใน เพื่อเตรียมตัวเป็นผู้ตรวจสอบภายในรับอนุญาตสากล (Pre CIA) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ประสบการณ์การทำ�งาน :
1. พ.ศ.2549 - พ.ศ.2551  ผู้ตรวจสอบภายใน บจ.สอบบัญชีธรรมนิติ
2. พ.ศ.2552 - พ.ศ.2553  ผู้ตรวจสอบภายในอาวุโส บจ.สอบบัญชีธรรมนิติ
3. พ.ศ.2554 - 3/6/2559   ผู้ช่วยผู้จัดการ บจ.สอบบัญชีธรรมนิติ

โดยบริษัทฯ ได้มอบหมายให้ประสานงานกบัเลขานกุารคณะกรรมการตรวจสอบ ผูร้บัผดิชอบหน่วยงานตรวจสอบภายในของบรษิทั และรายงาน
ตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบอย่างต่อเนือ่งทกุไตรมาสเพือ่เพิม่ประสทิธผิลในงานตรวจสอบให้ดยีิง่ขึน้ในกระบวนการตรวจสอบภายใน

หน่วยงานตรวจสอบภายในของบรษิทัร่วมกบั บรษิทั ตรวจสอบภายในธรรมนติ ิจ�ำกัด น�ำผลการตรวจสอบไปหารอื กับประธานกรรมการบรหิาร
ก่อนรายงานเป็นบนัทกึต่อคณะกรรมการตรวจสอบทกุไตรมาส และน�ำเสนอผลการตรวจสอบภายในต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เพือ่รบัทราบผลการตรวจสอบ
และแลกเปลีย่นข้อคดิเหน็เกีย่วกบัแนวคดิในการตรวจสอบ โดยเฉพาะอย่างยิง่ในเรือ่งการควบคมุการบรหิารการขาย เพือ่ให้สอดคล้องและสามารถรองรบั
การเปล่ียนแปลงในธุรกิจของบรษิทัทีม่คีวามหลากหลาย และซบัซ้อนมากขึน้ โดยยงัเน้นการพฒันาระบบไอทีเพื่อสนับสนุนระบบตรวจสอบภายในของ
บริษัท ตามแผนงาน Enterprise Resource Planning (ERP) และแผนงานการลดการใช้กระดาษ ให้สอดคล้องกบัการพฒันาธรุกจิของบรษิทั ส�ำหรบัการ
ตรวจสอบในปี  2561 นัน้ บรษิทั ตรวจสอบภายในธรรมนติ ิจ�ำกดั ในฐานะทีป่รกึษางานด้านตรวจสอบภายใน ได้สรปุความเหน็เรือ่งประสทิธผิลการควบคุม
ภายในว่า บรษิทัฯ มีระบบการควบคมุภายในและระบบการบรหิารจดัการความเสี่ยงที่เพียงพอและเหมาะสม

การควบคุมภายในองค์กร
องค์กรและสภาพแวดล้อมของบริษัท มีลักษณะที่ท�ำให้ฝ่ายบริหารสามารถด�ำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีเป้าหมายในการด�ำเนินธุรกิจที่

สามารถติดตามและประเมินผลการด�ำเนินงานได้อย่างชัดเจน และบริหารงานบนฐานของความโปร่งใส และความยุติธรรม โดยค�ำนึงถึงความเป็นธรรม

ต่อลูกค้าเป็นส�ำคัญ



การควบคุมภายในและการบริหาร

จัดการความเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งประกอบด้วย นายอมร อัศวานันท์ เป็นประธานคณะกรรมการ นายธรรมรัตน์ โชควัฒนา                               

นางสาวมญัชสุา ธรีพงษ์พพิฒัน์ นางพธิชา ภูส่นุทรศร ีนางสาวเยาวลกัษณ์ นามกรณ์ นายประณต เวสารชัวทิย์ เป็นกรรมการ และนางดวงฤด ีมลินิทางกูร 
เป็นกรรมการเลขานุการ ได้รายงานความก้าวหน้าของการบริหารความเสี่ยงในปี 2561 ให้คณะกรรมการตรวจสอบทราบ 

ในปี 2561 ฝ่ายบัญชีการเงิน และฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ ด�ำเนินการปรับเปลี่ยนระบบ ERP (Enterprise Resource Planning) ใหม่ จึงได้
ร่วมกับหน่วยงาน “Corporate System Development” และคณะท�ำงาน น�ำ Work Process ที่ได้ปรับปรุงใหม่ในแต่ละระบบงานมาเป็นข้อมูลพื้นฐาน
เพื่อต่อยอดสู่การใช้ระบบ ERP ใหม่ และการท�ำระบบ Paperless ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ภายใต้แนวทางที่ได้ประเมินความเสี่ยงของบริษัท 
ทัง้การประเมนิความเสีย่งด้านกลยทุธ์ การประเมนิความเสีย่งด้านปฏบิตักิาร และการประเมนิความเสีย่งจากการทจุรติคอร์รปัชัน่ เพือ่ให้สอดคล้องตาม
นโยบายตอ่ต้านการทจุรติคอร์รปัชัน่ของบริษทั และเพื่อให้ทันตอ่การเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ทั้งภายในและภายนอกบรษิทั สอดคล้องกับแนวโน้ม
การแข่งขันและการตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป เพื่อส่งเสริมให้บริษัทฯ เจริญเติบโตอย่างยั่งยืน

การควบคุมการปฏิบัติงาน 
บริษัท ไอ.ซี.ซี. อินเตอร์เนชั่นแนล จ�ำกัด (มหาชน) ได้ก�ำหนดขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ และอ�ำนาจในการอนุมัติวงเงินของฝ่ายบริหารในแต่ละ

ระดับไว้อย่างชัดเจนและเป็นลายลักษณ์อักษร ในกรณีที่มีการท�ำธุรกรรมกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ ผู้บริหาร หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับบุคคลดังกล่าว 
บริษัทฯ ได้ปฏิบัติตามขั้นตอนและกฎเกณฑ์ของทางการอย่างเคร่งครัด 

เพือ่เน้นความชดัเจนในการปฏบิตัหิน้าทีข่องพนกังานบริษัทท่ีถูกต้องตามกฎหมาย บริษัทฯ ได้ก�ำหนดให้พนกังานต้องปฏิบัตติามกฎระเบียบ          
ข้อบังคับของบริษัท และกฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัดในนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ จริยธรรมธุรกิจ และจรรยาบรรณพนักงาน 

คณะกรรมการตรวจสอบได้พจิารณารายการระหว่างกนัร่วมกบัผูอ้�ำนวยการฝ่ายบญัชกีารเงนิ บนพืน้ฐานของความโปร่งใสของรายการ จ�ำนวน 23 
รายการ บนพืน้ฐานของผลประโยชน์ทีบ่รษิทัฯ สามารถคาดหวงัได้ตามสภาวะของตลาด และความขัดแย้งของผลประโยชน์ของผู้ทีเ่กีย่วข้อง ก่อนทีจ่ะเสนอ
ให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ

ในระหว่างปี คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายให้ฝ่ายบริหารสรุปเรื่องท่ีมีนัยส�ำคัญท่ีผูกพันบริษัท ซึ่งได้กระท�ำไปภายใต้อ�ำนาจหน้าที่ของผู้รับ
มอบอ�ำนาจ มาให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบเป็นระยะๆ เป็นการเสริมสร้าง บรรษัทภิบาล และเป็นการบริหารความเสี่ยงที่ดียิ่งขึ้น

และตามท่ีบรษิทัฯ ได้ลงนามประกาศเจตนารมณ์เป็นแนวร่วมปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทจุรติ (Private Sector Collective Action 
Coalition against Corruption : CAC) และได้รับการรับรองเป็นสมาชิกแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต (Thailand’s Private 
Sector Collective Action Coalition against Corruption) เมือ่วนัที ่14 ตลุาคม 2559 แล้วนัน้ บรษิทัฯ ยงัคงด�ำเนนิการตามขัน้ตอนปฏบิตัต่ิางๆ          
อย่างสม�ำ่เสมอ และตรวจสอบได้ โดยในปี 2561 บรษิทัฯ ไม่ได้รบัการแจ้งเบาะแสทจุรติคอร์รปัชัน่ในทกุๆ ช่องทางที่เปิดรับแต่อย่างใด

นอกจากนี ้คณะกรรมการบรษิทัและฝ่ายบรหิารกระตุน้และเน้นให้พนกังานมวีนิยัทีด่ีในการปฏบิตังิานภายใต้กฎเกณฑ์ และขอบเขตของทางการ 
ตลอดจนการยดึกฎธรรมาภบิาลทกุข้อ ทีก่�ำหนดโดยตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย และส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์

ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล 
บริษัทฯ ได้เสนอข้อมูลอย่างเพียงพอ เพื่อให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณา และนัดวันประชุมล่วงหน้า  

ระบบการติดตาม 
บรษิทัฯ ได้ก�ำหนดเป้าหมายการด�ำเนนิธรุกจิอย่างชดัเจน เป็นลายลักษณ์อกัษร และมรีะบบในการตดิตามผลการด�ำเนนิงาน และแนวทางการ

แก้ไข เมื่อผลการด�ำเนินการแตกต่างไปจากเป้าหมายที่ก�ำหนดไว้

ข้อมูลผู้รับผิดชอบสูงสุดในสายงานบัญชีและการเงิน (CFO) และผู้ควบคุมดูแลการท�ำบัญชี
เพื่อปฏิบัติตามข้อบังคับของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และให้บริษัทฯ มีรายงานทางการเงินที่มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง ที่ประชุมคณะ

กรรมการบริษัท เม่ือวนัที ่16 พฤศจกิายน 2561 เหน็ชอบให้ก�ำหนดผูร้บัผดิชอบสงูสดุในสายงานบญัชแีละการเงนิ (CFO) และผูค้วบคมุดแูลการท�ำบัญชี
1.	 นายณัฐพัฒน์  เพ็ชรรัตนาภรณ์    กรรมการบริหารและผู้อ�ำนวยการ        เป็น      ผู้รับผิดชอบสูงสุดในสายงานบัญชี

ฝ่ายบัญชีการเงิน                   		    และการเงิน (CFO)
2.	 นางสาวเยาวลักษณ์  นามกรณ์    ผู้ช่วยผู้อ�ำนวยการฝ่ายบัญชีการเงิน      เป็น      ผู้ควบคุมดูแลการท�ำบัญชี

(ซึ่งมีคุณสมบัติและเงื่อนไขการเป็นผู้ท�ำบัญชี ตามประกาศกรมพัฒนาธุรกิจการค้า)
ซึ่งทั้ง 2 ท่าน มีคุณสมบัติครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ของ ก.ล.ต. ดังนี้
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