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หลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี 
 

คณะกรรมการบริษัทใหความสําคัญกับการปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี ซึ่งถือเปนรากฐาน
สําคัญในการพัฒนาและสรางคุณคาใหกิจการอยางยั่งยืน นอกเหนือจากการสรางความเชื่อมั่นใหแกผูลงทุน เพื่อ
นําไปสูการประกอบธุรกิจท่ีสามารถแขงขันไดและมีผลประกอบการท่ีดี โดยคํานึงถึงผลกระทบในระยะยาว ประกอบ
ธุรกิจอยางมีจริยธรรม เคารพสิทธิและมีความรับผิดชอบตอผูถือหุนและผูมีสวนไดเสีย เปนประโยชนตอสังคม และ
พัฒนาหรือลดผลกระทบดานลบตอสิ่งแวดลอม และสามารถปรับตัวไดภายใตปจจัยการเปลี่ยนแปลง 

ดังนั้น คณะกรรมการบริษัทจึงไดจัดทําคูมือ “หลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี” ฉบับปรับปรุงใหม ให
สอดคลองกับหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี สําหรับบริษัทจดทะเบียน ป 2560 (Corporate Governance Code 
for listed companies 2017) เพื่อใหกรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงานของบริษัททุกคนรับทราบและยึดถือ
เปนแนวทางในการปฏิบัติงาน ประกอบดวย 

o นโยบายการกํากับดูแลกิจการท่ีดี 
o หลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี 8 หลักปฏิบัติ 
o จริยธรรมในการดําเนินธุรกิจ 
o จรรยาบรรณกรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงาน 

และกําหนดใหมีการทบทวนหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัท  เปนประจําทุกป อยางนอยปละ 1 
ครั้ง เพื่อพัฒนาใหสอดคลองกับหลักเกณฑใหมอยางตอเนื่อง และทันสมัยตอสภาพการดําเนินธุรกิจ 
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นโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดี 
 

คณะกรรมการบริษัทมีความเชื่อมั่นวาการมีระบบบริหารจัดการท่ีดี โปรงใส และตรวจสอบได ตลอดจนมี
การถวงดุลอํานาจ และระบบการควบคุมภายในท่ีมีความเพียงพอและเหมาะสม ควบคูไปกับการเคารพสิทธิและ
ความเทาเทียมกันของผูถือหุนและรับผิดชอบตอผูมีสวนไดเสีย จะเปนปจจัยสําคัญท่ีชวยเสริมสรางใหองคกรมี
ภูมิคุมกันท่ีดีและสรางความเจริญเติบโตอยางสมดุลและยั่งยืนในระยะยาว 

คณะกรรมการบริษัท  จึงไดกําหนดนโยบายการกํากับดูแลกิจการเพ่ือใหกรรมการบริษัท  ผูบริหาร  และ
พนักงานทุกคนยึดถือเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน ดังนี้ 

1.  กรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงานทุกคน มุงมั่นท่ีจะนําหลักการกํากับดูแลกิจการ จริยธรรมในการ
ดําเนินธุรกิจ และจรรยาบรรณกรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงาน ไปปฏิบัติในการดําเนินงานของบริษัท 

2.  กรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงานทุกคน ตองปฏิบัติหนาท่ีดวยความรับผิดชอบ ระมัดระวัง 
ซื่อสัตย สุจริต โดยปฏิบัติตามกฎหมาย ขอบังคับบริษัท และประกาศที่เกี่ยวของ 

3.  ดําเนินการใหโครงสรางการจัดการของบริษัท  มีการกําหนดอํานาจ หนาท่ี และความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการแตละคณะ และผูบริหารอยางชัดเจน 

4.  ดําเนินการใหมีระบบการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ีเหมาะสม รวมถึงการ
มีระบบบัญชีและรายงานทางการเงินท่ีมีความถูกตองเชื่อถือได 

5.  ดําเนินการใหมีการเปดเผยสารสนเทศท่ีสําคัญอยางเพียงพอ เชื่อถือได และทันเวลา ตราบเทาท่ีไม
กระทบตอประโยชนอันชอบธรรมของบริษัท 

6.  ตระหนักและเคารพในสิทธิแหงความเปนเจาของ ของผูถือหุน ปฏิบัติตอผูถือหุนอยางเทาเทียมกัน 

7.  ดําเนินการโดยคํานึงถึงความรับผิดชอบตอผูถือหุน ผูมีสวนไดเสีย ชุมชน สังคม และสิ่งแวดลอม 

8.  มุงมั่นสูความเปนเลิศในการดําเนินธุรกิจ โดยยึดมั่นในการสรางความพึงพอใจใหแกลูกคาดวยการรับฟง
และทบทวนตนเอง เพื่อเพิ่มศักยภาพในการบริหารและสรางสรรคสิ่งที่ดีท่ีสุดอยูเสมอ 

9.  ปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม สรางจิตสํานึกอันดีงาม ปฏิบัติตอพนักงานดวยความเปนธรรม ตลอดจน
มุงมั่นในการพัฒนา และยกระดับขีดความสามารถของบุคลากรอยางตอเนื่อง 

10.  ตอตานการทุจริต การคอรรัปชั่น ไมลวงละเมิดทรัพยสินทางปญญา เคารพตอกฎหมาย และสิทธิ
มนุษยชน 

11.  ดําเนินการกับความขัดแยงของผลประโยชนดวยความรอบคอบและมีเหตุผล โดยยึดถือประโยชนของ
บริษัทเปนท่ีต้ัง 
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หลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี 8 หลักปฏิบัติ 
 

หลักปฏิบัติ 1 ตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทในฐานะผูนําองคกรที่สราง
คุณคาใหแกกิจการอยางยั่งยืน 

คณะกรรมการบริษัทใหความสําคัญในการตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบในฐานะผูนําองคกร เพื่อ
ดูแลรักษาผลประโยชนของผูถือหุนและผูมีสวนไดเสีย โดยกําหนดยุทธศาสตรและทิศทางการดําเนินธุรกิจท้ังใน
ปจจุบันและในระยะยาว กําหนดกระบวนการตรวจสอบ และการกํากับดูแลใหการดําเนินธุรกิจของบริษัทเปนไป
อยางโปรงใส เพื่อสรางมูลคาเพิ่มใหองคกรสูความย่ังยืน 

หลักปฏิบัติ 1.1 
คณะกรรมการบริษัทมีการกําหนดวิสัยทัศนและพันธกิจของบริษัท เพื่อใหกรรมการบริษัท ผูบริหาร และ

พนักงานมีจุดมุงหมายไปในทิศทางเดียวกัน โดยจัดใหมีการทบทวนทุกป  

แนวปฏิบัติ 1.  กําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค เปาหมาย กลยุทธ นโยบายการดําเนินงาน และ
งบประมาณของบริษัท โดยจัดใหมีการแสดงความคิดเห็นอยางเปนอิสระ เพื่อรวมกันกําหนด
ทิศทางองคกรผานการประชุมเชิงปฏิบัติการ ระหวางคณะกรรมการบริษัทและผูบริหาร
ระดับสูงเปนประจําทุกป  

 2.  กําหนดใหมีการทบทวนวัตถุประสงค และเปาหมาย ตอเนื่องเปนประจําทุกป เพื่อติดตามให
ฝายจัดการปฏิบัติตามแผนงานใหเปนไปตามทิศทางและกลยุทธองคกร  

 3.  จัดใหมีการอภิปรายและแสดงความคิดเห็นของฝายจัดการอยางอิสระ เพื่อกําหนดกรอบ
ทิศทางองคกร และเตรียมพรอมเพื่อรองรับสถานการณท่ีอาจมีการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ  

 4.  ใหคําแนะนํา ขอคิดเห็น และแนวทางบริหารจัดการบริษัท เพื่อใชในการจัดทําแผนงานท่ี
ชัดเจน ตลอดจนการจัดสรรทรัพยากรสําคัญเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของ
บริษัท  

 5.  สื่อสารนโยบาย เปาหมาย และทิศทางการดําเนินงานใหพนักงานทุกระดับท่ัวท้ังองคกร
รับทราบ 

  -  ผูบริหาร : ผานการประชุม 
  -  พนักงาน : ผานการประชุม / ประชาสัมพันธ  
 6.  มีการติดตามและประเมินผล โดยกําหนดใหฝายจัดการรายงานผลการดําเนินงานผานคณะ

กรรมการบริหาร เปนประจําอยางนอยทุกไตรมาส 

หลักปฏิบัติ 1.2  
คณะกรรมการบริษัทมีบทบาทสําคัญในการสรางและขับเคลื่อนวัฒนธรรมองคกรในทุกๆ ดาน สงเสริมและ

สนับสนุนใหบริษัทมีการกํากับดูแลกิจการท่ีดี สามารถแขงขันไดและมีผลประกอบการท่ีดีโดยคํานึงถึงผลกระทบใน
ระยะยาว มีจริยธรรม เคารพสิทธิและมีความรับผิดชอบตอผูถือหุน และผูมีสวนไดเสีย เปนประโยชนตอสังคม และ
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พัฒนาหรือลดผลกระทบดานลบตอสิ่งแวดลอม สามารถปรับตัวไดภายใตปจจัยการเปลี่ยนแปลง เพื่อสรางมูลคา
ใหแกกิจการอยางยั่งยืน 

แนวปฏิบัติ  1.  กําหนดความสําเร็จของการดําเนินกิจการ คณะกรรมการบริษัทคํานึงถึงจริยธรรม ผลกระทบ
ตอสังคมและสิ่งแวดลอมเปนสําคัญ นอกเหนือจากผลประกอบการทางการเงิน โดยพิจารณา
และอนุมัติการกําหนดนโยบายการจัดการดานส่ิงแวดลอม นโยบายดานความรับผิดชอบตอ
สังคม 

 2.  คณะกรรมการบริษัทมีบทบาทสําคัญในการสรางและขับเคลื่อนวัฒนธรรมองคกรท่ียึดมั่นใน
จริยธรรม โดยคณะกรรมการบริษัทประพฤติตนเปนแบบอยางในฐานะผูนําในการดําเนินการ
และปฏิบัติตามแนวทางการกํากับดูแลกิจการท่ีดี 

 3.  คณะกรรมการบริษัทมีการจัดใหมีนโยบายสําหรับกรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงาน ท่ี
แสดงถึงหลักการและแนวทางในการดําเนินงานเปนลายลักษณอักษร โดยใหมีการจัดทําและ
พิจารณาอนุมัตินโยบายการกํากับดูแลกิจการท่ีดี จริยธรรมในการดําเนินธุรกิจ และ
จรรยาบรรณกรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงาน 

 4.  คณะกรรมการบริษัทมีการกํากับดูแลใหมีการส่ือสารเพื่อใหกรรมการบริษัท ผูบริหาร และ
พนักงานทุกคนเขาใจ มีกลไกเพียงพอท่ีเอื้อใหมีการปฏิบัติจริงตามนโยบายการกํากับดูแล
กิจการท่ีดี ติดตามผลการปฏิบัติ และทบทวนนโยบาย และการปฏิบัติเปนประจํา 

 5.  การปรับตัวภายใตปจจัยการเปลี่ยนแปลง คณะกรรมการบริษัทเฝาระวังและติดตามขาวสาร
อยางตอเนื่อง โดยเฉพาะผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจและวิกฤตอื่นท่ีอาจสงผลกระทบตอ
การดําเนินงานของบริษัท โดยกําหนดกลยุทธและผลตอบแทนจากการดําเนินธุรกิจให
สอดคลองกับระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได สงเสริมใหการบริหารความเสี่ยงเปนหนึ่งใน
วัฒนธรรมของบริษัท และมีการจัดการความเสี่ยง ท่ีอาจสงผลกระทบตอการบรรลุ
วัตถุประสงคและกลยุทธของบริษัท โดยมอบหมายใหคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ทํา
หนาท่ีกํากับดูแลการบริหารความเสี่ยงของบริษัท  

หลักปฏิบัติ 1.3  
คณะกรรมการบริษัทมีหนาท่ีดูแลใหกรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงาน ปฏิบัติหนาท่ีดวยความ

รับผิดชอบระมัดระวัง ซื่อสัตยสุจริตตอบริษัท และดูแลใหการดําเนินงานเปนไปตามกฎหมาย ขอบังคับบริษัท 
ประกาศท่ีเกี่ยวของ และมติท่ีประชุมผูถือหุน  

แนวปฏิบัติ 1.  กรรมการบริษัทและผูบริหารปฏิบัติหนาท่ีดวยความรับผิดชอบ ระมัดระวัง และซื่อสัตยสุจริต 
โดยพิจารณาตามกฎหมาย กฎเกณฑ และขอบังคับตางๆ ท่ีเกี่ยวของ 

 2.  คณะกรรมการบริษัทดูแลใหบริษัทมีระบบหรือกลไกอยางเพียงพอท่ีจะมั่นใจไดวาการ
ดําเนินงานของบริษัท เปนไปตามกฎหมาย ขอบังคับ มติท่ีประชุมผูถือหุน ตลอดจนนโยบาย
หรือแนวทางท่ีไดกําหนดไว รวมท้ังมีกระบวนการอนุมัติการดําเนินงานท่ีสําคัญใหเปนไป
ตามท่ีกฎหมายกําหนด 
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หลักปฏิบัติ 1.4  
คณะกรรมการบริษัทเขาใจขอบเขตอํานาจหนาท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท รวมท้ัง

กําหนดหนาท่ีและความรับผิดชอบใหกรรมการผูจัดการ และฝายจัดการอยางชัดเจน ตลอดจนติดตามดูแลให
กรรมการผูจัดการ และฝายจัดการปฏิบัติหนาท่ีตามท่ีไดรับมอบหมาย  

แนวปฏิบัติ 1.  คณะกรรมการบริษัทแตงต้ังคณะกรรมการชุดยอย ชวยกล่ันกรองงานท่ีสําคัญเสนอตอ
คณะกรรมการบริษัท 

 2.  คณะกรรมการบริษัทจัดทํากฎบัตรคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดยอย โดยระบุ
บทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการ เพื่อใชอางอิงในการปฏิบัติหนาท่ีของ
กรรมการทุกคน และกําหนดใหมีการทบทวนกฎบัตรเปนประจําอยางนอยปละครั้ง 

 3.  คณะกรรมการบริษัทไดมอบหมายหนาท่ีและความรับผิดชอบใหแกฝายจัดการ และกําหนดให
มีการติดตามงานที่มอบหมาย 

  1)  รายงานผลประกอบการ และผลการปฏิบัติงานตามท่ีไดรับอนุมัติ  
  2)  อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบของกรรมการผูจัดการ 
  3)  คูมืออํานาจดําเนินการหรือระเบียบอนุมัติ โดยจัดใหมีการทบทวนเปนประจําทุกป  
 

หลักปฏิบัติ 2 กําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายหลักของกิจการที่เปนไปเพื่อความยั่งยืน 

หลักปฏิบัติ 2.1  
คณะกรรมการบริษัทกําหนดหรือดูแลใหวัตถุประสงคและเปาหมายหลักของกิจการ (objectives) เปนไป

เพ่ือความย่ังยืน โดยเปนวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีสอดคลองกับการสรางคุณคาใหบริษัท ลูกคา ผูมีสวนไดเสีย 
และสังคมโดยรวม 
แนวปฏิบัติ  1.  คณะกรรมการบริษัทรับผิดชอบดูแลใหมีวัตถุประสงคและเปาหมายหลัก (objectives) ท่ี

ชัดเจน เหมาะสมสามารถใชเปนแนวคิดหลักในการกําหนดรูปแบบธุรกิจ (business model) 
และสื่อสารใหทุกคนในองคกรขับเคล่ือนไปในทิศทางเดียวกัน โดยกําหนดเปนวิสัยทัศน พันธ
กิจ และคานิยมของบริษัทท่ีสะทอนการกํากับดูแลกิจการท่ีดี 

 2.  คณะกรรมการบริษัทกําหนดรูปแบบธุรกิจ (business model) ท่ีสามารถสรางคุณคาใหแก
บริษัท ผูมีสวนไดเสีย และสังคมควบคูกันไป โดยพิจารณาถึง 

  1)  สภาพแวดลอมและการเปลี่ยนแปลงปจจัยตางๆ รวมท้ังการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยี
มาใช อยางเหมาะสม 

  2) ความตองการของลูกคาและผูมีสวนไดเสีย 
  3) ความสามารถในการแขงขัน ความชํานาญ โอกาส/ความเสี่ยงทางธุรกิจ  
 3.  คณะกรรมการบริษัทดูแลใหมีการส่ือสาร และเสริมสรางใหวัตถุประสงคและเปาหมายหลัก

ของบริษัทอยูในจิตสํานึกของบุคลากรในทุกระดับจนกลายเปนวัฒนธรรมองคกร 
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หลักปฏิบัติ 2.2  
คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลใหมั่นใจวา วัตถุประสงค เปาหมาย และกลยุทธในระยะกลาง และ/หรือ 

ประจําปของบริษัท นําไปสูการบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายหลัก โดยมีการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช
อยางเหมาะสม ปลอดภัย 

แนวปฏิบัติ  1.  คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลใหการจัดทํากลยุทธและแผนงานประจําปสอดคลองกับ
วัตถุประสงค และเปาหมายหลักของบริษัท โดยคํานึงถึงปจจัยแวดลอมของบริษัท ตลอดจน
โอกาสและความเสี่ยงท่ียอมรับได และสนับสนุนใหมีการจัดทําหรือทบทวนวัตถุประสงค 
เปาหมาย และกลยุทธอยางสม่ําเสมอ  

 2.  คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลใหการกําหนดกลยุทธและแผนงานประจําป มีการวิเคราะห
สภาพแวดลอม ปจจัยความเส่ียงตางๆ ท่ีอาจมีผลกระทบตอผูมีสวนไดเสียตลอดหวงโซ
อุปทาน รวมถึงปจจัยท่ีอาจมีผลตอการบรรลุเปาหมายหลักของบริษัท  

  1)  ระบุวิธีการ กระบวนการ ชองทางการมีสวนรวม หรือ ชองทางการส่ือสารระหวางผูมีสวน
ไดเสียกับบริษัทอยางชัดเจน  เพื่อใหบริษัทเขาถึงขอมูล หรือความตองการของผูมีสวนได
เสียแตละกลุมไดอยางถูกตองใกลเคียงมากที่สุด 

  2)  ระบุผูมีสวนไดเสียท่ีเกี่ยวของของบริษัท ท้ังภายในและภายนอก  
  3)  ระบุความคาดหวังของผูมีสวนไดเสีย เพื่อนําไปวิเคราะหผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้นตอบริษัท

และผูมีสวนไดเสีย โดยจัดลําดับความสําคัญมาดําเนินการใหเกิดผล  
 3.  คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลใหมีการสงเสริมการสรางนวัตกรรม และนํานวัตกรรมและ

เทคโนโลยีมาใชในการสรางความสามารถในการแขงขัน และตอบสนองความตองการของผูมี
สวนไดเสีย โดยอยูบนพื้นฐานของความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม 

 4.  คณะกรรมการบริษัทกําหนดเปาหมาย โดยคํานึงถึงความเหมาะสมกับสภาพแวดลอมทาง
ธุรกิจและศักยภาพของบริษัท ท้ังท่ีเปนตัวเงินและไมใชตัวเงิน ใหสอดคลองกับหลักการกํากับ
ดูแลกิจการท่ีดี 

 5.  คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลใหมีการสื่อสารวัตถุประสงค เปาหมายและแผนงานประจําป 
ท่ัวท้ังองคกร 

 6.  คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลใหมีการจัดสรรทรัพยากรและควบคุมการดําเนินงานท่ี
เหมาะสม และติดตามการดําเนินการตามแผนงานประจําป  

 

หลักปฏิบัติ 3 เสริมสรางคณะกรรมการบริษัทที่มีประสิทธิผล  

หลักปฏิบัติ 3.1  
คณะกรรมการบริษัทรับผิดชอบในการกําหนดและทบทวนโครงสรางคณะกรรมการบริษัท ท้ังในเรื่องขนาด 

องคประกอบ สัดสวนกรรมการท่ีเปนอิสระ ท่ีเหมาะสมและจําเปนตอการนําพาองคกรสูวัตถุประสงคและเปาหมาย
หลักท่ีกําหนดไว 
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แนวปฏิบัติ  1.  คณะกรรมการบริษัทกําหนดโครงสรางของคณะกรรมการบริษัท ประกอบดวย กรรมการ
บริษัทท่ีมีคุณสมบัติหลากหลาย ท้ังในดานทักษะ ประสบการณ ความสามารถเฉพาะดานท่ี
เปนประโยชนกับบริษัท ไมจํากัดเพศ มีคุณสมบัติตามท่ีกฎหมายกําหนด และมีกรรมการ
บริษัทท่ีไมไดเปนผูบริหารอยางนอย 1 คน ท่ีมีประสบการณในธุรกิจหรืออุตสาหกรรมหลักท่ี
บริษัทดําเนินธุรกิจอยู  

 2.  คณะกรรมการบริษัทพิจารณาจํานวนกรรมการบริษัทท่ีเหมาะสม สามารถปฏิบัติหนาท่ีได
อยางมีประสิทธิภาพ โดยมีจํานวนไมนอยกวา 5 คน ท้ังนี้ขึ้นอยูกับขนาด ประเภท และความ
ซับซอนของธุรกิจ 

 3.  คณะกรรมการบริษัทมีสัดสวนระหวางกรรมการบริษัทท่ีเปนผูบริหารและกรรมการบริษัทท่ีไม
เปนผูบริหาร สะทอนอํานาจท่ีถวงดุลกันอยางเหมาะสม โดยสวนใหญเปนกรรมการบริษัทท่ีไม
เปนผูบริหารท่ีสามารถใหความเห็นเก่ียวกับการทํางานของฝายจัดการไดอยางอิสระ มีจํานวน
และคุณสมบัติของกรรมการอิสระตามหลักเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการกํากับ
หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย รวมท้ังดูแลให
กรรมการอิสระทํางานรวมกับคณะกรรมการบริษัทท้ังหมดไดอยางมีประสิทธิภาพและแสดง
ความเห็นไดอยางอิสระ 

 4.  คณะกรรมการบริษัทจัดใหมีการเปดเผยนโยบายในการกําหนดองคประกอบของ
คณะกรรมการบริษัท ท่ีมีความหลากหลาย และขอมูลกรรมการ อาทิ อายุ เพศ ประวัติ
การศึกษา ประสบการณ สัดสวนการถือหุน จํานวนปท่ีดํารงตําแหนงกรรมการบริษัท และ
การดํารงตําแหนงกรรมการบริษัทในบริษัทจดทะเบียนอื่น ไวในรายงานประจําป และบน
เว็บไซตของบริษัท  

หลักปฏิบัติ 3.2  
คณะกรรมการบริษัทเลือกบุคคลท่ีเหมาะสมเปนประธานกรรมการบริษัทและดูแลใหมั่นใจวาองคประกอบ

และการดําเนินงานของคณะกรรมการบริษัทเอื้อตอการใชดุลพินิจในการตัดสินใจอยางมีอิสระ 

แนวปฏิบัติ 1.  คณะกรรมการบริษัทไมไดกําหนดวาประธานกรรมการบริษัทตองเปนกรรมการอิสระ 
 2.  ประธานกรรมการบริษัทและกรรมการผูจัดการ  มีหนาท่ีและความรับผิดชอบแยกจากกัน

อยางชัดเจน เพื่อไมใหคนใดคนหน่ึงมีอํานาจโดยไมจํากัด ดังนี้ 
  1)  ประธานกรรมการบริษัทมีบทบาทเปนผูนําของคณะกรรมการบริษัท โดยมีหนาท่ีอยาง

นอยครอบคลุมในเรื่องดังตอไปน้ี 
  (1) เปนประธานในท่ีประชุมผูถือหุน 
  (2)  เปนประธานในท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท  
  (3)  เปนผูลงคะแนนเสียงชี้ขาดในกรณีท่ีคะแนนเสียงเทากัน 
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  (4)  เปนผูเรียกประชุมคณะกรรมการบริษัท และกําหนดวาระการประชุมคณะกรรมการ
บริษัท โดยหารือกับกรรมการผูจัดการ และมีมาตรการท่ีดูแลเรื่องสําคัญไดถูกบรรจุ
เปนวาระการประชุม  

  (5) กํากับ ติดตาม ดูแลใหมั่นใจไดวา การปฏิบัติหนาท่ีของคณะกรรมการ บริษัทเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ 

  (6)  ดูแลใหมั่นใจวากรรมการบริษัททุกคนมีสวนรวมในการสงเสริม วัฒนธรรมองคกรท่ีมี
จริยธรรมและการกํากับดูแลกิจการท่ีดี 

  (7)  จัดสรรเวลาไวอยางเพียงพอ ท่ีฝายจัดการจะเสนอเร่ืองและมากพอท่ีกรรมการบริษัท
จะอภิปรายประเด็นสําคัญอยางรอบคอบ สงเสริมใหกรรมการบริษัทมีการใชดุลพินิจ
ท่ีรอบคอบ ใหความเห็นไดอยางอิสระ 

  (8) เสริมสรางความสัมพันธอันดีระหวางกรรมการบริษัทท่ีเปนผูบริหารและกรรมการ
บริษัทท่ีไมเปนผูบริหาร และระหวางคณะกรรมการบริษัทและฝายจัดการ 

  2)  กรรมการผูจัดการมีอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบตามท่ีคณะกรรมการบริษัทกําหนด 
 3.  ในกรณีท่ีประธานกรรมการบริษัทและกรรมการผูจัดการเปนบุคคลคนเดียวกัน บริษัทมี

มาตรการดังนี้ 
  1)  ในกรณีท่ีประธานกรรมการบริษัทหรือกรรมการผูจัดการมีสวนไดเสีย จะตองออกจาก

หองประชุมและไมมีสิทธิออกเสียงในวาระน้ันๆ 
  2)  รองประธานกรรมการบริษัททําหนาท่ีประธานท่ีประชุมแทน หากไมมีรองประธาน

กรรมการบริษัทหรือมีแตไมสามารถปฏิบัติหนาท่ีได ใหเลือกกรรมการบริษัททานใดทาน
หนึ่งทําหนาที่ประธานท่ีประชุมแทนในวาระนั้น 

 4.  คณะกรรมการบริษัทไมไดกําหนดจํานวนปในการดํารงตําแหนงกรรมการอิสระ ในกรณีท่ี
กรรมการอิสระมีการดํารงตําแหนงตอเนื่องเกิน 9 ปนับจากวันท่ีไดรับการแตงต้ังใหดํารง
ตําแหนงกรรมการอิสระครั้งแรก คณะกรรมการบริษัทจะพิจารณาอยางสมเหตุสมผลถึงความ
จําเปนดังกลาว 

 5.  คณะกรรมการบริษัทแตงต้ังคณะกรรมการชุดยอย  เพื่อพิจารณาประเด็นเฉพาะเรื่อง
กลั่นกรองขอมูล และเสนอแนวทางการดําเนินการเพื่อเสนอใหคณะกรรมการบริษัทพิจารณา  

 6.  คณะกรรมการบริษัทดูแลใหมีการเปดเผยบทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการบริษัทและ
คณะกรรมการชุดยอย จํานวนครั้งของการประชุม และจํานวนครั้งท่ีกรรมการบริษัทแตละ
ทานเขารวมประชุมในปท่ีผานมา และรายงานผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดยอย  
ทุกชุด  

หลักปฏิบัติ 3.3  
 คณะกรรมการบริษัทกําหนดใหการสรรหาและคัดเลือกกรรมการบริษัท มีกระบวนการท่ีโปรงใสและชัดเจน 
เพ่ือใหไดคณะกรรมการบริษัทท่ีมีคุณสมบัติสอดคลองกับองคประกอบท่ีกําหนดไว 
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แนวปฏิบัติ 1.  คณะกรรมการบริษัทแตงต้ังคณะกรรมการสรรหา  
 2.  คณะกรรมการสรรหาจัดใหมีการประชุม เพื่อพิจารณาหลักเกณฑและวิธีการสรรหาบุคคล 

เพื่อใหไดกรรมการบริษัทท่ีมีคุณสมบัติ มีความรูความชํานาญท่ีเหมาะสม  
 3.  คณะกรรมการบริษัทเปดโอกาสใหผูถือหุนเสนอช่ือบุคคล เพื่อรับการพิจารณาเลือกต้ังเปน

กรรมการบริษัท 

หลักปฏิบัติ 3.4  
คณะกรรมการบริษัทพิจารณาโครงสรางและอัตราคาตอบแทนใหมีความเหมาะสมกับความรับผิดชอบและ

จูงใจใหคณะกรรมการบริษัทนําพาองคกรใหดําเนินงานตามเปาหมายท้ังระยะส้ันและระยะยาว โดยเสนอโครงสราง
และอัตราคาตอบแทนกรรมการบริษัทใหผูถือหุนเปนผูอนุมัติ  

แนวปฏิบัติ 1.  คณะกรรมการบริษัทแตงต้ังคณะกรรมการพิจารณาคาตอบแทน 
 2.  คาตอบแทนของกรรมการบริษัทสอดคลองกับภาระหนาท่ี    และความรับผิดชอบ (account-

ability and responsibility) ของกรรมการบริษัทแตละคน โดยเปรียบเทียบกับบริษัทอ่ืนท่ี
อยูในกลุมธุรกิจเดียวกัน  

 3.  ผูถือหุนเปนผูอนุมัติโครงสรางและอัตราคาตอบแทนกรรมการบริษัท รวมถึงสิทธิประโยชนอื่น 
 4.  คณะกรรมการบริษัทเปดเผยนโยบายและหลักเกณฑการกําหนดคาตอบแทนกรรมการบริษัท 

ท่ีสะทอนถึงภาระหนาท่ีและความรับผิดชอบของแตละคน  

หลักปฏิบัติ 3.5  
คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลใหกรรมการบริษัททุกคนมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาท่ีและจัดสรร

เวลาอยางเพียงพอ   

แนวปฏิบัติ  1.  คณะกรรมการบริษัทจัดใหมีคูมือกรรมการบริษัทจดทะเบียน เพื่อใหกรรมการบริษัทเขาใจ
บทบาทหนาท่ีของตน  

 2.  คณะกรรมการบริษัทมีการเปดเผยการดํารงตําแหนงอื่นของกรรมการบริษัท  
 3.  ในกรณีท่ีกรรมการบริษัทดํารงตําแหนงกรรมการหรือผูบริหาร หรือมีสวนไดเสียไมวาโดยตรง

หรือโดยออมในกิจการอื่นท่ีมีความขัดแยง หรือสามารถใชโอกาสหรือขอมูลของบริษัทเพื่อ
ประโยชนของตน ตองรายงานใหประธานกรรมการบริษัทและประธานกรรมการตรวจสอบ
ทราบ  

 4.  กรรมการบริษัทแตละคนควรเขารวมประชุมไมนอยกวารอยละ 75 ของจํานวนการประชุม
คณะกรรมการบริษัทท้ังหมดท่ีไดจัดใหมีขึ้นในรอบป ยกเวนกรณีท่ีมีเหตุจําเปน 

 5.  คณะกรรมการบริษัทเชื่อมั่นวาความสามารถทางธุรกิจและความเชี่ยวชาญของกรรมการ
บริษัทแตละคนนั้นไมไดขึ้นอยูกับจํานวนบริษัทท่ีกรรมการบริษัทดํารงตําแหนง ดังนั้น บริษัท
จึงไมไดกําหนดหลักเกณฑในการดํารงตําแหนงกรรมการบริษัทในบริษัทจดทะเบียนอื่น 
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หลักปฏิบัติ 3.6  
คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลใหมีกรอบและกลไกในการกํากับดูแลนโยบายและการดําเนินงานของบริษัท

ยอยและกิจการอ่ืนท่ีบริษัทไปลงทุนอยางมีนัยสําคัญ ในระดับท่ีเหมาะสมกับกิจการแตละแหง  

แนวปฏิบัติ 1.  คณะกรรมการบริษัทพิจารณากําหนดนโยบายการกํากับดูแลบริษัทยอยซึ่งรวมถึง 
 1)  การแตงต้ังบุคคลไปเปนกรรมการบริษัท ผูบริหาร หรือผูมีอํานาจควบคุมในบริษัทยอย 

ทีมผูบริหารระดับสูงของบริษัทท่ีรวมลงทุนเปนผูพิจารณากรรมการบริษัทหรือผูบริหาร
ในกลุมท่ีมีความรู  ความสามารถและมีความชํานาญในธุรกิจนั้นเขาไปเปนตัวแทนใน
ฐานะผูรวมทุนหรือตามสัญญารวมทุน  

 2)  กําหนดขอบเขตหนาท่ีและความรับผิดชอบของบุคคลท่ีเปนตัวแทนของบริษัทตามขอ 1) 
และใหตัวแทนของบริษัทดูแลใหการปฏิบัติเปนไปตามนโยบายของบริษัทยอย  และใน
กรณีท่ีบริษัทยอยมีผูรวมลงทุนอื่น คณะกรรมการบริษัทควรกําหนดนโยบายใหตัวแทน 
ทําหนาท่ีอยางดีท่ีสุดเพื่อผลประโยชนของบริษัทยอย และใหสอดคลองกับนโยบายของ
บริษัทแม  

 3)  ระบบการควบคุมภายในของบริษัทยอยท่ีเหมาะสมและรัดกุมเพียงพอและการทํา
รายการตางๆ เปนไปอยางถูกตองตามกฎหมายและหลักเกณฑท่ีเกี่ยวของ  

 4)  การเปดเผยขอมูลฐานะการเงินและผลการดําเนินงาน การทํารายการกับบุคคลท่ีเกี่ยวโยง
กัน การไดมา หรือจําหนายไปซึ่งทรัพยสิน การทํารายการอื่นท่ีสําคัญ การเพิ่มทุน การ
ลดทุน การเลิกบริษัทยอย เปนตน 

 2.  การเขารวมลงทุนในกิจการอ่ืนอยางมีนัยสําคัญ คณะกรรมการบริษัทควรดูแลใหมีการจัดทํา
สัญญารวมทุน (Shareholders’ Agreement) หรือขอตกลงอ่ืน เพื่อใหเกิดความชัดเจน
เกี่ยวกับอํานาจในการบริหารจัดการและการมีสวนรวมในการตัดสินใจในเรื่องสําคัญ การ
ติดตามผลการดําเนินงาน เพ่ือสามารถใชเปนขอมูลในการจัดทํางบการเงินของบริษัทไดตาม
มาตรฐาน และกําหนดเวลา 

 

หลักปฏิบัติ 3.7 
คณะกรรมการบริษัทจัดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติหนาท่ีประจําปของคณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการชุดยอย โดยนําผลการประเมินไปใชในการพัฒนาการปฏิบัติหนาท่ี 

แนวปฏิบัติ 1.  คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดยอยมีการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางนอยป
ละ  1  ครั้ง 

 2.  คณะกรรมการบริษัทจัดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน เชน ประเมินผลท้ังคณะ
ประเมินผลรายบุคคล และเปดเผยผลการประเมินไวในรายงานประจําป 

 3.  คณะกรรมการบริษัทนําผลการประเมินไปใชในการพัฒนาการปฏิบัติหนาท่ีของคณะกรรมการ
บริษัทและคณะกรรมการชุดยอย 
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หลักปฏิบัติ 3.8  
คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลใหกรรมการบริษัทแตละคนมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับบทบาทหนาท่ี  

ลักษณะการประกอบธุรกิจ และกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับการประกอบธุรกิจ ตลอดจนสนับสนุนใหกรรมการบริษัททุก
คนไดรับการเสริมสรางทักษะและความรู  สําหรับการปฏิบัติหนาท่ีกรรมการบริษัทอยางสม่ําเสมอ 

แนวปฏิบัติ 1.  บุคคลท่ีไดรับการแตงต้ังเปนกรรมการบริษัทใหม จะไดรับการปฐมนิเทศ 
 -  แนะนําขอมูลท่ีเปนประโยชนตอการปฏิบัติหนาท่ี  
 -  ทิศทางการดําเนินธุรกิจ  (วัตถุประสงค เปาหมาย วิสัยทัศน พันธกิจ คานิยมองคกร) 
 -  บทบาทหนาท่ี คาตอบแทนและสิทธิประโยชนอื่นของกรรมการบริษัท  
 2.  กรรมการบริษัทจะไดรับการพัฒนาความรูและการอบรมท่ีจําเปนอยางตอเนื่อง และเปดเผย

ไวในรายงานประจําป 
 3.  คณะกรรมการบริษัทควรมีความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมาย กฎเกณฑ มาตรฐาน ความเสี่ยง และ

สภาพแวดลอมท่ีเกี่ยวของกับการประกอบธุรกิจ รวมท้ังไดรับทราบขอมูลท่ีเปนปจจุบันอยาง
สม่ําเสมอ 

หลักปฏิบัติ 3.9  
คณะกรรมการบริษัทดูแลใหมั่นใจวาการดําเนินงานของคณะกรรมการบริษัท เปนไปดวยความเรียบรอย 

สามารถเขาถึงขอมูลท่ีจําเปน และมีเลขานุการบริษัทท่ีมีความรูและประสบการณท่ีจําเปน และเหมาะสมตอการ
สนับสนุนการดําเนินงานของคณะกรรมการบริษัท 

แนวปฏิบัติ  1.  คณะกรรมการบริษัทดูแลใหมีการกําหนดวันประชุมคณะกรรมการบริษัทเปนการลวงหนา 
เพื่อใหกรรมการบริษัทสามารถจัดเวลาเขารวมประชุม  

 2.  คณะกรรมการบริษัทพิจารณากําหนดจํานวนครั้งของการประชุมไมนอยกวา  6  ครั้งตอป  
 3.  คณะกรรมการบริษัทจัดใหมีกลไกใหกรรมการบริษัทและฝายจัดการเสนอเรื่องท่ีเปน

ประโยชนตอบริษัทเขาสูการประชุม  
 4.  คณะกรรมการบริษัทดูแลใหมีการจัดสงเอกสารประกอบการประชุมใหแกกรรมการบริษัท 

เปนการลวงหนาอยางนอย  7  วัน  กอนวันประชุม  
 5.  คณะกรรมการบริษัทสนับสนุนใหกรรมการผูจัดการและผูบริหารเขารวมประชุม

คณะกรรมการบริษัท เพื่อใหสารสนเทศ รายละเอียดเพ่ิมเติมในฐานะท่ีเกี่ยวของกับปญหา
โดยตรง  

 6.  คณะกรรมการบริษัทเขาถึงสารสนเทศท่ีจําเปนเพิ่มเติมไดจากกรรมการผูจัดการ เลขานุการ
บริษัท หรือผูบริหารอื่นท่ีไดรับมอบหมายภายในขอบเขตนโยบายท่ีกําหนด และในกรณีท่ี
จําเปนคณะกรรมการบริษัทอาจจัดใหมีความเห็นอิสระจากท่ีปรึกษาหรือผูประกอบวิชาชีพ
ภายนอกโดยถือเปนคาใชจายของบริษัท 
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 7.  คณะกรรมการบริษัทจัดใหกรรมการบริษัทท่ีไมเปนผูบริหารมีโอกาสที่จะประชุม ระหวาง
กันเอง ตามความจําเปนเพื่ออภิปรายปญหาตางๆ เกี่ยวกับการจัดการท่ีอยูในความสนใจโดย
ไมมีฝายจัดการรวมดวยและควรแจงใหกรรมการผูจัดการทราบถึงผลการประชุมดวย 

 8.  คณะกรรมการบริษัทกําหนดใหมีเลขานุการบริษัท โดยมีหนาท่ีตามพระราชบัญญัติหลักทรัพย
และตลาดหลักทรัพย และจัดใหมีการฝกอบรมและพัฒนาความรูอยางตอเนื่องท่ีจะเปน
ประโยชนตอการปฏิบัติหนาท่ี  

 

หลักปฏิบัติ 4 สรรหาและพัฒนาผูบริหารระดับสูงและการบริหารบุคลากร 

หลักปฏิบัติ 4.1  
คณะกรรมการบริษัทดูแลใหมีการสรรหาและพัฒนากรรมการผูจัดการและผูบริหารระดับสูง  ใหมีความรู 

ความสามารถ ประสบการณ และคุณลักษณะท่ีจําเปนตอการขับเคลื่อนองคกรไปสูเปาหมาย  

แนวปฏิบัติ  1.  คณะกรรมการบริษัทเปนผูพิจารณาหรือมอบหมายใหคณะกรรมการสรรหา พิจารณาสรรหา
บุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมเพื่อดํารงตําแหนงกรรมการผูจัดการ 

 2.  คณะกรรมการบริษัทมอบหมายใหกรรมการผูจัดการดูแลใหมีผูบริหารระดับสูงท่ีเหมาะสม  
 3.  คณะกรรมการบริษัทดูแลใหการดําเนินธุรกิจเปนไปอยางตอเนื่อง รวมท้ังกํากับดูแลใหมีแผน

สืบทอดตําแหนง (Succession Plan) เพื่อเปนการเตรียมสืบทอดตําแหนงกรรมการผูจัดการ
และผูบริหารระดับสูง และรายงานแผนสืบทอดตําแหนงตอคณะกรรมการบริษัท เพื่อทราบ 
อยางนอยปละ  1  ครั้ง 

 4.  คณะกรรมการบริษัทสงเสริมและสนับสนุนใหกรรมการผูจัดการและผูบริหารระดับสูงไดรับ
การอบรมและพัฒนา  เพื่อเพิ่มพูนความรูและประสบการณท่ีเปนประโยชนตอการปฏิบัติงาน 

 5.  คณะกรรมการบริษัทกําหนดใหกรรมการผูจัดการและผูบริหารระดับสูงมีหนาท่ีรายงานการ
เขาดํารงตําแหนงกรรมการบริษัทหรือผูบริหารของบริษัทอื่นตอประธานกรรมการบริษัทและ
ประธานกรรมการตรวจสอบรับทราบ  โดยรายงานผานเลขานุการบริษัท  

หลักปฏิบัติ 4.2  
คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลใหมีการกําหนดโครงสรางคาตอบแทนและการประเมินผลท่ีเหมาะสม 

แนวปฏิบัติ  1. คณะกรรมการบริษัทกําหนดโครงสรางคาตอบแทนกรรมการผูจัดการ  
 -  ผลประโยชนระยะสั้น เชน เงินเดือน เงินอุดหนุน เงินบําเหน็จ โดยพิจารณาจากผลการ

ดําเนินงานของบริษัท ผลการประเมินการปฏิบัติงานของกรรมการผูจัดการ  
 -  ผลประโยชนระยะยาว เชน กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ เงินตอบแทนการเกษียณอายุ  ESOP  
 2.  คณะกรรมการบริษัทมอบหมายใหประธานกรรมการบริษัทหรือประธานกรรมการบริหารเปน

ผูสื่อสารกับกรรมการผูจัดการเพ่ือรับทราบผลการประเมิน ดังนี้ 
 -  ผลการดําเนินงานในรอบป เปรียบเทียบกับเปาหมายและผลการดําเนินงานในปท่ีผานมา 
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 -  สภาพคลองทางการเงินของบริษัท  สภาวะเศรษฐกิจ  เปรียบเทียบกับธุรกิจประเภท
เดียวกัน 

 3.  คณะกรรมการบริษัทมอบหมายใหกรรมการผูจัดการประเมินผูบริหารระดับสูง และบุคลากร
ของบริษัทใหสอดคลองกับหลักการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

หลักปฏิบัติ 4.3  
คณะกรรมการบริษัทเขาใจโครงสรางและความสัมพันธของผูถือหุนท่ีอาจมีผลกระทบตอการบริหารและ

การดําเนินงานของบริษัท 

แนวปฏิบัติ  1. บริษัทไมมีขอตกลงของผูถือหุนท่ีเปนอุปสรรคตอการทําหนาที่ของคณะกรรมการบริษัท  

หลักปฏิบัติ 4.4  
คณะกรรมการบริษัทติดตามดูแลการบริหารและพัฒนาบุคลากรใหมีจํานวน ความรู ทักษะ ประสบการณ

และแรงจูงใจท่ีเหมาะสม 

แนวปฏิบัติ  1.  คณะกรรมการบริษัทมอบหมายใหคณะกรรมการบริหารเปนผูติดตามดูแลการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลและรายงานใหคณะกรรมการบริษัททราบอยางนอยปละ 1 ครั้ง ในเรื่อง
ดังตอไปน้ี 

 -  โครงสรางองคกรและคาตอบแทนท่ีเหมาะสม  
 -  แผนการพัฒนาและรักษาบุคลากรท่ีมีความรู ความสามารถ 
 2.  คณะกรรมการบริษัทใหมีการจัดต้ังกองทุนสํารองเลี้ยงชีพเพื่อดูแลใหพนักงานมีการออมอยาง

เพียงพอสําหรับรองรับการเกษียณ 
 

หลักปฏิบัติ 5 การสงเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอยางมีความรับผิดชอบ 

หลักปฏิบัติ 5.1  
คณะกรรมการบริษัทใหความสําคัญและสนับสนุนการสรางนวัตกรรมท่ีกอใหเกิดมูลคาแกธุรกิจควบคูไปกับ

การสรางคุณประโยชนตอลูกคาหรือผูท่ีเกี่ยวของ และมีความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม 

แนวปฏิบัติ  1.  คณะกรรมการบริษัทสงเสริมการพัฒนานวัตกรรมท่ีสรางมูลคามาตรฐานสินคา บริการ หรือ
กระบวนการทํางาน เชื่อมโยงเขากับแนวทางและกลยุทธของบริษัท 

 2.  คณะกรรมการบริษัทสงเสริมการพัฒนาตอยอดนวัตกรรมทางธุรกิจ ตามสภาพปจจัยแวดลอม
ท่ีเปลี่ยนแปลง  รวมท้ังปรับปรุงกระบวนการผลิต  กระบวนการทํางาน  การรวมพัฒนา
นวัตกรรมกับคูคา  เพื่อเสริมสรางศักยภาพในการแขงขัน 

หลักปฏิบัติ 5.2  
คณะกรรมการบริษัทติดตามดูแลใหฝายจัดการประกอบธุรกิจอยางมีความรับผิดชอบตอสังคมและ

สิ่งแวดลอม ไมละเมิดสิทธิของผูมีสวนไดเสีย เพื่อเปนแนวทางใหทุกสวนงานในองคกรสามารถบรรลุวัตถุประสงค 
เปาหมายหลักท่ีเปนไปดวยความยั่งยืน  และสะทอนอยูในแผนดําเนินการ  (Operation Plan)  
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แนวปฏิบัติ  1.  คณะกรรมการบริษัทตระหนักและเคารพในสิทธิของผูมีสวนไดเสียกลุมตางๆ โดยคํานึงถึง
สิทธิตามกฎหมายหรือขอตกลงท่ีมีกับบริษัท เพื่อใหมั่นใจไดวาสิทธิดังกลาว ไดรับการ
คุมครองและการปฏิบัติอยางเปนธรรมและเทาเทียมกัน จึงไดกําหนดนโยบายเพื่อเปน
แนวทางในการปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียแตละกลุม  ตลอดจนคํานึงถึง ชุมชน สังคมและ
สิ่งแวดลอม เพื่อการพัฒนาอยางยั่งยืน ตอตานการทุจริต การคอรรัปชั่น ไมลวงละเมิด
ทรัพยสินทางปญญา รวมถึงการเคารพตอสิทธิมนุษยชน 

 2.  คณะกรรมการบริษัทสนับสนุนใหจัดทํารายงานความรับผิดชอบทางสังคม โดยเปนสวนหนึ่ง
ของรายงานประจําป 

 3. คณะกรรมการบริษัทดําเนินการใหมีชองทางและขั้นตอนท่ีผูมีสวนไดเสียทุกกลุมสามารถ
รายงานหรือรองเรียนในเร่ืองท่ีอาจทําใหเกิดความเสียหายตอบริษัท ความถูกตองของรายงาน
ทางการเงินหรือเรื่องที่ไมไดรับความเปนธรรม 

 4.  คณะกรรมการบริษัทไดกําหนดนโยบาย หรือแนวทางในการปกปองคุมครองพนักงาน หรือ 
ผูแจงเบาะแส ในเรื่องท่ีอาจทําใหเกิดความเสียหายตอบริษัท หรือเรื่องท่ีไมไดรับความเปน
ธรรม โดยบริษัทไดกําหนดไวใน จริยธรรมในการดําเนินธุรกิจ และจรรยาบรรณกรรมการ
บริษัท ผูบริหาร และพนักงาน 

หลักปฏิบัติ 5.3  
คณะกรรมการบริษัทติดตามดูแลการจัดการทรัพยากรใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดย

คํานึงถึงผลกระทบและการพัฒนาทรัพยากรตลอดหวงโซอุปทาน เพื่อความยั่งยืน 

แนวปฏิบัติ  1.  ดําเนินธุรกิจใหสอดคลองตามกฎหมาย กฎระเบียบ และนโยบายดานสิ่งแวดลอม โดยคํานึงถึง
ผลกระทบตอทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม มีการทบทวนและประเมินผลการ
ดําเนินงานอยางสม่ําเสมอ 

 2.  สรางวัฒนธรรมองคกรและสรางจิตสํานึกใหพนักงานทุกระดับ เกิดความรวมมือและความ
รับผิดชอบในการจัดการสิ่งแวดลอม การใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 

 3.  สงเสริมใหความรู และฝกอบรมแกพนักงานทุกคนในเรื่องสิ่งแวดลอม 
 4.  สงเสริมระบบการจัดการดานสิ่งแวดลอม ต้ังแตการใชทรัพยากรอยางประหยัด มีมาตรการ

บําบัดและฟนฟู การทดแทน การเฝาระวังดูแลและปองกันผลกระทบตอทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอมอยางย่ังยืน 

 5.  มีระบบคัดเลือกคูคาในหวงโซอุปทานท่ีดําเนินธุรกิจเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
 6.  สงเสริมการพัฒนาและเผยแพรเทคโนโลยีท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

หลักปฏิบัติ 5.4  
คณะกรรมการบริษัทมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการเพิ่มโอกาสทางธุรกิจและพัฒนาการ

ดําเนินงาน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค และเปาหมายของบริษัท 
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แนวปฏิบัติ  1.  คณะกรรมการบริษัทมีการบริหารจัดการทรัพยากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหเพียงพอตอ
การดําเนินธุรกิจ 

 2.  คณะกรรมการบริษัทจัดใหมีนโยบายและมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของระบบ
สารสนเทศ 

 

หลักปฏิบัติ 6 ดูแลใหมีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่เหมาะสม 

หลักปฏิบัติ 6.1  
คณะกรรมการบริษัทจัดใหมีระบบการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิผล  สอดคลอง

กับกฎหมายและมาตรฐานท่ีเกี่ยวของ 

แนวปฏิบัติ 1.  คณะกรรมการบริษัทจัดใหกรรมการบริษัทมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับความเส่ียงท่ีสําคัญใน
การดําเนินธุรกิจ  

 2.  คณะกรรมการบริษัทมอบหมายใหคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ดําเนินการในเรื่องตอไปน้ี 
 - กําหนดนโยบาย และจัดใหมีระบบการบริหารความเสี่ยงของบริษัท 
 - สงเสริมใหการบริหารความเสี่ยงเปนสวนหน่ึงของวัฒนธรรมสําคัญของบริษัท  
 - บริษัทมีการบริหารจัดการความเส่ียงท่ีเหมาะสม โดยใหความสําคัญกับสัญญาณเตือนภัย

ลวงหนา  
 - ติดตาม ดูแล ประเมินผลการปฏิบัติงาน  
 3.  คณะกรรมการบริษัทจัดใหมีหนวยงานตรวจสอบภายในข้ึนเปนหนวยงานหนึ่งภายในบริษัท 

โดยมีสายการรายงานไปยังคณะกรรมการตรวจสอบ ในเร่ืองตอไปน้ี 
 - สอบทานใหบริษัทมีระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม  
 - ทบทวนและกําหนดมาตรการควบคุมภายใน โดยใหความสําคัญกับความผิดปกติท่ีมี

นัยสําคัญ 

หลักปฏิบัติ 6.2  
คณะกรรมการบริษัทแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบท่ีสามารถปฏิบัติหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพและเปน

อิสระ 

แนวปฏิบัติ 1.  คณะกรรมการบริษัทจัดใหมีคณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบดวย กรรมการบริษัทอยาง
นอย 3 คน ซึ่งทุกคนตองเปนกรรมการอิสระ และมีคุณสมบัติและหนาท่ีตามหลักเกณฑของ
สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย 

 2.  คณะกรรมการบริษัทไดจัดทํากฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ โดยกําหนดวาระการดํารง
ตําแหนง ขอบเขตอํานาจหนาท่ี เพื่อแบงแยกบทบาทหนาท่ีไวอยางชัดเจน 
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หลักปฏิบัติ 6.3  
คณะกรรมการบริษัทมีการกําหนดนโยบายดําเนินการกับความขัดแยงของผลประโยชนท่ีอาจเกิดขึ้นได

ระหวางบริษัท กับกรรมการบริษัท ฝายจัดการ หรือผูถือหุน รวมไปถึงการปองกันการใชประโยชนอันมิควรใน
ทรัพยสิน ขอมูลและโอกาสของบริษัท และการทําธุรกรรมกับผูท่ีมีความสัมพันธเกี่ยวโยงกับบริษัท 

แนวปฏิบัติ 1.  คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลใหมีระบบการรักษาความปลอดภัยของขอมูล ซึ่งรวมถึงการ
กําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติในการรักษาความลับ ( confidentiality) การรักษาความ
นาเชื่อถือ (integrity) และความพรอมใชของขอมูล (availability) รวมท้ังการจัดการขอมูลท่ี
อาจมีผลกระทบตอราคาหลักทรัพย   (market sensitive information)  นอกจากน้ี  
คณะกรรมการบริษัทดูแลใหกรรมการบริษัท ผูบริหารระดับสูง และพนักงาน ตลอดจน
บุคคลภายนอกท่ีเกี่ยวของ ปฏิบัติตามระบบการรักษาความปลอดภัยของขอมูลดวย 

 2.  คณะกรรมการบริษัทดูแลใหมีการจัดการและติดตามรายการท่ีอาจมีความขัดแยงของ
ผลประโยชน รวมทั้งดูแลใหมีแนวทางและวิธีปฏิบัติ เพื่อใหการทํารายการดังกลาวเปนไปตาม
ขั้นตอนการดําเนินการและการเปดเผยขอมูล ตามท่ีกฎหมายกําหนดและเปนไปเพื่อ
ผลประโยชนของบริษัทและผูถือหุนโดยรวมเปนสําคัญ โดยผูมีสวนไดเสียไมมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ 

 3.  คณะกรรมการบริษัทกําหนดใหกรรมการบริษัทรายงานการมีสวนไดเสีย กอนการพิจารณา
วาระการประชุมคณะกรรมการบริษัท และบันทึกไวในรายงานการประชุม โดยกรรมการ
บริษัทท่ีมีสวนไดเสียออกจากหองประชุมและไมมีสิทธิออกเสียงในวาระน้ัน  

หลักปฏิบัติ 6.4  
คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายปฏิบัติตามกฎหมายตอตานการคอรรัปชั่น  โดยจัดทํานโยบายตอตานการ

คอรรัปชั่น  และขอปฏิบัติตามนโยบายตอตานการคอรรัปชั่น   โดยสื่อสารใหทุกระดับของบริษัทและตอ
บุคคลภายนอก  

แนวปฏิบัติ  1.  คณะกรรมการบริษัทจัดใหมี คูมือนโยบายตอตานการคอรรัปชั่นและขอปฏิบัติตามนโยบาย
ตอตานการคอรรัปชัน่ เปนลายลักษณอักษร ซึ่งกรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงานทุกคน 
มีหนาท่ีปฏิบัติตาม รวมถึงการสนับสนุนกิจกรรมท่ีสงเสริมและปลูกฝงใหกรรมการบริษัท 
ผูบริหาร และพนักงานทุกคนปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับท่ีเกี่ยวของ 

 2.  คณะกรรมการบริษัทจัดใหมีการเปดเผย ประชาสัมพันธใหสาธารณชนรับทราบถึงนโยบาย
ตอตานการคอรรัปชั่น รวมท้ังชองทางในการแจงเบาะแสหรือขอรองเรียนผานเว็บไซต และ
รายงานประจําปของบริษัท 

หลักปฏิบัติ 6.5 
คณะกรรมการบริษัทกําหนดใหมีกลไกในการรับเรื่องรองเรียน และการดําเนินการกรณีมีการช้ีเบาะแส  
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แนวปฏิบัติ  1.  กําหนดการรับเรื่องรองเรียนไวใน หัวขอ  จรรยาบรรณกรรมการบริษัท  ผูบริหาร  และ
พนักงาน  

 2.  หากเปนการแจงเบาะแสในเรื่องเกี่ยวกับการคอรรัปชั่น ใหปฏิบัติตามขอปฏิบัติตามนโยบาย
ตอตานการคอรรัปชั่น ซึ่งอยูในนโยบายตอตานการคอรรัปชั่นและขอปฏิบัติตามนโยบาย
ตอตานการคอรรัปชัน่ 

 

หลักปฏิบัติ 7 รักษาความนาเชื่อถือทางการเงินและการเปดเผยขอมูล  

หลักปฏิบัติ 7.1  
คณะกรรมการบริษัทมีความรับผิดชอบในการดูแลใหมีระบบการจัดทํารายงานทางการเงิน และการเปดเผย

ขอมูลสําคัญตางๆ ถูกตอง เพียงพอ ทันเวลา เปนไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน และกฎเกณฑท่ีเกี่ยวของ  

แนวปฏิบัติ  1.  คณะกรรมการบริษัทดูแลใหมีบุคลากรท่ีเกี่ยวของกับการจัดทําและเปดเผยขอมูล มีความรู 
ทักษะ และประสบการณท่ีเหมาะสมกับหนาท่ี ความรับผิดชอบ และมีจํานวนเพียงพอ  โดย
บุคลากรดังกลาวหมายรวมถึง กรรมการผูจัดการ ผูบริหารสูงสุดสายงานบัญชีและการเงิน 
ผูจัดทําบัญชี ผูตรวจสอบภายใน เลขานุการบริษัท นักลงทุนสัมพันธและผูเกี่ยวของ 

 2.  การใหความเห็นชอบการเปดเผยขอมูลรายงานทางการเงิน คณะกรรมการบริษัทไดมีการ
จัดทํารายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทตอรายงานทางการเงิน  

 3.  คณะกรรมการบริษัทดูแลใหการเปดเผยขอมูล ซึ่งรวมถึง งบการเงิน รายงานประจําป แบบ 
56-1 สามารถสะทอนฐานะการเงินและผลการดําเนินงานอยางเพียงพอ คําอธิบายและการ
วิเคราะหของฝายจัดการ  (Management Discussion and Analysis หรือ MD&A)  เพื่อ
ประกอบการเปดเผยงบการเงินทุกไตรมาสหรือประจําป  

 4.  การเปดเผยขอมูลรายการใดท่ีเกี่ยวของกับกรรมการบริษัท และผูบริหาร บริษัทไดปฏิบัติและ
เปดเผยตามหลักเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และกฎหมายท่ีเกี่ยวของ 

หลักปฏิบัติ 7.2  
คณะกรรมการบริษัทติดตามดูแลความเพียงพอของสภาพคลองทางการเงินและความสามารถในการชําระหนี้  

แนวปฏิบัติ  1.  คณะกรรมการบริษัทดูแลใหฝายจัดการมีการติดตาม และประเมินฐานะทางการเงินของ
บริษัท เพื่อรายงานตอคณะกรรมการบริษัทอยางสม่ําเสมอ  หากเริ่มมีสัญญาณบงชี้ถึงปญหา
สภาพคลองทางการเงินและความสามารถในการชําระหน้ี คณะกรรมการบริษัทรวมกับฝาย
จัดการหาวิธีการแกไขโดยเร็ว 

 2.  การอนุมั ติการทํารายการใด  ๆ  หรือการเสนอความเห็นให ท่ีประชุมผูถือหุนอนุมัติ  
คณะกรรมการบริษัทมั่นใจวา การทํารายการดังกลาวจะไมกระทบตอความตอเนื่องในการ
ดําเนินกิจการ  สภาพคลองทางการเงิน  หรือความสามารถในการชําระหนี้ 
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หลักปฏิบัติ 7.3  
ในภาวะท่ีบริษัทประสบปญหาสภาพคลองทางการเงิน คณะกรรมการบริษัทมั่นใจวา  บริษัทมีแผนหรือ

กลไกอ่ืนในการแกไขปญหา โดยคํานึงถึงสิทธิของผูมีสวนไดเสีย  

แนวปฏิบัติ  1.  บริษัทประกอบธุรกิจดวยความระมัดระวัง และปฏิบัติตามขอกําหนดเกี่ยวกับการเปดเผย
ขอมูล กรณีท่ีบริษัทประสบปญหาสภาพคลองทางการเงิน คณะกรรมการบริษัทมีการติดตาม
ดูแลอยางใกลชิด  

 2.  คณะกรรมการบริษัทดูแลใหบริษัทกําหนดแผนการแกไขปญหาทางการเงิน โดยคํานึงถึงความ
เปนธรรมตอผูมีสวนไดเสีย รวมถึงเจาหนี้ ตลอดจนติดตามการแกไขปญหา โดยฝายจัดการ
ตองรายงานอยางสม่ําเสมอ 

 3.  คณะกรรมการบริษัทมั่นใจวา  การพิจารณาตัดสินใจในการแกไขปญหาเปนไปอยางสมเหตุ 
สมผล  

หลักปฏิบัติ 7.4  
คณะกรรมการบริษัทพิจารณาจัดทํารายงานความยั่งยืนตามความเหมาะสม  

แนวปฏิบัติ 1.  คณะกรรมการบริษัทพิจารณาความเหมาะสมในการเปดเผยขอมูลการปฏิบัติตามกฎหมาย 
จริยธรรมในการดําเนินธุรกิจและจรรยาบรรณกรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงาน 
นโยบายการตอตานการคอรรัปชั่น การปฏิบัติตอพนักงานและผูมีสวนไดเสีย รวมถึงการ
ปฏิบัติอยางเปนธรรม และการเคารพสิทธิมนุษยชน ความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม 
โดยคํานึงถึงกรอบการรายงานท่ีไดรับการยอมรับในประเทศหรือในระดับสากล ท้ังนี้ อาจ
เปดเผยขอมูลดังกลาวไวในรายงานประจําป  

 2.  คณะกรรมการบริษัทดูแลใหขอมูลท่ีเปดเผยเปนเรื่องสําคัญและสะทอนการปฏิบัติท่ีจะนําไปสู
การสรางคุณคาแกกิจการอยางยั่งยืน 

หลักปฏิบัติ 7.5  
คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลใหฝายจัดการจัดใหมีหนวยงานหรือผูรับผิดชอบงานนักลงทุนสัมพันธ ทํา

หนาท่ีสื่อสารกับผูถือหุน ผูมีสวนไดเสีย นักลงทุน นักวิเคราะห หรือสื่อมวลชน อยางเหมาะสม เทาเทียมกัน และ
ทันเวลา  

แนวปฏิบัติ  1.  คณะกรรมการบริษัทมอบหมายใหกรรมการผูจัดการหรือบุคคลท่ีเกี่ยวของ ซึ่งเปนผูมีความ
เขาใจธุรกิจของบริษัทเปนผูส่ือสารและเปดเผยขอมูลตอบุคคลภายนอกในชองทางท่ีเหมาะสม 

 2.  คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลใหฝายจัดการจัดใหมีหนวยงานหรือผูรับผิดชอบงานนักลงทุน
สัมพันธ  

หลักปฏิบัติ 7.6  
คณะกรรมการบริษัทสงเสริมใหมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการเผยแพรขอมูล 
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แนวปฏิบัติ  1.  คณะกรรมการบริษัทจัดใหมีการเปดเผยขอมูลท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษผานชองทาง
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และเว็บไซตของบริษัท  

 

หลักปฏิบัติ 8 สนับสนุนการมีสวนรวมและการส่ือสารกับผูถือหุน 

หลักปฏิบัติ 8.1  
คณะกรรมการบริษัทเปดโอกาสใหผูถือหุนมีสวนรวมในการตัดสินใจในเร่ืองสําคัญของบริษัท 

แนวปฏิบัติ  1.  คณะกรรมการบริษัทตระหนักและเคารพในสิทธิแหงความเปนเจาของของผูถือหุน ไมมีการ
กระทําใดๆ อันเปนการละเมิดหรือลิดรอนสิทธิของผูถือหุน โดยทําหนาท่ีดูแลผลประโยชน
ของผูถือหุนอยางเปนธรรม  ตลอดจนสนับสนุนและสงเสริมใหผูถือหุนทุกกลุมไมวาเปน 
ผูถือหุนในประเทศหรือตางประเทศ ท้ังท่ีเปนผูถือหุนรายใหญ ผูถือหุนรายยอย หรือผูถือหุน
ประเภทสถาบันไดใชสิทธิของตน ท้ังสิทธิขั้นพื้นฐานของผูถือหุน สิทธิในการเขาถึงสารสนเทศ
อยางเพียงพอและทันเวลา และสิทธิในการเขารวมประชุมผูถือหุน  เพื่อกําหนดทิศทางการ
ดําเนินงานและตัดสินใจในเร่ืองที่มีผลกระทบท่ีมีนัยสําคัญตอบริษัท 

 2.  คณะกรรมการบริษัทกําหนดใหวาระการประชุมสามัญผูถือหุนเปนไปตามขอบังคับของบริษัท 
และกฎหมายท่ีเกี่ยวของ รวมท้ังมีคําชี้แจงและเหตุผลประกอบในแตละวาระในหนังสือบอก
กลาวนัดประชุม 

 3.  คณะกรรมการบริษัทเปดโอกาสใหผูถือหุนสวนนอยเสนอเรื่องเพื่อบรรจุเปนวาระการประชุม 
และ/หรือ เสนอชื่อบุคคลเพื่อรับการพิจารณาเลือกต้ังเปนกรรมการบริษัทในการประชุม
สามัญผูถือหุนประจําป 

 4.  คณะกรรมการบริษัทเปดโอกาสใหผูถือหุนสงคําถามท่ีเกี่ยวของกับการประชุมเปนการ
ลวงหนากอนวันประชุมผูถือหุน  

 5.  คณะกรรมการบริษัทดูแลใหหนังสือบอกกลาวนัดประชุมสามัญผูถือหุนมีขอมูลท่ีถูกตอง 
ครบถวน พรอมเอกสารท่ีเกี่ยวของ โดยจัดทําเปนฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และ
เผยแพรบนเว็บไซตของบริษัทลวงหนาอยางนอย 30 วันกอนวันประชุม 

 6.  คณะกรรมการบริษัทสนับสนุนใหผูถือหุนทุกรายใชสิทธิของตนในฐานะผูถือหุน โดยบริษัทสง
หนังสือบอกกลาวนัดประชุมผูถือหุนและเอกสารประกอบการประชุมเพ่ือการพิจารณา
ลวงหนา ท้ังฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

 7.  คณะกรรมการบริษัทปฏิบัติตอผูถือหุนทุกรายอยางเปนธรรมและเทาเทียมกัน  โดยหุน
ประเภทเดียวกันมีสิทธิออกเสียงเทาเทียมกัน เทากับหน่ึงหุนตอหนึ่งเสียง 

 

 8.  คณะกรรมการบริษัทสนับสนุนใหผูถือหุนท่ีไมสามารถเขารวมประชุมดวยตนเอง สามารถมอบ
ฉันทะใหผูอื่นเขารวมประชุมและออกเสียงลงคะแนนแทน โดยใชหนังสือมอบฉันทะรูปแบบท่ี 
ผูถือหุนสามารถกําหนดทิศทางการลงคะแนนเสียงได และเสนอช่ือกรรมการอิสระอยางนอย 
1 คน เปนทางเลือกในการมอบฉันทะของผูถือหุน 
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หลักปฏิบัติ 8.2  
คณะกรรมการบริษัทดูแลใหการประชุมผูถือหุนเปนไปดวยความเรียบรอย  โปรงใส  มีประสิทธิภาพ  และ  

ผูถือหุนสามารถใชสิทธิของตน 

แนวปฏิบัติ  1.  คณะกรรมการบริษัทกําหนดวัน เวลา สถานที่ประชุม โดยคํานึงถึงความสะดวกของผูถือหุน 
 2.  คณะกรรมการบริษัทดูแลไมใหมีการกระทําใดๆ ท่ีเปนการจํากัดโอกาสการเขาประชุมของผูถือหุน 
 3.  คณะกรรมการบริษัทสงเสริมการนําเทคโนโลยีมาใชกับการประชุมผูถือหุน  
 4.  คณะกรรมการบริษัทกําหนดแนวทางในการประชุมผูถือหุน ไวดังนี ้
 1)  ประธานกรรมการบริษัทเปนประธานท่ีประชุมผูถือหุน 
 2)  ไมมีการเพ่ิมวาระการประชุมท่ีไมไดแจงเปนการลวงหนา 
 3)  กรรมการบริษัท ประธานคณะกรรมการชุดยอย ผูบริหารสูงสุดทางดานบัญชีและการเงิน 

และผูบริหารท่ีเกี่ยวของ ตองเขารวมการประชุม  
 4)  กอนเริ่มการประชุมมีการแจงจํานวนและสัดสวนของผูถือหุนท่ีเขารวมประชุมดวยตนเอง 

และผูถือหุนท่ีมอบฉันทะ วิธีการประชุม การลงคะแนนเสียงและการนับคะแนนเสียง 
 5)  วาระการเลือกต้ังกรรมการบริษัท จัดใหมีการลงมติเปนรายบุคคล 
 6)  วาระคาตอบแทนกรรมการบริษัท ใหสิทธิผูถือหุนเปนผูอนุมัติ 
 7)  มีการใชบัตรลงคะแนน รวมท้ังมีบุคคลท่ีเปนอิสระเปนสักขีพยานในการนับคะแนน 

หลักปฏิบัติ 8.3  
คณะกรรมการบริษัทดูแลใหการเปดเผยมติท่ีประชุมและการจัดทํารายงานการประชุมผูถือหุนเปนไปอยาง

ถูกตองและครบถวน  
แนวปฏิบัติ  1.  คณะกรรมการบริษัทเปดเผยใหสาธารณชนทราบถึงมติท่ีประชุมผูถือหุน พรอมผลการลง 

คะแนนในแตละวาระภายในวันทําการถัดไป ผานระบบขาวของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ
ไทย และบนเว็บไซตของบริษัท 

 2.  คณะกรรมการบริษัทดูแลใหมีการจัดทํารายงานการประชุมผูถือหุน โดยบันทึกการชี้แจง
ขั้นตอน การลงคะแนน รายชื่อกรรมการบริษัท กรรมการชุดยอยและผูบริหารท่ีมาประชุม
และลาประชุม ผลการลงคะแนนในแตละวาระ พรอมคําถาม คําตอบ และเปดเผยตอ
สาธารณชนบนเว็บไซตของบริษัท 

 3.  คณะกรรมการบริษัทดูแลใหมีการจัดสงสําเนารายงานการประชุมผูถือหุนใหตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทย ภายใน 14 วันนับจากวันประชุมผูถือหุน และกรมพัฒนาธุรกิจการคา 
กระทรวงพาณิชย ภายในระยะเวลาท่ีกฎหมายกําหนด 
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ในการดําเนินธุรกิจ 
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จริยธรรมในการดําเนินธุรกิจ 
 

1. ความรับผิดชอบตอผูมีสวนไดเสีย 
1.1 ผูถือหุน 

คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายที่จะสงเสริมความรวมมือระหวางบริษัทกับผูมีสวนไดเสีย  ในการสรางเสริมผล
การดําเนินงานของบริษัท โดยสงเสริมใหเกิดความรวมมือและดูแลผูมีสวนไดเสียตามสิทธิที่มีตามกฎหมายที่เก่ียวของ ซึ่ง
ผูมีสวนไดเสียของบริษัท ไดแก ผูถือหุน ลูกคา คูคา คูแขง เจาหนี้ พนักงาน ชุมชนและสังคม สิ่งแวดลอม และภาครัฐ 

คณะกรรมการบริษัทปฏิบัติหนาที่ดวยความรับผิดชอบ ระมัดระวัง ซื่อสัตย สุจริต เพื่อสรางผลตอบแทนท่ีดี
ใหกับผูถือหุนอยางตอเนื่องและย่ังยืน โดยกําหนดเปนนโยบายและแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 

1. เคารพในสิทธิแหงความเปนเจาของ และปฏิบัติตอผูถือหุนอยางเทาเทียมกันและเปนธรรม 
2.  ดําเนินงานตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี ซึ่งจะชวยสรางความเชื่อมั่นและความมั่นใจตอผูถือหุน อัน

จะนําไปสูความเจริญเติบโตอยางยั่งยืน 
3.  มีการพัฒนากิจการของบริษัทใหเจริญกาวหนาอยางตอเนื่อง ใหผลตอบแทนแกผูถือหุนอยางเหมาะสม 
4.  รายงานสารสนเทศสําคัญที่มีหรืออาจมีผลกระทบตอสิทธิประโยชนของผูถือหุน ทั้งสารสนเทศที่รายงาน

ตามรอบระยะเวลาบัญชี และสารสนเทศท่ีรายงานตามเหตุการณ ตามกฎหมายและประกาศที่เก่ียวของ โดยไมกระทํา
การใดๆ ที่มีลักษณะเปนการจํากัดสิทธิของผูถือหุนในการเขาถึงสารสนเทศของบริษัท 

5.  จัดใหมีรายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทตอรายงานทางการเงินในรายงานประจําป 
6.  เปดโอกาสใหผูถือหุนสวนนอยเสนอเร่ืองเพื่อบรรจุเปนวาระการประชุม และ/หรือ เสนอชื่อบุคคลเพื่อรับ

การพิจารณาเลือกต้ังเปนกรรมการบริษัทในการประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 
7.  เปดโอกาสใหผูถือหุนสงคําถามที่เก่ียวของกับการประชุมเปนการลวงหนากอนการประชุมผูถือหุน 
8.  เผยแพรหนังสือบอกกลาวนัดประชุมผูถือหุนบนเว็บไซตของบริษัทลวงหนาอยางนอย 30 วันกอนวัน

ประชุมผูถือหุน ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เพื่อใหผูถือหุนรับทราบและศึกษาขอมูลกอนการประชุม 
9.  อํานวยความสะดวกในการประชุมผูถือหุน โดย วัน เวลา สถานที่ และวิธีการ ไมเปนอุปสรรคในการเขา

รวมประชุมของผูถือหุน รวมท้ังเปดโอกาสใหผูถือหุนที่ไมสามารถมารวมประชุมดวยตนเอง สามารถมอบฉันทะใหผูอื่น
มารวมประชุมและออกเสียงลงคะแนนแทน 

10. ดําเนินการกับความขัดแยงของผลประโยชนอยางรอบคอบ ดวยความมีเหตุมีผล และเปดเผยขอมูลอยาง
ครบถวน 

11. ปกปองผลประโยชนและดูแลทรัพยสินของบริษัท เสมือนวิญูชนพึงรักษาทรัพยสินของตนเอง ขจัดการ
แสวงหาผลประโยชนอันมิควรไดโดยชอบไมวาโดยทางตรงหรือทางออม 
 

1.2 ลูกคา 
คณะกรรมการบริษัทตระหนักวาความพึงพอใจและความเชื่อมั่นของลูกคาเปนกุญแจสําคัญ อันนําไปสู

ความสําเร็จของบริษัทอยางยั่งยืน โดยกําหนดเปนนโยบายและแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 

1. ดําเนินธุรกิจดานผลิต จําหนายสินคา และบริการ ที่ปลอดภัยตอผูบริโภคและเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
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2.  ดําเนินธุรกิจดวยความมุงมั่น พัฒนาสินคาและบริการ คิดคนนวัตกรรมใหมๆ เพิ่มคุณคาใหแกสินคาและ
บริการ เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาอยางตอเนื่อง พรอมกับการใหขอมูลที่จําเปนตอการตัดสินใจโดยไมปดบัง
หรือบิดเบือนขอเท็จจริง 

3. ดําเนินธุรกิจโดยยึดถือความซ่ือสัตย สุจริต เปนธรรม และไมกระทําการใดๆ ที่เปนการละเมิดสิทธิของ
ลูกคา รักษาความลับทางการคาของลูกคา ไมนําไปใชเพื่อประโยชนตนเองหรือผูที่เก่ียวของโดยมิชอบ 

4. ไมเรียก รับ หรือยินยอมที่จะรับ ทรัพยสิน หรือประโยชนอ่ืนใดท่ีไมสุจริตจากลูกคาทั้งทางตรงและ
ทางออม 

5. ปฏิบัติตามขอตกลงทางการคา ในกรณีที่ไมสามารถปฏิบัติได ใหรีบแจงลูกคาเปนการลวงหนา เพื่อรวมกัน
หาแนวทางแกไขและปองกันไมใหเกิดความเสียหาย 

6.  จัดใหมีชองทางการสื่อสาร เพื่อใหลูกคาสามารถรองเรียนตอบริษัท และคํารองเรียน พึงไดรับการเอาใจใส
และดําเนินการอยางเปนธรรม 
 

1.3 คูคา 
คณะกรรมการบริษัทปฏิบัติตอคูคาดวยความเสมอภาคและคํานึงถึงผลประโยชนรวมกัน โดยกําหนดเปน

นโยบายและแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 

1.  มีระบบการคัดเลือกคูคาในหวงโซอุปทานท่ีมีการดําเนินธุรกิจตามกฎหมาย ปฏิบัติตามมาตรฐานความ
ปลอดภัยและอาชีวอนามัย เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม โดยมีการปฏิบัติตอคูคาบนพื้นฐานของการแขงขันที่เปนธรรมเสมอ
ภาค และเคารพซึ่งกันและกัน 

2.  รักษาความลบัหรือขอมูลทางสารสนเทศของคูคาไมนาํไปใชเพื่อประโยชนตนเองหรือผูเก่ียวของโดยมิชอบ 
3.  สรางสัมพนัธภาพและความเขาใจที่ดีตอกัน แลกเปล่ียนความรู รวมกันพัฒนาและเพิ่มคุณคาใหแกสินคา

และบริการ เพื่อการเจริญเติบโตรวมกัน 
4.  ปฏิบัติตามขอตกลงทางการคาและใหขอมูลที่ถูกตอง ในกรณีที่ไมสามารถปฏิบัติไดใหรีบเจรจากับคูคาเปน

การลวงหนา เพื่อรวมกันหาแนวทางแกไขและปองกันไมใหเกิดความเสียหาย 
5.  ไมเรียก รับ หรือยินยอมที่จะรับ ทรัพยสิน หรือผลประโยชนอ่ืนใด ซึ่งอยูนอกเหนือขอตกลงทางการคา 

 

1.4 คูแขง 
คณะกรรมการบริษัทดําเนินธุรกิจภายใตบทบัญญัติของกฎหมาย โดยกําหนดเปนนโยบายและแนวทางปฏิบัติ 

ดังนี้ 
1. ประพฤติปฏิบัติภายใตกรอบกติกาของการแขงขันที่เปนธรรม โดยคํานึงถึงจริยธรรมในการดําเนินธุรกิจ

และกฎหมายแขงขันทางการคาในประเทศตางๆ ที่บริษัทเขาไปดําเนินธุรกิจ 
2. ไมทําลายชื่อเสียงของคูแขงทางการคา 

 

1.5 เจาหนี้ 
คณะกรรมการบริษัทยึดมั่นในการดําเนินธุรกิจอยางมีหลักการและมีวินัย เพื่อสรางความเชื่อถือใหกับเจาหนี้  

โดยกําหนดเปนนโยบายและแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 
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1. ปฏิบัติตอเจาหนี้ทุกกลุมอยางเสมอภาคและเปนธรรม 
2. ปฏิบัติตามสัญญาหรือเง่ือนไขตางๆ ที่ตกลงกันอยางเครงครัด 
3. บริหารงานเพื่อใหเจาหนี้มั่นใจในฐานะทางการเงินและความสามารถในการชําระหนี้ที่ดี 
4. เปดเผยฐานะทางการเงินอยางถูกตอง ตรงเวลา 
5. ในกรณีที่ไมสามารถปฏิบัติตามเงื่อนไขขอใดขอหนึ่ง ใหรีบแจงใหเจาหนี้ทราบเปนการลวงหนา เพื่อรวมกัน

หาแนวทางแกไขและปองกันไมใหเกิดความเสียหาย 
 

1.6 พนักงาน 
คณะกรรมการบริษัทถือวาพนักงานเปนทรัพยากรท่ีมีคาและเปนปจจัยแหงความสําเร็จของบริษัท โดยกําหนด

เปนนโยบายและแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 

1. ปฏิบัติตอพนักงานโดยเคารพตอศักดิ์ศรีความเปนมนุษย และสิทธิขั้นพื้นฐานในการทํางาน ตลอดจนไม
เปดเผยหรือสงผานขอมูลหรือความลับของพนักงานตอบุคคลภายนอกหรือผูไมเก่ียวของ 

2.  ปฏิบัติตอพนักงานภายใตกรอบกฎหมาย ระเบียบขอบังคับเก่ียวกับการทํางานของบริษัท 
3.  สงเสริมความเทาเทียมกันในการจางแรงงาน ไมเลือกปฏิบัติ ไมกีดกันดวยเหตุทางเพศ สีผิว เชื้อชาติ 

ศาสนา อายุ ความพิการ หรือสถานะอ่ืนใดที่ไมไดเก่ียวของโดยตรงกับการปฏิบัติงาน  
4.  สนับสนุนและสงเสริมใหมีการฝกอบรม แลกเปล่ียนความรู เพื่อพัฒนาความรูความสามารถของบุคลากร

อยางทั่วถึง สรางความมั่นคงในอาชีพ และใหโอกาสในการเจริญกาวหนาตามศักยภาพของแตละคน 
5. สงเสริมใหพนักงานมีสวนรวมในการกําหนดทิศทางการดําเนินงานและการพัฒนาบริษัท 
6. ใหผลตอบแทนดวยความเปนธรรม เหมาะสมตามความรู ความสามารถ หนาที่ความรับผิดชอบและผลการ

ปฏิบัติงาน 
7. จัดใหมีสวัสดิการและสิทธิประโยชนที่เหมาะสมแกพนักงาน อาทิ การรักษาพยาบาล กองทุนสํารอง 

เลี้ยงชีพ  สหกรณออมทรัพย เปนตน 
8. เปดโอกาสใหพนักงานมีชองทางสื่อสาร เสนอแนะ และรองทุกข เก่ียวกับการทํางาน ซึ่งขอเสนอตางๆ จะ

ไดรับการพิจารณาและกําหนดวิธีการแกไข เพื่อใหเกิดประโยชนแกทุกฝาย และสรางความสัมพันธอันดีในการทํางาน
รวมกัน 

9. จัดหาส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีจําเปนในการปฏิบัติหนาที่   รวมท้ังจัดสภาพแวดลอมการทํางาน  โดย
คํานึงถึงหลักความปลอดภัย อาชีวอนามัย เพื่อเปนการสงเสริมและยกระดับคุณภาพชีวิตของพนักงาน 

10. สงเสริมการมีสวนรวมของพนักงานทุกระดับ ในการดําเนินกิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคม 
 

1.7 ชุมชนและสังคม 
คณะกรรมการบริษัทดําเนินธุรกิจโดยคํานึงถึงหนาที่และความรับผิดชอบที่พึงมีตอประเทศชาติ ชุมชนและ

สังคม ตลอดจนขนบธรรมเนียมประเพณีทองถิ่น เพื่อธํารงรักษาไวซึ่งสังคมและสวนรวมที่ดี โดยกําหนดเปนนโยบายและ
แนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 

1. ไมดําเนินธุรกิจที่ทําใหสังคมเสื่อมลง และไมละเมิดสิทธิของบุคคลอื่นที่อยูรวมในชุมชนและสังคม 
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2. ปลูกฝงจิตสํานึกความรับผิดชอบตอชุมชนและสังคมโดยสวนรวมใหเกิดขึ้นในบริษัทและพนักงานทุกระดับ
อยางตอเนื่อง 

3. กําหนดใหมีมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบท่ีเกิดขึ้นตอชุมชนและสังคม อันเนื่องมาจากการ
ดําเนินงานของบริษัท 

4. สงเสริมการอนุรักษวัฒนธรรม และขนบธรรมเนียมประเพณีทองถิ่น 
5. รวมมือกับหนวยงานตางๆ ในการพัฒนาชุมชน 
6. ใหการสนับสนุนในกิจกรรมท่ีกอใหเกิดสาธารณประโยชน 
7. สรางรายไดและสงเสริมเศรษฐกิจชุมชน โดยสนับสนุนการจางงานและผลิตภัณฑชุมชน 
8. สรางความสัมพันธอันดีใหเกิดขึ้นระหวางบริษัทกับชุมชนและสังคม บนพื้นฐานของความถูกตอง โปรงใส 

เปนธรรม 
 

1.8 สิ่งแวดลอม 
คณะกรรมการบริษัทดําเนินธุรกิจโดยคํานึงถึงความรับผิดชอบที่มีตอสิ่งแวดลอม โดยกําหนดเปนนโยบายและ

แนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 

1. ดําเนินธุรกิจใหสอดคลองตามกฎหมาย กฎระเบียบ และนโยบายดานสิ่งแวดลอม โดยคํานึงถึงผลกระทบ
ตอทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม มีการทบทวนและประเมินผลการดําเนินงานอยางสมํ่าเสมอ 

2. สรางวัฒนธรรมองคกรและสรางจิตสํานึกใหพนักงานทุกระดับ เกิดความรวมมือและความรับผิดชอบใน
การจัดการสิ่งแวดลอม การใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพและย่ังยืน 

3. สงเสริมใหความรู และฝกอบรมแกพนักงานทุกคนในเร่ืองสิ่งแวดลอม 
4.  สงเสริมระบบการจัดการดานสิ่งแวดลอม ตั้งแตการใชทรัพยากรอยางประหยัด มีมาตรการบําบัดและฟนฟู 

การทดแทน การเฝาระวังดูแลและปองกันผลกระทบตอทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมอยางยั่งยืน 
5.  มีระบบคัดเลือกคูคาในหวงโซอุปทานท่ีดําเนินธุรกิจเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
6. สงเสริมการพัฒนาและเผยแพรเทคโนโลยีที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

 

1.9 ภาครัฐ 
คณะกรรมการบริษัทดําเนินธุรกิจโดยปฏิบัติตามกฎระเบียบของภาครัฐ โดยกําหนดเปนนโยบายและแนวทาง

ปฏิบัติ ดังนี้ 

1. ศึกษาและทําความเขาใจในกฎหมายที่เก่ียวของกับการปฏิบัติงานและไมดําเนินการใดๆ อันเปนการขัดตอ
กฎหมาย 

2. ดําเนินการอยางถูกตอง เมื่อมีการติดตอทําธุรกรรมกับเจาหนาท่ีหรือหนวยงานของรัฐ  
3. สรางสัมพันธอันดีระหวางบริษัทและภาครัฐ ในขอบเขตที่เหมาะสม 
4. ปฏิบัติตามกฎหมาย ขนบธรรมเนียมประเพณี ที่เก่ียวของกับการดําเนินธุรกิจในแตละประเทศหรือทองถิ่น 
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2.  ความขัดแยงของผลประโยชน 
คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายดําเนินการกับความขัดแยงทางผลประโยชน โดยกําหนดแนวทางปฏิบัติ ดังนี้  
1. ดําเนินการกับความขัดแยงของผลประโยชนหรือรายการท่ีเกี่ยวโยงกันอยางรอบคอบ   เปนธรรม 

สมเหตุสมผล มีกระบวนการท่ีโปรงใสในการอนุมัติเขาทํารายการ โดยคํานึงถึงผลประโยชนของบริษัทเปนสําคัญ 
กรรมการบริษัทที่มีสวนไดเสียไมมีสิทธิออกเสียง และเปดเผยขอมูลอยางครบถวน ตามหลักเกณฑของสํานักงาน
คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

2. ยึดถือประโยชนของบริษัทภายใตความถูกตองตามกฎหมาย โดยไมกระทําการใดๆ อันเปนการขัด
ผลประโยชนกับบริษัท รวมทั้งไมมีการเอ้ือประโยชน หรือใหสิทธิพิเศษแกบุคคลใด 

3. กรรมการบริษัท และผูบริหาร ตองรายงานการมีสวนไดเสียของตนและบุคคลท่ีมีความเ ก่ียวของ ตาม
หลักเกณฑที่กําหนด 

4.  กรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงานซ่ึงอยูในหนวยงานท่ีรับทราบขอมูลภายใน หามทําการซื้อขาย
หลักทรัพยของบริษัท  ในชวง 1 เดือน  กอนการเปดเผยงบการเงินแกสาธารณชน และภายหลังงบการเงินเปดเผยแลว 
24 ชั่วโมง 

5. กําหนดใหกรรมการบริษัท ผูบริหาร รวมท้ังคูสมรสและบุตรที่ยังไมบรรลุนิติภาวะ มีหนาที่รายงานการถือ
ครองหลักทรัพยและการเปล่ียนแปลงการถือครองหลักทรัพยของบริษัทตอสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย
และตลาดหลักทรัพย และแจงเลขานุการบริษัทเพื่อรายงานตอคณะกรรมการบริษัทในการประชุมคณะกรรมการบริษัท
คร้ังตอไป 

6. ไมเปดเผยหรือสงผานขอมูลหรือความลับของบริษัทที่ตนเองทราบ หรือไดรับทราบตอบุคคลภายนอกหรือ
ผูที่ไมเก่ียวของ  

7. การเปดเผยขอมูลตองเปนไปโดยพนักงานของบริษัทที่มีอํานาจหนาที่ อาจมีการกําหนดชั้นความลับของ
ขอมูลตามความสําคัญของขอมูล และการใหขอมูลตองอยูในกรอบของหนาท่ีและความรับผิดชอบท่ีไดรับมอบหมาย 

8. บริษัทไดกําหนดนโยบายใหกรรมการบริษัทและผูบริหารระดับสูงแจงตอประธานกรรมการบริษัททราบ
เก่ียวกับการซื้อขายหุนของบริษัทอยางนอย 1 วันลวงหนากอนทําการซื้อขาย 
  

3.  การเลี้ยงรับรอง การรับ หรือการใหของขวัญ 
คณะกรรมการบริษัทมุงหวังใหการดําเนินธุรกิจของบริษัทเปนไปในทางที่มีการแขงขันอยางเปนธรรม อยางไรก็

ตาม การเล้ียงรับรองหรือการรับการเลี้ยงรับรอง การรับหรือการใหของขวัญ ตามธรรมเนียมประเพณีปฏิบัติ เพื่อรักษา
ไวซึ่งความสัมพันธอันดีระหวางกัน เปนสิ่งอันควรปฏิบัติตามความเหมาะสม โดยกําหนดแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 

1. ไมรับ หรือใหของขวัญ ของกํานัล การเล้ียงรับรอง ที่อาจทําใหเกิดอิทธิพลในการตัดสินใจอยางหนึ่งอยาง
ใด หากจําเปนตองรับหรือใหของขวัญ ของกํานัล การเล้ียงรับรองตามประเพณีที่มีมูลคาเกินกวาปกติวิสัย ใหรายงาน
ผูบังคับบัญชาตามลําดับ 

2. กรณีไดรับมอบหมาย หรือไดรับอนุญาตจากผูบังคบับัญชาใหไปชวยเหลือหนวยงานภายนอก อาจรับเงิน 
สิ่งของหรือของขวัญไดตามหลักเกณฑหรือมาตรฐานภายนอกนั้นกําหนดและใชเปนการท่ัวไป เชน การไดรับ ของขวัญ 
ของกํานัล การจับฉลากชงิรางวลั เปนตน  
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3. กรณีที่ตัวแทน คูสัญญา หุนสวน หรือผูอ่ืนใด ที่ตองการใหของขวัญ ของกํานัล หรือการเลี้ยงรับรอง ใน
นามของบริษัท ตองไดรับการอนุมัติจากบริษัทกอน  

4. คาใชจายตางๆ ที่เก่ียวของในเร่ืองเหลานี้ ควรจะอยูภายใตงบประมาณที่เหมาะสม 
 

4.  การตอตานการทุจริต การคอรรัปชัน่ 
คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายปฏิบัติตามกฎหมายตอตานการทุจริตการคอรรัปชั่น โดยกําหนดแนวทางปฏิบตัิ 

ดังนี้ 

1. สรางจิตสํานึก คานิยม ทัศนคติใหแกพนักงานในการปฏิบัติงานตามกฎหมาย กฎระเบียบ ดวยความ
ซื่อสัตย สุจริต 

2.  จัดใหมีระบบการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการตรวจสอบและถวงดุลการใช
อํานาจใหเหมาะสม เพื่อปองกันมิใหพนักงานทุจริตหรือมีสวนเก่ียวของกับการทุจริต การคอรรัปชั่นตางๆ 

3.  หามกรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงาน กระทําการใดๆ อันเปนการเรียกรองหรือยอมรับซ่ึงทรัพยสิน 
หรือผลประโยชนอ่ืนใด สําหรับตนเองหรือผูอื่นที่สอไปในทางจูงใจใหปฏิบัติ หรือละเวนการปฏิบัติหนาที่ในทางที่มิชอบ 
หรืออาจทําใหบริษัทเสียประโยชนอันชอบธรรม 

4.  หามกรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงาน ใหหรือเสนอที่จะใหทรัพยสิน หรือผลประโยชนอ่ืนใดแก
บุคคลภายนอก เพื่อจูงใจใหบุคคลนั้นกระทําหรือละเวนการกระทําใดที่ผิดกฎหมาย หรือโดยมิชอบตอตําแหนงหนาท่ี
ของตน 

5.  จัดใหมีกลไกการรายงานสถานะทางการเงินที่โปรงใสและถูกตอง 
6. จัดใหมีชองทางในการสื่อสารเพ่ือใหพนักงานและผูที่มีสวนเกี่ยวของสามารถที่จะแจงเบาะแสอันควรสงสัย 

โดยมั่นใจไดวาจะไดรับการคุมครอง และตองมีการแตงตั้งเจาหนาที่ที่มีหนาที่ตรวจสอบทุกเบาะแสที่มีการแจงเขามา 
 

5.  การไมละเมิดทรัพยสินทางปญญา 
คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายไมละเมิดทรัพยสินทางปญญา โดยกําหนดแนวทางปฏิบัติ ดังนี้  
1.  ดําเนินธุรกิจใหสอดคลองกับกฎหมาย ขอบังคับ และขอผูกพันตามสัญญาท่ีเก่ียวกับสิทธิในทรัพยสินทาง

ปญญา 
2.  ดูแลรักษางานอันเปนทรัพยสินทางปญญาของบริษัท และไมนําทรัพยสินทางปญญาดังกลาวไปใช หรือให

บุคคลอื่นใชโดยมิไดรับอนุญาต  
3.  เคารพสิทธิในทรัพยสินทางปญญาของผูอ่ืน ไมละเมิดหรือนําผลงานของผูอ่ืนไปใชเพื่อประโยชนสวนตน 

เวนแตไดรับอนุญาต หรือใหคาตอบแทนแกเจาของผลงาน  
4.  ผลงานท่ีพนักงานไดสรางสรรค หรือท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติหนาที่ใหถือเปนทรัพยสินทางปญญาของ

บริษัท และเม่ือพนสภาพจากการเปนพนักงานแลวจะตองสงมอบทรัพยสินทางปญญาดังกลาวคืนใหบริษัท ไมวาจะเปน
ขอมูลที่เก็บไวในรูปแบบใด 
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6.  การไมละเมิดสิทธิมนุษยชน 
คณะกรรมการบริษัทเคารพตอสิทธิมนุษยชน โดยกําหนดแนวทางปฏิบัติ ดังนี้  

1. ไมกระทําการใดๆ หรือไมสนับสนุนกิจการที่ละเมิดสิทธิมนุษยชน  
2.  ใหความรูความเขาใจในหลักสิทธิมนุษยชนแกพนักงานเพื่อนําไปเปนสวนหนึ่งในการปฏิบัติงาน  
3.  ไมจํากัดความเปนอิสระหรือความแตกตางทางความคิด เพศ เชื้อชาติ ศาสนา การเมืองหรือเรื่องอ่ืนใด 

ทั้งนี้ พึงหลีกเลี่ยงการแสดงความคิดเห็นที่อาจกอใหเกิดความขัดแยงหรือแตกแยก  
4.  จัดใหมีชองทางการส่ือสาร เพื่อใหพนักงานหรือผูที่เชื่อวาสิทธิของตนถูกละเมิดหรือไดรับการปฏิบัติอยาง

ไมเปนธรรมสามารถรองเรียนตอบริษัท และคํารองเรียนพึงไดรับการเอาใจใส และดําเนินการอยางเปนธรรม 
 

7.  ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 
คณะกรรมการบริษัทใหความสําคัญดานความปลอดภัยและอาชวีอนามัย โดยกาํหนดแนวทางปฏิบัติ ดังนี้  

1.  ดําเนินธุรกิจใหสอดคลองตามกฎหมาย กฎระเบียบและนโยบายดานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ
สภาพแวดลอมในการทํางาน  โดยคํานึงถึงความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน และผลกระทบตอสุขภาพของพนักงาน 
คูคาและผูมีสวนไดเสีย รวมถึงมีการตรวจติดตามและประเมินผลดานความปลอดภัยอยางสม่ําเสมอ  

2.  สนับสนุนใหเกิดความปลอดภัยในการทํางาน โดยกําหนดระเบียบ วิธีปฏิบัติ และมาตรฐานการทํางานท่ี
ปลอดภัยในการทํางานท่ีสอดคลองตามความเสี่ยง ตลอดจนการปรับปรุงสภาพการทํางาน สภาพแวดลอม วิธีการทํางาน
ที่ปลอดภัย รวมถึงการจัดเคร่ืองมือและอุปกรณคุมครองความปลอดภัยใหกับพนักงาน  

3.  มีการเตรียมความพรอมเพื่อรองรับสถานการณฉุกเฉิน โดยจัดทํา ฝกซอม และปรับปรุงแผนฉุกเฉินอยาง
ตอเนื่อง ทั้งนี้เพื่อปองกันและลดความสูญเสียตอชีวิตและทรัพยสินของบริษัท พนักงาน คูคาและผูเก่ียวของ  

4.  สรางวัฒนธรรมการทํางานท่ีปลอดภัยท่ัวทั้งองคกร ซึ่งจะชวยใหเกิดความปลอดภัยในการทํางาน ไดอยาง
ยั่งยืน 
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จรรยาบรรณ 
กรรมการบริษัท 
ผูบริหาร และพนักงาน 
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จรรยาบรรณกรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงาน 
 

1.  ความรับผิดชอบในหนาที่ 
คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงความสําคัญของการกํากับดูแลกิจการที่ดี ไดมีการดําเนินการมาอยางตอเนื่อง

เพื่อใหกรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงาน รับทราบและถือปฏิบัติในแนวทางเดียวกัน ภายใตกรอบจรรยาบรรณ
และการดํารงตนอยูไดดวยความซ่ือสัตยสุจริต ระมัดระวัง รอบคอบ เพื่อประโยชนสูงสุดของบริษัท และผูที่เก่ียวของทุก
ฝาย จึงไดกําหนดเปนจรรยาบรรณ ดังนี้ 

กรรมการบริษัท และผูบริหาร 
1.  ปฏิบัติหนาที่ดวยความรับผิดชอบ ระมัดระวัง ซื่อสัตย สุจริต โดยปฏิบัติตามกฎหมาย ขอบังคับบริษัท 

ประกาศที่เก่ียวของ และมติที่ประชุมผูถือหุน 
2.  ปฏิบัติหนาที่อยางเต็มความสามารถ เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอบริษัท รวมถึงการเขาประชุมทุกครั้ง 

ยกเวนกรณีที่มีเหตุจําเปน 
3.  ปฏิบัติหนาที่ดวยความเปนกลาง โดยในการประชุม กรรมการบริษัทและผูบริหาร ไมมีสิทธิออกเสียงใน

เร่ืองที่ตนมีสวนไดเสีย 
4.  ปฏิบัติหนาที่โดยดําเนินการกับความขัดแยงของผลประโยชนดวยความรอบคอบ และมีเหตุผล โดยยึดถือ

ประโยชนของบริษัท เพื่อใหการบริหารงานเปนไปอยางโปรงใส 
5.  ในการไดมาหรือจําหนายไปซึ่งหลักทรัพยของบริษัท กรรมการบริษัทและผูบริหาร รวมทั้งคูสมรสและบุตร

ที่ยังไมบรรลุนิติภาวะ ใหปฏิบัติตามหลักเกณฑที่เก่ียวของ และรายงานใหคณะกรรมการบริษัทรับทราบในการประชุม
คราวถัดไป 

6.  หามกรรมการบริษัทและผูบริหาร  ทําการซื้อหรือขายหลักทรัพยของบริษัทในชวง  1  เดือน กอนการ
เปดเผยงบการเงินแกสาธารณชน และภายหลังงบการเงินเปดเผยแลว 24 ชั่วโมง 

7.  กรรมการบริษัทและผูบริหาร ตองรายงานการมีสวนไดเสียของตนและผูที่มีความเก่ียวของตามหลักเกณฑ
ที่กําหนด 

8.  กรรมการบริษัทและผูบริหารระดับสูงมีหนาที่แจงตอประธานกรรมการบริษัททราบเก่ียวกับการซื้อขายหุน
ของบริษัทอยางนอย 1 วันลวงหนากอนทําการซื้อขาย 

9.  มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทเปนประจําทุกป 

พนักงาน 
1.  สนับสนุนและใหความรวมมือในการดําเนินกิจการของบริษัทอยางสม่ําเสมอ และปฏิบัติงานในหนาท่ีที่

ไดรับมอบหมายอยางเต็มความสามารถ เพื่อใหเกิดผลดีและความเจริญกาวหนาแกบริษัทและพนักงาน 
2.  ปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย ขอบังคับเก่ียวกับการทํางาน ระเบียบและประกาศตางๆ ที่เก่ียวของ 
3.  ปฏิบัติตอผูมาติดตอดวยกิริยามารยาท อัธยาศัยอันดีงาม และการบริการท่ีเปนเลิศ รักษาภาพลักษณและ

ชื่อเสียงของบริษัท 
4.  รักษาความลับทางการคา  และไมนําขอมูลภายในของบริษัทเปดเผยตอบุคคลภายนอก 
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5.  หามกูยืมเงินจากลูกคา ผูเกี่ยวของกับลูกคา หรือผูทําธุรกิจกับบริษัท เวนแตเปนการกูยืมเงินจากธนาคาร
หรือสถาบันการเงิน 

6.  ปฏิบัติตามคําสั่งอันชอบดวยกฎหมายของผูบังคับบัญชา 
7.  ยึดมั่นในการทํางานเปนทีม ชวยเหลือ สามัคคี และเคารพในสิทธิซึ่งกันและกัน เพื่อประโยชนของบริษัท

และพนักงาน 
8.  ปฏิบัติตอผูรวมงานดวยความมีน้ําใจและมนุษยสัมพันธอันดี ไมกลาวรายตอผูอ่ืนโดยปราศจากความจริง 

รวมทั้งไมนําผลงานของบุคคลอื่นมาอางเปนผลงานตนเอง 
9.  ปฏิบัติหนาที่ดวยความตั้งใจ ซื่อสัตย สุจริต ไมแสวงหาผลประโยชนที่มิควรไดสาํหรับตนเอง หรือผูอื่น โดย

อาศัยหนาที่การงานท่ีทํากับบริษัท 
10. ปฏิบัติหนาที่ดวยความรับผิดชอบ ระมัดระวัง ไมประมาทเลินเลอ จนเปนเหตุใหเกิดความเสียหายตองาน 

หรือทรัพยสินของบริษัท 
11. ปฏิบัติตนในฐานะพลเมืองดีตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ และกฎหมายที่เก่ียวของ โดยใชสิทธิทางการเมือง

อยางเหมาะสม หลีกเลี่ยงการมีสวนเกี่ยวของกับกิจกรรมที่ไมชอบดวยกฎหมาย หรือขัดตอความสงบเรียบรอย ศีลธรรม
อันดีของประชาชน 
 

2.  การดูแลรักษาทรัพยสินของบริษัท  
 กรรมการบริษัท ผูบริหารและพนักงาน มีหนาที่และความรับผิดชอบในการดูแลการใชทรัพยสินของบริษัท  

และทรัพยสินภายใตการดูแลของบริษัทอยางมีประสิทธิภาพ โดยกําหนดแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 

1. ใชทรัพยสินในการดําเนินธุรกิจโดยไมนําทรัพยสินดังกลาวไปใชเพื่อประโยชนสวนตนหรือบุคคลภายนอก 
2.  ปกปองผลประโยชนและดูแลทรัพยสินมิใหสูญหายชํารุดหรือนําไปใชในทางท่ีผิดเสมือนวิญูชนพึงรักษา

ทรัพยสินของตนเอง ขจัดการแสวงหาผลประโยชนอันมิควรได 
3.  ดําเนินการใหมีการประกันภัยในวงเงินที่เพียงพอตอความเสียหายที่จะเกิดขึ้นกับทรัพยสิน 
4.  ไมใชคอมพิวเตอร อันมีลักษณะเปนการเขาถึงระบบหรือขอมูลของผูอ่ืนที่มีมาตรการปองกัน การดักรับไว

ซึ่งขอมูลคอมพิวเตอร ทําใหเสียหาย ทําลาย แกไข เปลี่ยนแปลง หรือเปนการรบกวนขอมูลของบุคคลอ่ืน อันเปนการ
ละเมิดตอกฎหมายเก่ียวกับการกระทําความผิดทางคอมพิวเตอร  และจัดใหมีการรักษาความปลอดภัยของระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศที่สอดคลองตามมาตรฐานสากล 

5.  ใชอีเมลและอินเทอรเน็ตที่จัดให เพื่อธุรกิจของบริษัทอยางระมัดระวัง และไมนํามาซึ่งความเสื่อมเสีย
ชื่อเสียงของบริษัท 

6.  เก็บรักษาและไมยินยอมใหผูอื่นใชรหัสผานสําหรับเขาใชงานระบบสารสนเทศตางๆ ของบริษัท 
7.  ไมนําทรัพยสินทางปญญาของบริษัทไปทําซ้ํา ดัดแปลงหรือกระทําการใดๆ เพื่อประโยชนสวนตัวหรือ

ประโยชนของผูอ่ืน โดยไมไดรับอนุญาตจากบริษัท 
8.  รายงานตอผูบังคับบัญชา เมื่อพบเห็นการกระทําท่ีเปนการละเมิดสิทธิ หรืออาจนําไปสูการละเมิดสิทธิหรือ

การกระทําที่อาจกอใหเกิดขอพิพาทเก่ียวกับทรัพยสินทางปญญาของบริษัท 
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9.  ดูแลใหมีการจัดเก็บเอกสารท่ีสําคัญของบริษัท ใหครบถวนตามเวลาท่ีกฎหมาย หรือระเบียบที่เกี่ยวของ
กําหนดและเม่ือพนชวงระยะเวลาที่ตองเก็บรักษาเอกสารแลว พนักงานที่เกี่ยวของตองดูแลใหมีการทําลายดวยวิธีที่
เหมาะสม 
 

3.  การแจงเบาะแสหรือขอรองเรียน 
คณะกรรมการบริษัทเปดโอกาสใหพนักงานและผูมีสวนไดเสียในการแจงเบาะแส หรือขอรองเรียน เมื่อพบเร่ือง

ที่อาจเปนการกระทําผิดกฎหมาย การทุจริตหรือประพฤติมิชอบของพนักงานในบริษัท ตลอดจนพฤติกรรมท่ีอาจเปน
ปญหาและกอใหเกิดความเสียหายตอบริษัท รวมท้ังการรับขอรองเรียนในกรณีที่พนักงานและผูมีสวนไดเสียถูกละเมิด
สิทธิ หรือไมไดรับความเปนธรรม โดยผานชองทางและกระบวนการที่บริษัทกําหนด 

บริษัทจะรับฟงและดําเนินการกับทุกขอรองเรียนอยางเสมอภาค โปรงใสและเปนธรรม โดยมีมาตรการคุมครอง
ผูรองเรียนที่เปนระบบและยุติธรรม ขอมูลของผูรองเรียนจะถูกเก็บรักษาไวเปนความลับของบริษัท 

มาตรการคุมครองผูรองเรียน 
1.  ผูรองเรียนสามารถเลือกที่จะไมเปดเผยตนเองได หากเห็นวาการเปดเผยนั้น จะทําใหเกิดความไมปลอดภัย 

หรือความเสียหาย 
2.  บริษัทจะเก็บขอมูลที่เกี่ยวของไวเปนความลับ และคํานึงถึงความปลอดภัยของผูรองเรียน โดยกําหนด

มาตรการคุมครองผูรองเรียนที่เปนพนักงาน รวมถึงผูใหความรวมมือในการตรวจสอบขอเท็จจริง จะไดรับความคุมครอง
จากการปฏิบัติที่ไมเปนธรรม อันเนื่องมาจากสาเหตุแหงการแจงขอรองเรียน เชน รบกวนการปฏิบัติงาน เปลี่ยนตําแหนง
งาน เลิกจาง เปนตน  
 

4. การวินิจฉัยขอสงสัย 
ผูบังคับบัญชามีหนาทีร่ับผิดชอบและใหคําแนะนําแกผูใตบงัคับบญัชา เพื่อใหรับทราบเขาใจและปฏิบัติงานตาม

จรรยาบรรณที่กําหนดไว หากจรรยาบรรณที่กําหนดไวไมครอบคลุมในกรณีใดๆ หรือหากยังมีขอสงสัย ไมสามารถปฏิบัติ
หรือตัดสินใจได ใหปรึกษากับผูบังคับบัญชาตามลําดับขั้น ในกรณีที่มีขอขัดแยงใหถือคําวินิจฉัยของกรรมการผูจัดการ 
คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการบริษัท เปนที่สิ้นสุด 

 
 

……………………………………………………………………………………. 
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