
1. โครงสีร้�งแล้ะก�รด้ำ�เน่นง�นขึ้องกลุ้่มบ้ร่ษีัที่

1.1 นโยบ้�ยแล้ะภ�พื่รวมก�รประกอบ้ธุุรก่จ

ก�รประกอบ้ธุุรก่จขึ้องบ้ร่ษีัที่
บริษีัทุ ไอ.ซึ่่.ซึ่่. อินเตัอร์เนช้ั�นแนล จ้ำากัด้ (มหาช้น) ก่อตัั�งด้้วัยค้วัามมุ่งมั�นของพื่นักงานเพื่่ยง 7 ค้น ตัั�งแตั่ พื่.ศ. 2507 ภายใตั้ช้ื�อ ห้างหุ้นสี่วัน 

จ้ำากัด้ อินเตัอร์เนช้ั�นแนล ค้อสีเมตัิค้สี์ (เพื่่�ยซึ่) ด้้วัยทุุนจ้ด้ทุะเบ่ยน 100,000 บาทุ เป็นผูู้้แทุนจ้ำาหน่ายเค้รื�องสีำาอาง “เพื่่�ยซึ่”   
พื่.ศ. 2508 ได้้เปล่�ยนช้ื�อเป็น บริษีัทุ อินเตัอร์เนช้ั�นแนล ค้อสีเมตัิค้สี์ (เพื่่�ยซึ่) จ้ำากัด้ จ้ากนั�นใน พื่.ศ. 2516 เปล่�ยนช้ื�อเป็น

บริษีัทุ อินเตัอร์เนช้ั�นแนล ค้อสีเมตัิค้สี์ จ้ำากัด้ ม่พื่นักงาน 1,200 ค้น 
พื่.ศ. 2537 บริษีัทุฯ ได้้ด้ำาเนินการจ้ด้ทุะเบ่ยนแปรสีภาพื่เป็น บริษีัทุ มหาช้น จ้ำากัด้ ตั่อกรมทุะเบ่ยนการค้้า  กระทุรวังพื่าณิช้ย์                      
พื่.ศ. 2539 เปล่�ยนช้ื�อจ้าก บริษีัทุ อินเตัอร์เนช้ั�นแนล ค้อสีเมตัิค้สี์ จ้ำากัด้ (มหาช้น) เป็น บริษีัทุ ไอ.ซึ่่.ซึ่่. อินเตัอร์เนช้ั�นแนล จ้ำากัด้ (มหาช้น) 

พื่ร้อมเปล่�ยนตัราสีัญลักษีณ์บริษีัทุใหม่
ปัจ้จุ้บัน สีำานักงานของบริษีัทุตัั�งอยู่บนพื่ื�นทุ่�กวั่า 80 ไร่ ณ ถันนสีาธุุประด้ิษีฐ์ ม่พื่นักงานรวัม ทุั�งสีิ�น 3,376 ค้น ทุุนจ้ด้ทุะเบ่ยน ณ 31 ธุันวัาค้ม 

2565 จ้ำานวัน 500 ล้านบาทุ โด้ยเร่ยกช้ำาระแล้วัจ้ำานวัน 290.63 ล้านบาทุ

ตัอบ้สีนองทีุ่กไล้ฟ์์สีไตัล้์ขึ้องทีุ่กคนด้้วยผล้่ตัภัณฑ์์คุณภ�พื่
จ้ากจ้ดุ้เริ�มต้ันในการเป็นตัวััแทุนจ้ำาหน่ายเค้รื�องสีำาอาง “เพื่่�ยซึ่” และขยายฐานธุรุกิจ้สีูก่ารเป็นตัวััแทุนจ้ำาหน่ายชุ้ด้ช้ั�นในสีตัร ่“วัาโก้” จ้ากประเทุศญ่�ปุ�น  

รวัมถั่งเป็นตััวัแทุนจ้ำาหน่ายเสีื�อผู้้าสีุภาพื่บุรุษี “แอร์โรวั์” ในฐานะผูู้้นำาด้้านธุุรกิจ้ บริษีัทุฯ ได้้สีร้างสีรรค้์นวััตักรรม นำาเสีนอสีินค้้า และบริการทุ่�ทุันสีมัย 
สีู่ตัลาด้มาโด้ยตัลอด้ ปัจ้จุ้บัน บริษีัทุฯ เป็นผูู้้จ้ัด้จ้ำาหน่ายผู้ลิตัภัณฑิ์หลากหลายประเภทุภายใตั้แบรนด้์ตั่างๆ กวั่า 80 แบรนด้์ ค้รอบค้ลุมผู้ลิตัภัณฑิ์
ประเภทุเค้รื�องสีำาอาง เค้รื�องหอม ชุ้ด้ช้ั�นในสีตัร่ เสีื�อผู้้าสีุภาพื่สีตัร่ เสีื�อผู้้าสีุภาพื่บุรุษี ชุ้ด้ช้ั�นในช้าย เสีื�อผู้้าและอุปกรณ์ก่ฬา เสีื�อผู้้าเด้็ก เค้รื�องหนัง 
นาฬิิกา สีินค้้าอุปโภค้และบริโภค้ รวัมถั่งนำ�าด้ื�ม และผู้ลิตัภัณฑิ์เสีริมอาหาร ฯลฯ ซึ่่�งทุุกผู้ลิตัภัณฑิ์จ้ะสีร้างสีรรค้์นวััตักรรมสีินค้้าและบริการเข้าสีู่ตัลาด้
อย่างตั่อเน่�อง

ด้้แล้ล้้กค้�ใกล้้ช่ด้ อำ�นวยคว�มสีะด้วกที่ั�วที่ั�งภ้ม่ภ�ค
บริษีัทุฯ ได้้ร่วัมกับบริษีัทุพื่ันธุมิตัรตัามจ้ังหวััด้สีำาค้ัญๆ เพื่ื�อเป็นศูนย์กลางอำานวัยค้วัามสีะด้วักและบริการลูกค้้าอย่างใกล้ช้ิด้  

พื่.ศ. 2520  บริษีัทุ อินทุนิลเช้่ยงใหม่ จ้ำากัด้   จ้ังหวััด้เช้่ยงใหม่ 
  บริษีัทุ อินเตัอร์เซึ่้าทุ์ จ้ำากัด้      จ้ังหวััด้สีงขลา  
  บริษีัทุ แค้น จ้ำากัด้     จ้ังหวััด้ขอนแก่น 
พื่.ศ. 2531  บริษีัทุ ซึ่ัน แอนด้์ แซึ่นด้์ จ้ำากัด้   จ้ังหวััด้ภูเก็ตั 
พื่.ศ. 2534  บริษีัทุ อ่สีเทุิร์น ไอ.ซึ่่.ซึ่่. จ้ำากัด้   จ้ังหวััด้ช้ลบุร่ 
พื่.ศ. 2535  บริษีัทุ โค้ราช้วััฒนา จ้ำากัด้    จ้ังหวััด้นค้รราช้สี่มา 
พื่.ศ. 2538      บริษีัทุ ปากนำ�าโพื่วััฒนา จ้ำากัด้   จ้ังหวััด้นค้รสีวัรรค้์  
พื่.ศ. 2539  บริษีัทุ มหาราช้พื่ฤกษี์ จ้ำากัด้     จ้ังหวััด้พื่ิษีณุโลก

การประกอบุธิ์ุรกิจ
และผลการดำำาเนินงาน

ส่วันทีี�

7บริษัท ไอ.ซี.ซี. อินเตอร์เนชั่นแนล จำ�กัด (มห�ชน)



พื่ัฒนาองค์้กรภายใต้ัหลักการกำากับดู้แลกิจ้การทุ่�ด้ ่
ย่ด้หลกัค้ณุธุรรม จ้รยิธุรรมและนโยบายค้วัามรับผิู้ด้-
ช้อบต่ัอสีงัค้ม และสีิ�งแวัด้ล้อมสีูก่ารพัื่ฒนาและเจ้ริญ
เตัิบโตัอย่างยั�งยืน

1.1.1 ว่สีัยที่ัศน์ / พื่ันธุก่จ เป้�หม�ย แล้ะกล้ยุที่ธุ์ในก�รด้ำ�เน่นง�น
ค้ณะกรรมการบรษิีทัุ ใหค้้วัามสีำาค้ญัในการด้ำาเนนิงานของบรษิีทัุ โด้ยม่สีว่ันรว่ัมในการกำาหนด้ วัสิียัทุศัน/์พื่นัธุกจิ้ เปา้หมาย และกลยทุุธุ์ในการ

ด้ำาเนินงานของบริษีัทุ กำาหนด้ทุิศทุางการด้ำาเนินงานธุุรกิจ้ให้สีอด้ค้ล้องกับทุิศทุางการแข่งขันของตัลาด้  
ค้ณะกรรมการบริษีัทุและผูู้้บริหารได้้ร่วัมพื่ิจ้ารณากำาหนด้วัิสีัยทุัศน์ พื่ันธุกิจ้ เป้าหมาย และกลยุทุธุ์ในการด้ำาเนินธุุรกิจ้  ในระยะเวัลา 3 ปี ตัั�งแตั่

ปี 2565 - 2567 เพื่ื�อให้ผูู้้บริหารและพื่นักงาน ม่จุ้ด้มุ่งหมายไปในทุิศทุางเด้่ยวักัน และม่การทุบทุวันเป็นประจ้ำาทุุกปี เพื่ื�อให้วัิสีัยทุัศน์และพื่ันธุกิจ้ของ
บริษีัทุสีอด้ค้ล้องกับสีภาวัะเศรษีฐกิจ้ปัจ้จุ้บัน

ซึ่่�งในปีทุ่�ผู้่านมา ทุ่�ประชุ้มค้ณะกรรมการบริษีัทุ เมื�อวัันทุ่� 13 มกราค้ม 2566 ได้้พื่ิจ้ารณาทุบทุวันวัิสีัยทุัศน์ พื่ันธุกิจ้ และกลยุทุธุ์ของบริษีัทุ 
ทุ่�ใช้้อยู่ในปัจ้จุ้บัน เห็นวั่ายังม่ค้วัามเหมาะสีมกับการด้ำาเนินธุุรกิจ้ของบริษีัทุ และสีอด้ค้ล้องกับสีภาวัะเศรษีฐกิจ้ปัจ้จุ้บัน พื่ร้อมม่การนำาไปปรับใช้้ 
ตัามบริบทุของบริษีัทุ

พื่ัฒนาโค้รงสีร้างการด้ำาเนินธุุรกิจ้ในทุุกมิตัิ (New  
Model) ให้พื่ร้อมรับการเปล่�ยนแปลง (Changes) ของ
ตัลาด้และผูู้้บริโภค้

พื่ัฒนาและสีร้างสีรรค้์นวััตักรรมผู้ลิตัภัณฑิ์ทุ่�ด้่ม่
คุ้ณภาพื่ ตัอบสีนองค้วัามตั้องการ สีรรสีร้างค้วัามสีุข
และค้วัามสีวัยงามเพื่ื�อลูกค้้า

พื่ัฒนาช้่องทุางการจั้ด้จ้ำาหน่ายทุ่�หลากหลายและ 
ทุันสีมัย ตัอบสีนองการเปล่�ยนแปลงของวัิถั่ช้่วัิตั และ
พื่ฤตัิกรรมผูู้้บริโภค้แตั่ละกลุ่ม  

เพื่ิ�มข่ด้ค้วัามสีามารถั และพัื่ฒนาศักยภาพื่ของ
บุค้ลากรอย่างตั่อเน่�อง ทุั�งในด้้านทุัศนค้ตัิ วัิธุ่ค้ิด้และ
วัธิุก่ารทุำางาน ค้วับคู้ก่บัการม่คุ้ณธุรรมและจ้รยิธุรรม 

สิร้างคุณค่าคนดำี

สิร้างมูลค่าธิ์ุรกิจ

สิร้างโอกาสิทางสิังคม

peed :
เน้นค้วัามรวัด้เร็วัในการสีร้าง
ประสีิทุธุิผู้ลของงาน 

ustomer Focus :
ให้ค้วัามสีำาค้ัญตั่อค้วัามตั้องการ
และค้วัามพื่่งพื่อใจ้ของลูกค้้า

onesty :
ย่ด้ถัือค้วัามซึ่ื�อสีัตัย์
โปร่งใสีในการด้ำาเนินงาน

daptability :
ปรับเปล่�ยนและพื่ัฒนาเร็วั
ทุันเหตัุการณ์

ew Creation :
มุ่งมั�นสีร้างสีรรค้์นวััตักรรมสีินค้้า
การตัลาด้ และการบริการ

oal :
ร่วัมใจ้มุ่งสีู่เป้าหมายเด้่ยวักัน 

fficiency :
มุ่งเน้นประสีิทุธุิภาพื่ของงาน
เป็นสีำาค้ัญ

โครงสร้างเเละการดิ์ำาเน่นงานของกล้่มบัริษัท
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ค้ณะกรรมการบรษิีทัุตัระหนกัถัง่ค้วัามสีำาค้ญัของการตัลาด้ และ
การแข่งขนักบัคู้แ่ข่งทุ่�อยู่ในสีายธุรุกจิ้เด้ย่วักนั รวัมทัุ�งคู้แ่ข่งภายในประเทุศ  และ 
คู้แ่ข่งภายนอกประเทุศ เพื่ื�อให้สีอด้ค้ล้องกบัวัสิียัทุศัน์ และพื่นัธุกจิ้ จ้ง่ได้้กำาหนด้ 
ค้่านิยมหลัก 7 ประการ เพื่ื�อให้ผูู้้บริหารและพื่นักงานทุุกค้นในองค์้กร 
ย่ด้ถัอืเปน็แนวัทุางในการปฏิบิตััริว่ัมกนั ภายใต้ัปรชั้ญาในการด้ำาเนนิธุรุกิจ้

มุ่งสีู่การเป็นบริษีัทุของค้นไทุย ทุ่�ม่การพื่ัฒนาและเตัิบโตั
อย่างยั�งยนื ด้้วัยการสีร้างสีรรค้์นวััตักรรมของผู้ลิตัภัณฑิแ์ละการ
บรกิารทุ่�ด้ ่สีง่มอบประสีบการณ์ค้วัามสีขุ ค้วัามสีวัยงามและค้วัาม
พื่่งพื่อใจ้ให้แก่ผูู้้บริโภค้อย่างตั่อเน่�อง

พัันธิ์กิจ (Mission)

วัิสิัยทัศน ์(Vision)

8 แบบแสดงรายการข้อมูลประจำาปี / รายงานประจำาปี 2565 (แบบ 56-1 One Report)



โครงสร้างเเละการดิ์ำาเน่นงานของกล้่มบัริษัท

บรษิีทัุฯ มุ่งเน้นในการสีร้างค้วัามได้้เปรย่บในการแข่งขัน และสีร้างค้ณุค่้าแก่ลกูค้้า ด้้วัยการม่แบรนด์้ทุ่�หลากหลาย เพืื่�อตัอบสีนองลกูค้้าทุุกรปูแบบ 
มุ่งเน้นพื่ัฒนาเค้รือข่ายธุุรกิจ้ ร่วัมกับคู้่ค้้า และลูกค้้าในหลากหลายช้่องทุางการจ้ำาหน่าย รวัมทุั�งพื่ัฒนา ปรับเปล่�ยนระบบและกระบวันการทุำางานให้
สีอด้ค้ล้องกับกฎระเบ่ยบ ค้วัามต้ัองการของลูกค้้าทุ่�แปรเปล่�ยน โด้ยการประยุกต์ัเทุค้โนโลย่สีารสีนเทุศและด้ิจิ้ทัุล เพืื่�อสีร้างคุ้ณค่้าทุ่�เหมาะสีม 
แก่กลุ่มลูกค้้าใหม่ๆ รวัมถั่งประสีิทุธุิภาพื่ และค้วัามรวัด้เร็วัในการตัอบสีนองลูกค้้า และคู้่ค้้า ร่วัมสีร้างธุุรกิจ้ด้้วัยกันอย่างยั�งยืน โด้ยจ้ัด้ทุำาแผู้นธุุรกิจ้
ตัั�งแต่ัป ี 2565- 2567 ซึ่่�งม่เป้าหมายทุางการเงิน เป้าหมายการเติับโตัของบริษีทัุ และเพื่ิ�มข่ด้ค้วัามสีามารถัในการทุำากำาไรสูีงสีดุ้ให้กบับริษีทัุ โด้ยม่ค้วัาม
มุ่งมั�นทุ่�จ้ะบรรลุเป้าหมายด้ังกล่าวั  

กล้ยุที่ธุ์ในก�รด้ำ�เน่นธุุรก่จ
เพื่ื�อใหก้ารด้ำาเนินงานของบรษิีทัุบรรลเุปา้หมายขององค้ก์รตัามวัสิียัทุศันแ์ละพื่นัธุกจิ้ทุ่�วัางไวั ้บริษีทัุฯ จ้ง่กำาหนด้แผู้นกลยทุุธ์ุเพื่ื�อการพื่ฒันาอยา่ง

ยั�งยืน ด้ังน้�

นอกจ้ากน้� ค้ณะกรรมการบริษีัทุ ได้้ตัิด้ตัามดู้แลให้ม่การนำากลยุทุธุ์ของบริษีัทุไปปฏิิบัตัิ โด้ยฝ่�ายจ้ัด้การจ้ะรายงานแผู้นการปฏิิบัตัิงาน และการ
วัางแผู้นกลยทุุธุ ์ใหทุ้่�ประช้มุค้ณะกรรมการบรหิาร และค้ณะกรรมการบรษิีทัุรบัทุราบตัามลำาด้บัเปน็ประจ้ำาทุุกเด้อืน ซ่ึ่�งในการประช้มุแตัล่ะค้ณะจ้ะกำาหนด้
เปน็วัาระ รบัทุราบผู้ลการด้ำาเนินงานของบริษีทัุแตัล่ะเด้อืน  พื่รอ้มทุบทุวันแผู้นกลยทุุธุร์ายไตัรมาสี  ซ่ึ่�งทุ่�ประช้มุค้ณะกรรมการบริหาร และค้ณะกรรมการ
บริษีัทุจ้ะให้ข้อเสีนอแนะในเรื�องทุ่�ฝ่�ายจ้ัด้การค้วัรนำาไปพื่ัฒนาปรับปรุง

1.1.2 ก�รเปล้่�ยนแปล้งแล้ะก�รพื่ัฒน�ที่่�สีำ�คัญ
บริษีทัุฯ เปน็ผูู้น้ำาในด้้านธุรุกิจ้การจ้ัด้จ้ำาหน่ายสีินค้า้แฟื้ช้ั�นในประเทุศ และจ้ากตัา่งประเทุศ และจ้ากนวัตัักรรม ขององค้ค์้วัามรู้ ขององค้ก์รบริษีทัุ 

และบริษีัทุในเค้รือ อุตัสีาหกรรมหลัก ค้ือ อุตัสีาหกรรมเค้รื�องสีำาอางและเค้รื�องหอม อุตัสีาหกรรมเพื่ื�อสีุขอนามัยของเสี้นผู้ม ผู้ิวัพื่รรณ  อุตัสีาหกรรม
สีิ�งทุอและเค้รื�องนุ่งห่มค้รบวังจ้ร ทุั�งชุ้ด้ช้ั�นใน ชุ้ด้ช้ั�นนอก ชุ้ด้ก่ฬา และการออกกำาลังกาย อุตัสีาหกรรมเพื่ื�อการซึ่ักล้าง และบำารุงรักษีาเค้รื�องนุ่งห่ม 
อุตัสีาหกรรมแฟื้ช้ั�นเค้รื�องหนัง เป็นตั้น 

ผู้ลิตัภัณฑิ์ของบริษีัทุสี่วันใหญ่เป็นผู้ลิตัภัณฑิ์ทุ่�เน้นทุางด้้านค้วัามสีวัยงาม ตัามค้ำาขวััญของบริษีัทุทุ่�วั่า “เราสีรรสีร้างค้วัามสีุข และค้วัามสีวัยงาม
เพื่ื�อปวังช้น” 

นอกจ้ากน้� บริษีัทุฯ ได้้ขยายแนวัธุุรกิจ้การบริการเพื่ิ�มข่�น เพื่ื�อตัอบสีนองค้วัามตั้องการของผูู้้บริโภค้ ได้้แก่  
• โครงก�รบ้ัตัรสีม�ช่ก His & Her Plus Point “สีะสีมคว�มสีุขึ้ สีะสีมคะแนน” โด้ยเช้ิญช้วันลูกค้้าสีมัค้รเป็นสีมาช้ิกบัตัร His & Her เพื่ื�อสีะสีม

ค้ะแนนจ้ากการซึ่ื�อผู้ลิตัภัณฑิ์ของบริษีัทุ ณ เค้าน์เตัอร์ปกตัิในร้านค้้าทุ่�ร่วัมรายการทุั�วัประเทุศ โด้ยลูกค้้าจ้ะได้้รับค้ะแนนสีะสีม 1 ค้ะแนน  
จ้ากทุุกๆ ยอด้ซึ่ื�อ 25 บาทุ เพื่ื�อสีะสีมแลกรับของรางวััลตัามแค้ตัตัาล็อก และรับสีิทุธุิประโยช้น์อื�นๆ ทุ่�จ้ัด้ข่�นเป็นพื่ิเศษีเฉพื่าะสีมาช้ิก  

• His & Her Shop ร้�นค้�ที่่�รวบ้รวมสี่นค้�แฟ์ชั�นขึ้องบ้ร่ษีัที่ โด้ยเน้นการตักแตั่งร้านทุ่�ทุันสีมัย ทุ่ามกลางบรรยากาศทุ่�อบอุ่นและบริการทุ่�ด้่  
ซึ่่�งในปี 2565 ได้้เปิด้ร้าน His & Her Shop ทุั�วัประเทุศเป็นจ้ำานวัน 66 ร้าน

• I.C.C. Line Official Account ตัอบโจ้ทุย์ลูกค้้าในโลกออนไลน์ เป็นช้่องทุางในการตัิด้ตั่อสีื�อสีารผู้่านโซึ่เช้่ยลเน็ตัเวัิร์ค้ เพื่ื�อสีร้างการรับรู้เก่�ยวั
กับข้อมูล ข่าวัสีาร และโปรโมช้ันของผู้ลิตัภัณฑิ์ภายใตั้ช้ื�อ “Let’s Shop ICC”

• HISHER App เพื่ื�อให้ลูกค้้าสีมาช้ิกสีามารถัเข้าถั่งข้อมูลสี่งเสีริมการขายตั่างๆ ของ His & Her ได้้ง่ายและสีะด้วักข่�น และใช้้เวัลาในการ 
สีง่ขา่วัสีารได้ร้วัด้เร็วัข่�น รวัมถัง่การสืีบค้น้และแก้ไขข้อมูลสีว่ันตัวััของสีมาชิ้กสีามารถัทุำาได้ด้้ว้ัยตันเองโด้ยไม่ตัอ้งเส่ียค้า่ใช้้จ่้ายในการโทุรไป
แก้ไขทุ่� Call Center

• ร่วมม่อกับ้ LAZADA พื่ันธุมิตัรออนไลน์ระด้ับโลก ในการขยายช้่องทุางการจั้ด้จ้ำาหน่ายสิีนค้้าผู้่านออนไลน์เว็ับไซึ่ต์ั www.lazada.co.th  
ค้รองค้วัามแข็งแกร่งของธุุรกิจ้จ้ากการจ้ัด้จ้ำาหน่ายสีินค้้าหน้าร้านค้้าสีู่แพื่ลตัฟื้อร์มออนไลน์ ตัอบสีนองพื่ฤตัิกรรมผูู้้บริโภค้ในยุค้ปัจ้จุ้บัน

• www.iccshopping.com “ขึ้องแที่้ แบ้รนด์้ด้ัง ร�ค�โด้น” ช้อปปิ�งมอลล์ออนไลน์ ทุ่�รวับรวัมโปรโมช้ันเด้็ด้ จ้ากสีินค้้าแบรนด้์ด้ังในเค้รือ 
สีหพื่ฒัน์ไวัอ้ยา่งค้รบค้รัน หลากหลายหมวัด้หมู ่ด้ว้ัยวิัธุง่า่ยๆ เพื่ย่งแค่้ปลายนิ�วัค้ลกิ ค้ณุกส็ีามารถัเลือกซืึ่�อสีนิค้า้ได้อ้ย่างสีะด้วักสีบายตัลอด้  
24 ช้ั�วัโมง ตัอบโจ้ทุย์ค้รบค้รันด้้วัยสีินค้้าคุ้ณภาพื่ด้่ รับประกันของแทุ้แน่นอน 

1. กลยุทุธุ์ การบริหารจ้ัด้การทุ่�เน้นประสีิทุธุิภาพื่และประสีิทุธุิผู้ลของ
งาน ทุั�งในระยะสีั�น ระยะกลาง และระยะยาวั การจ้ัด้สีรรบุค้ลากร
ใหส้ีอด้ค้ล้องกับหน้าทุ่�งาน รวัมถั่ง การแก้ปญัหาทุ่�ตั้นเหตัุทุ่�แทุ้จ้ริง 
(Root Cause) เพืื่�อเกิด้กระบวันการทุำางานใหม่ทุ่�ม่ประสิีทุธุิภาพื่
มากข่�น

2. กลยุทุธ์ุ พื่ฒันากระบวันการได้ม้าซ่ึ่�งผู้ลิตัภณัฑิแ์ละการบริการ เพืื่�อ
เพิื่�มค้วัามแม่นยำาในการนำาเสีนอผู้ลิตัภณัฑิท์ุ่�โด้ด้เด่้น สีอด้ค้ลอ้งกบั
ค้วัามต้ัองการของผูู้้บรโิภค้ทุุกกลุม่ และเหมาะสีมกับแต่ัละช้อ่งทุาง 
การจ้ัด้จ้ำาหน่าย

3. กลยุทุธุ์ พื่ัฒนาทัุกษีะ ค้วัามรู้ค้วัามช้ำานาญใหม่ๆ ทุันสีมัยให้แก่
บุค้ลากรอย่างตั่อเน่�อง เพื่ื�อให้พื่ร้อมรองรับการเปล่�ยนแปลงของ
ตัลาด้และช้่องทุางการจ้ัด้จ้ำาหน่าย

4. กลยทุุธ์ุ การใช้้เทุค้โนโลย่สีารสีนเทุศเพืื่�อสีร้างค้วัามรวัด้เร็วั (Speed) 
และค้วัามถูักต้ัอง (Accuracy) ในการปฏิบัิตังิาน รวัมถัง่การบรหิาร
จ้ดั้การเรื�องขอ้มลู ทัุ�งภายในองค้ก์รและการเชื้�อมประสีานกบั คู้ค่้า้ 
หรือ พื่ันธุมิตัรทุางธุุรกิจ้
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โครงสร้างเเละการดิ์ำาเน่นงานของกล้่มบัริษัท

เพื่ิ�มทุุนจ้ด้ทุะเบ่ยนเป็น 1.5 ล้านบาทุ

เพื่ิ�มทุุนจ้ด้ทุะเบ่ยนเป็น 82.50 ล้านบาทุ

เร่ยกช้ำาระทุุนเพื่ิ�ม 26.63 ล้านบาทุ  
มทุุ่นช้ำาระแลว้ัจ้ำานวัน 147.08 ลา้นบาทุ

เริ�มออกหุ้นกู้ค้รั�งแรกจ้ำานวันเงิน 50  
ล้านบาทุ

มทุุ่นช้ำาระแลว้ัจ้ำานวัน 290.63 ลา้นบาทุ  
ถั่งปัจ้จุ้บัน

ออกหุ้นกู้ช้นิด้แปลงสีภาพื่เป็นหุ้น
สีามญัได้ค้้รั�งแรกจ้ำานวัน 120 ลา้นบาทุ 

เปล่�ยนแปลงมูลค้่าหุ้นสีามัญทุ่�ตัราไว้ั
จ้ากเด้ิม หุ้นละ 10 บาทุ เป็น 1 บาทุ 
ตั่อหุ้น

ออกหุ้นกู้ช้นิด้แปลงสีภาพื่เป็นหุ้น
สีามญัได้ค้้รั�งทุ่� 2 จ้ำานวัน 200 ลา้นบาทุ

พั.ศ.
2509

พั.ศ.
2530

พั.ศ.
2515

พั.ศ.
2532

พั.ศ.
2521

พั.ศ.
2533

พั.ศ.
2532

พั.ศ.
2546

พั.ศ.
2531

พั.ศ.
2539

พั.ศ.
2522-2530

พั.ศ.
2536-2538

เพื่ิ�มทุุนจ้ด้ทุะเบ่ยนเป็น 3 ล้านบาทุ

เพื่ิ�มทุุนจ้ด้ทุะเบ่ยนเป็น 300 ล้านบาทุ 
โด้ยม่ทุุนช้ำาระแล้วั 110 ล้านบาทุ 
เปล่�ยนแปลงมลูค่้าหุ้นสีามัญทุ่�ตัราไว้ั 
จ้ากเด้ิม หุ้นละ 100 บาทุ เป็น 10 
บาทุ ตั่อหุ้น

เพื่ิ�มทุุนจ้ด้ทุะเบ่ยนเปน็ 12 ลา้นบาทุ  
และได้้รับอนุมัตัิจ้ากกระทุรวังการ
ค้ลงัใหเ้ปน็บรษิีทัุทุ่�มม่าตัรฐาน  เปน็
บรษิีทัุจ้ด้ทุะเบ่ยนในตัลาด้หลกัทุรพัื่ย์ 
แห่งประเทุศไทุย

เพื่ิ�มทุุนจ้ด้ทุะเบ่ยนเป็น 500 ล้านบาทุ 
โด้ยมทุุ่นช้ำาระแล้วั 120.45 ลา้นบาทุ

ก�รเพื่่�มทีุ่นจด้ที่ะเบ้่ยน

ก�รออกหุ้นก้้
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• ได้้รบัรางวััล INVESTORS’  CHOICE 
AWARD 2016 ในฐานะทุ่�ได้้รับการ
ประเมินค้ณุภาพื่การจ้ดั้ประชุ้มสีามัญผูู้้
ถัือหุ้น ค้ะแนนเตั็ม 100% ตั่อเน่�องกัน 
8 ปีซึ่้อน โด้ยสีมาค้มส่ีงเสีริมผูู้้ลงทุุน
ไทุย  ภายใตั้โค้รงการอาสีาพื่ิทุักษี์สีิทุธุิ�  

• ได้ร้บัใบรบัรองการเปน็สีมาช้กิแนวัรว่ัม
ปฏิิบัตัิของภาค้เอกช้นไทุยในการต่ัอ
ตั้านทุุจ้ริตั (CAC) จ้ากค้ณะกรรมการ 
แนวัร่วัมปฏิิบัตัิของภาค้เอกช้นไทุย 
ในการต่ัอต้ัานทุุจ้ริตั

เก่ยรตั่ประวัตั่ขึ้องบ้ร่ษีัที่

โครงสร้างเเละการดิ์ำาเน่นงานของกล้่มบัริษัท

ได้้รับการรับรองมาตัรฐานการบริหาร
งานระบบคุ้ณภาพื่ ISO 9002 เฉพื่าะ
เขตักรุงเทุพื่ฯ และปริมณฑิลจ้าก   
SGS  YARSLEY  INTERNATIONAL  
CERTIFICATION SERVICES   
ประเทุศอังกฤษี

ได้้รับรางวัลั “โตัเกย่วั ค้รเ่อชั้�น อะวัอร์ด้” 
ค้รั�งทุ่� 2 ซ่ึ่�งเป็นรางวััลยอด้ธุุรกิจ้ทุ่�ม่
ค้วัามค้ิด้สีร้างสีรรค้์ในภูมิภาค้เอเช่้ย
อาค้เนย์ด้่เด่้นทุ่�สีนับสีนุนแฟื้ชั้�น และ
ร่วัมพื่ัฒนาการแตั่งกายของค้นไทุย  

ได้้รับการรับรองมาตัรฐานการบริหาร
งานระบบคุ้ณภาพื่ ISO 9001 : 2008  
ทัุ�วัประเทุศ ค้รบทุุกผู้ลิตัภัณฑิ์จ้าก 
SGS YARSLEY INTERNATIONAL 
CERTIFICATION SERVICES ประเทุศ 
อังกฤษี เมื�อวัันทุ่�  31 ม่นาค้ม 2551

• ได้้รับรางวััล Board Of The Year 
Awards 2018 จ้ากสีมาค้มสี่งเสีริม
สีถัาบนักรรมการบริษีทัุไทุย (IOD) ทุ่�
มอบให้กับค้ณะกรรมการของบริษัีทุ
จ้ด้ทุะเบ่ยนไทุยทุ่�มผู่้ลการปฏิบิตัังิาน
ตัามหลักการกำากับดู้แลกิจ้การและ
สีามารถัปฏิบิตััหินา้ทุ่�ในฐานะผูู้น้ำาได้้
อย่างม่ประสีิทุธุิภาพื่

• ได้้รับใบรับรองการตั่ออายุการเป็น
สีมาช้ิกแนวัร่วัมปฏิิบัตัิของภาค้
เอกช้นไทุยในการตั่อตั้านทุุจ้ริตั 
(CAC) จ้ากค้ณะกรรมการแนวัร่วัม
ต่ัอต้ัานค้อร์รปัชั้นของภาค้เอกช้นไทุย

• ได้้รับใบประกาศน้ยบัตัร เพืื่�อแสีด้ง
วัา่เป็นองค์้กรลด้โลกรอ้น  โด้ยการใช้้
เสีื�อผู้้า Cool Mode  จ้าก Thailand 
Greenhouse Gas Management 
Organization (Public Organization) 
and Thailand Textile Institute

• ได้้รับโล่ประกาศเก่ยรตัิคุ้ณสีถัาน
ประกอบการต้ันแบบในการช้ำาระเงิน
สีมทุบกองทุุนประกันสีงัค้มด้เ่ด่้นทุ่�ม่
ค้วัามรับผู้ิด้ช้อบ สี่งเงินสีมทุบตัาม
ระยะเวัลาทุ่�กำาหนด้ และใหค้้วัามรว่ัม
มือเข้าโค้รงการสี่งเงินสีมทุบด้้วัย
ระบบอิเล็กทุรอนิกสี์  (e-payment)

พั.ศ.
2531

พั.ศ.
2562

พั.ศ.
2559

พั.ศ.
2542

พั.ศ.
2543

พั.ศ.
2555

พั.ศ.
2551

พั.ศ.
2565

พั.ศ.
2546

ได้้ รับการรับรองมาตัรฐานการ
บรหิารงานระบบคุ้ณภาพื่ ISO  9002 
ทัุ�วัประเทุศ ค้รบทุุกผู้ลิตัภัณฑิ์จ้าก 
SGS YARSLEY INTERNATIONAL 
CERTIFICATION SERVICES 
ประเทุศอังกฤษี

ไ ด้้ รั บ ร า งวัั ล  INVESTORS ’  
CHOICE AWARD ในฐานะทุ่�ได้้รับ
การประเมินคุ้ณภาพื่การจั้ด้ประชุ้ม
สีามัญผูู้้ถัือหุ้น ค้ะแนนเตั็ม 100%  
ตัอ่เน่�องเปน็เวัลา 4 ป ี(2552 - 2555) 
โด้ยสีมาค้มสี่งเสีริมผูู้้ลงทุุนไทุย  
ภายใตั้โค้รงการอาสีาพื่ิทุักษี์สีิทุธุิ�  

ได้ร้บัการรับรองการตัอ่อายกุารเป็น
สีมาช้ิกแนวัร่วัมตั่อตั้านค้อร์รัปช้ัน
ของภาค้เอกช้นไทุย (CAC) ค้รั�งทุ่� 2  
จ้ากค้ณะกรรมการแนวัร่วัมต่ัอตั้าน
ค้อร์รัปช้ันของภาค้เอกช้นไทุย

ได้้ รับการรับรองมาตัรฐานการ
บรหิารงานระบบค้ณุภาพื่ ISO 9001 
: 2000 ทัุ� วัประเทุศ ค้รบทุุก
ผู้ลิตัภัณฑิ์จ้าก SGS YARSLEY 
INTERNATIONAL CERTIFICATION 
SERVICES ประเทุศอังกฤษี เมื�อ
วัันทุ่� 21 มกราค้ม 2546
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โครงสร้างเเละการดิ์ำาเน่นงานของกล้่มบัริษัท

ก�รเปล้่�ยนแปล้งแล้ะก่จกรรมที่่�สีำ�คัญในรอบ้ปี 2565
• BSC Cosmetology : 
ก่อตัั�ง: ตัุลาค้ม 2548
เค้รื�องสีำาอาง BSC Cosmetology ปรับกลยุทุธุ์ใหม่ เพื่ื�อให้เข้าถั่งกลุ่มลูกค้้าเป้าหมายใหม่ๆ ในกลุ่ม Gen Z พื่ร้อมปรับแนวัทุางการทุำาการ

ตัลาด้ แนวัค้ดิ้ใหม่ๆ วัธิุก่ารสีื�อสีารให้โด้นใจ้ลกูค้้า ตัอบโจ้ทุย์กลุม่ลูกค้้า Gen Z กบัแค้มเปญใหญ่ปี 2565 ด้้วัยค้อนเซ็ึ่ปต์ั “แป้งบ่เอสีซ่ึ่ ตัวััจ้ริง สีวัยจ้ริง”  
ใช้้สีินค้้ายอด้นิยมและขายด้่ทุ่�สีุด้ของแบรนด้์ ค้ือ แป้งผู้สีมรองพื่ื�น 3 สีูตัร ประกอบด้้วัย Smoothing Matte / Extra Cover / C Cover ซึ่่�งใช้้ค้อนเซึ่็ปตั์
โด้นใจ้ โด้ยเปล่�ยนค้วัามค้ิด้ด้้านลบ เปล่�ยนค้ำาด้่าวั่าตั่างๆ ให้ค้ำาเหล่านั�นกลายเป็นค้วัามค้ิด้ด้้านบวัก  และเป็นจุ้ด้เริ�มตั้นของค้วัามสีวัย เพื่ราะเรากล้า 
ทุ่�จ้ะเปล่�ยน กล้าทุ่�จ้ะแตักตั่าง การสีื�อสีารเหล่าน้�โด้นใจ้กลุ่มเป้าหมายใหม่กลุ่ม Gen Z โด้ยใช้้ค้ำาแรงวั่า ไร้ยาง / หน้าด้้าน / หิวัแสีง กับแป้งแตั่ละรุ่น  
แล้วัปรับกลยุทุธุ์ใช้้ค้ำาเหล่าน้�มารวัมกับคุ้ณสีมบัตัิตั่างๆ ของแป้งแตั่ละรุ่น แป้ง  Extra Cover หน้าด้้านเน้ยนเกินตั้าน / แป้ง C Cover หิวัแสีงแย่งซึ่่น
สีวัย ไบรทุ์ทุุกช้็อตั / แป้ง Smoothing Matte ไร้ยาง ไร้เยิ�ม คุ้มมัน มั�นใจ้ จ้ากการทุำาวัิจ้ัยก่อนการทุำาการตัลาด้จ้ะเห็นวั่ากลุ่ม Gen Z ค้่อนข้างเป็น 
กลุ่มทุ่�ช้อบการสีื�อสีารทุ่�ตัรง แรง โด้นใจ้ และรู้สี่กจ้ับตั้องได้้ เปล่�ยนค้ำาบูลล่�ตั่างๆ ให้กลายเป็นทุัศนค้ตัิด้้านบวัก ซึ่่�งกลุ่มน้�จ้ะรู้สี่กด้่กับแบรนด้์เป็นพื่ิเศษี 
และทุำาให้เกิด้การอยากทุด้ลองใช้้สีินค้้า กลุ่มตั่อมา ค้ือกลุ่มลูกค้้าทุ่�เน้นเรื�องสีุขภาพื่ การรักษีาธุรรมช้าตัิและสีิ�งแวัด้ล้อมเป็นหลัก สีร้างการรับรู้ด้้วัย
แค้มเปญในช้่วังหน้าร้อนกับสีินค้้าประเภทุค้ร่มกันแด้ด้ “ค้ร่มกันแด้ด้ Save ผู้ิวั Save ปะการัง” ไม่ทุำาร้ายปะการังเพื่ราะไม่ม่สี่วันผู้สีมสีารเค้ม่ทุ่�ทุำาให้
ปะการังเกิด้การฟื้อกขาวั เป็นการรักษีาธุรรมช้าตัิทุางทุะเล วััตัถัุประสีงค้์หลัก เพื่ื�อพื่ัฒนานวััตักรรมใหม่ๆ ตัอบรับกระแสีผูู้้บริโภค้ทุ่�อนุรักษี์
ทุรัพื่ยากรธุรรมช้าตัิและสีิ�งแวัด้ล้อม วัิถั่การใช้้ช้่วัิตัเปล่�ยนไป นวััตักรรมตั่างๆ ของแบรนด้์จ้่งออกมาเพื่ื�อตัอบโจ้ทุย์กลุ่มลูกค้้าให้หลากหลายมากทุ่�สีุด้

เมื�อเรายงัตัอ้งใสีห่นา้กากอนามยั การแตัง่หนา้กย็งัจ้ำาเป็น แตัส่ีำาค้ญัทุ่�สีดุ้ค้อืการด้แูลผู้วิัภายใตัห้นา้กากอนามยั ในป ี2565 กระแสีหน่�งทุ่�มาแรง
มากในประเทุศไทุย หลังจ้ากพื่ืช้ “กัญช้ากัญช้ง”  ได้้รับการปลด้ล็อกให้นำามาใช้้เป็นสี่วันผู้สีมในสีินค้้าอุปโภค้บริโภค้ได้้ ผูู้้ประกอบการสีินค้้าหมวัด้ตั่างๆ 
ตัื�นตัวััรบัเทุรนด้น์้�อยา่งมาก เค้รื�องสีำาอาง BSC Cosmetology นำานวััตักรรมทุ่�มส่ีว่ันผู้สีมของสีาร CBD ของกญัช้ง มาเปน็สีว่ันผู้สีมของสีนิค้า้ค้อลเลก็ช้นั
ใหม่ล่าสีุด้ BSC CBD Collection เป็นสีินค้้าหมวัด้สีกินแค้ร์ทุ่�ตัอบโจ้ทุย์ลูกค้้าในช้่องทุางตั่างๆ ด้้วัยแค้มเปญทุ่�น่าสีนใจ้ “Hemp The Series ปลุกพื่ลัง
ผู้ิวั ฟื้ีลผู้่อนค้ลาย” ซึ่่�งโด้นใจ้ลูกค้้าทุ่�สีนใจ้สีินค้้ากลุ่ม CBD ด้้วัยคุ้ณสีมบัตัิช้่วัยเรื�องการปรับอารมณ์ให้รู้สี่กผู้ิวัผู้่อนค้ลาย กลิ�นหอมผู้่อนค้ลาย ทุำาให้การ
หลับด้่ยิ�งข่�น ช้่วัยปลุกพื่ลังผู้ิวั ฟื้้�นบำารุงผู้ิวัทุ่�ถัูกทุำาร้ายจ้ากสีิ�งแวัด้ล้อมภายนอก ช้ะลอการร่วังโรยของผู้ิวั ให้ผู้ิวัเปล่งออร่าม่ช้่วัิตัช้่วัามากยิ�งข่�น 

ในปีทุ่�ผู้่านมาตัลาด้เค้รื�องสีำาอางยอด้ขายลด้ลงในช้่วังวัิกฤตั COVID-19 แตั่ผูู้้บริโภค้ยังค้งตั้องแตั่งหน้าในสี่วันของตัาและค้ิ�วั ขณะทุ่�กลุ่มดู้แล
ผู้ิวัรวัมไปถั่งกลุ่มผู้ลิตัภัณฑิ์ทุ่�ใช้้ทุำาค้วัามสีะอาด้หน้า ยังเป็นตัลาด้ทุ่�ม่การเตัิบโตั และสีามารถัสีร้างโอกาสีให้กับธุุรกิจ้ได้้ด้่ สี่วันการตััด้สีินใจ้ซึ่ื�อมาจ้าก
แบรนด้ท์ุ่�รูจ้้กั เชื้�อมั�น มค่้วัามปลอด้ภยั หรอืมก่ารค้ดิ้ค้น้วัจิ้ยัทุ่�โด้นเด้น่มากกวัา่เรื�องราค้า  ซ่ึ่�งปจั้จ้บุนัลกูค้า้เลอืกซืึ่�อผู้ลติัภณัฑิท์ุ่�มส่ีว่ันผู้สีมจ้ากธุรรมช้าตัิ
มากข่�น เพื่ื�อให้รู้สี่กสีบายผู้ิวัหน้า ขณะสีวัมใสี่หน้ากากอนามัย แบรนด้์ตั้องปรับตััวัค้รั�งใหญ่ และปรับเปล่�ยนกลยุทุธุ์การขายให้ค้รอบค้ลุม และมุ่งเป้า
หมายไปช้่องทุาง E-Marketplace ให้มากทุ่�สีุด้ ไม่วั่าจ้ะเป็น Lazada, Shopee, JD Central, Watson, ICCShopping,  Facebook, Instagram, TikTok, 
Line เพื่ื�อขยายตัลาด้ เพื่ิ�มช้่องทุางการขายออนไลน์ จ้ากพื่ฤตัิกรรมผูู้้บริโภค้ยุค้ COVID-19 ทุ่�เปล่�ยนไปสีู่การซึ่ื�อสีินค้้าออนไลน์มากข่�น  โด้ยนำากลยุทุธุ์
โปรโมช้นัเปน็จ้ดุ้ขายหลกัด้ง่ด้ดู้ผูู้ซื้ึ่�อทัุ�งกลุม่เปา้หมายใหม่และเด้มิแบบไมเ่ค้ยมม่ากอ่น โด้ยเฉพื่าะแค้มเปญใหญข่องลาซึ่าด้า้  9.9  10.10  11.11 12.12 
รวัมไปถั่งการ Live Chat แพื่ร่ภาพื่สีด้การขายเค้รื�องสีำาอาง BSC Cosmetology ผู้่านช้่องทุาง Shopee, Lazada, JD Central, Central Online,  
Facebook เพื่ื�อทุำาให้ยอด้ขายเพื่ิ�มข่�น จ้่งปรับกลยุทุธุ์การตัลาด้ตัามพื่ฤตัิกรรมการซึ่ื�อของกลุ่มลูกค้้า โด้ยขยายธุุรกิจ้ด้้านออนไลน์  เพื่ื�อเข้าถั่งกลุ่มเป้า
หมายทุ่�หลากหลาย ทัุ�งการขายใน Konvy, Seven-Eleven Online Catalogue, O Shopping ฯลฯ และเพื่ิ�มสีัด้สี่วันการสีื�อสีารการตัลาด้ผู้่านสีื�อ  
Digital Online เพื่ื�อสี่งเสีริมภาพื่ลักษีณ์และตัราสีินค้้าให้เป็นทุ่�รู้จ้ักเพื่ิ�มมากข่�น รวัมทุั�งการร่วัิวัสีินค้้าผู้่าน Blogger และ Influencer ทุ่�ผูู้้บริโภค้มั�นใจ้ 
และน่าเช้ื�อถัือ ในปี 2565 สีินค้้ากลุ่มทุำาค้วัามสีะอาด้ผู้ิวัหน้า BSC Honei V ม่ยอด้ขายเตัิบโตัในกลุ่มโฟื้มล้างหน้าทุำาค้วัามสีะอาด้ออกใหม่หลายรุ่นเพื่ื�อ
ตัอบโจ้ทุย์ผูู้้บริโภค้ได้้หลากหลาย โด้ยแบรนด้์ตัั�งเป้าหมายในการปรับตััวักับตัลาด้หลังยุค้ COVID-19 เพื่ื�อรักษีาฐานลูกค้้าเด้ิม และเจ้าะกลุ่มลูกค้้าใหม่
กระตัุ้นให้ม่ประสีบการณ์ร่วัมกับแบรนด้์มากข่�น

• Arty Professional by BSC : นำาเสีนอค้อนเซึ่็ปตั์ “Arty Professional X Snoopy” เทุรนด้์การ Collaboration กับผู้ลิตัภัณฑิ์ตั่าง ๆ กำาลัง
มาแรง และในปีน้�เป็นปีพื่ิเศษีของ Snoopy เช้่นกันทุ่�ฉลองค้รบรอบ 70 ปี ได้้แรงบันด้าลใจ้จ้ากค้วัามน่ารักสีนุกสีนานและค้วัามมั�นใจ้ของตััวัการ์ตัูน 
Snoopy จ้่งได้้นำามารังสีรรค้์เป็น Collection พื่ิเศษี พื่ร้อมสีไตัล์การแตั่งหน้าทุ่�มาในแบบสี่สีันสีด้ใสีสีื�อถั่งค้วัามสีนุกสีนานและมั�นใจ้ในตััวัเอง มาพื่ร้อม
ลายการ์ตัูนน่ารักของสีนู�ปปี�และผู้องเพื่ื�อนบนบรรจุ้ภัณฑิ์ 

• Sheené : นำาเสีนอค้อนเซึ่ป็ต์ั “Sheene Airy Natural Make Up Collection” เค้รื�องสีำาอางช่้นเน่เจ้้าของสีโลแกนฮติั “ตับทุ่เด้ย่วัอยู่...ค้อนเฟิื้ร์ม”  
เปิด้ตััวัใหม่ล่าสีุด้กับ Concept งานผู้ิวั ฟื้ีลสีบาย ทุ่�สีุด้ของเมค้อัพื่งานผู้ิวั เปลือยผู้ิวัสีวัย เน้ยนกริ�บ เบาสีบายดุ้จ้อากาศ ด้้วัยเทุค้โนโลย่ใหม่ล่าสีุด้เน้น
งานผู้ิวัสีไตัล์สีายเกา บางเบา แตั่สีวัยขั�นสีุด้กับแป้งผู้สีมรองพื่ื�น/ แป้งฝุ่�น/ ลิปกลอสี/ รองพื่ื�น/ ลิปค้ร่มม่� สีวัยสีบายผู้ิวั

• Pure Care : นำาเสีนอผู้ลิตัภัณฑิ์ “Vegan” ซึ่่�งเป็นเค้าน์เตัอร์แบรนด้์ไทุย  แบรนด้์แรกทุ่�ผู้ลิตัค้ิด้ค้้นเค้รื�องสีำาอาง Vegan เป็นเค้รื�องสีำาอาง
ทุ่�ไมม่ส่ีว่ันผู้สีมจ้ากสีตััว์ัและไมทุ่ด้ลองผู้ลติัภณัฑิก์บัสัีตัว์ั ผู้า่นการทุด้สีอบ Clinically Tested มั�นใจ้ได้ว้ัา่ไมก่อ่ใหเ้กดิ้การระค้ายเคื้องกบัผู้วิั เหมาะสีำาหรบั
ผูู้้ทุ่�ม่ผู้ิวับอบบาง เน้นสี่วันผู้สีมเค้รื�องสีำาอางทุ่�มาจ้ากพื่ืช้เทุ่านั�น Pure Care Vegan Series ค้อนเซึ่็ปตั์ใช้้แล้วัด้่ตั่อใจ้ ด้่ตั่อผู้ิวั   

• Honei V : นำาเสีนอผู้ลิตัภัณฑิ์ “มูสีโฟื้มช้าเข่ยวัและสี้มยูซึุ่” กับค้รั�งแรกของแบรนด้์ ฮันน้�วั่ ทุ่�ม่ยอด้ขายเตัิบโตัแบบก้าวักระโด้ด้ค้รั�งสีำาค้ัญ 
ซ่ึ่�งทุำาให้ได้้สี่วันแบ่งการตัลาด้กลุ่มโฟื้มมูสีเพิื่�มมากข่�น การออกผู้ลิตัภัณฑิ์ใหม่เป็นการตัอบโจ้ทุย์ผูู้้บริโภค้ทุันกับกระแสีในช่้วังการแพื่ร่ระบาด้ของ  
COVID-19 ทุำาให้ผูู้้บริโภค้กลุ่มทุำาค้วัามสีะอาด้ผู้ิวัหน้ารู้จ้ักกับแบรนด้์มากยิ�งข่�น

• ชุด้ชั�นในสีตัร่ Wacoal ในปี 2565 ตัลาด้ชุ้ด้ช้ั�นในผูู้้หญิงได้้รับผู้ลกระทุบจ้าก COVID-19 อย่างตั่อเน่�องและยาวันาน สี่งผู้ลให้การด้ำาเนิน
ช้่วัิตัและพื่ฤตัิกรรมของผูู้้บริโภค้เปล่�ยนไปทุั�งไลฟื้์สีไตัล์ และพื่ฤตัิกรรมการเลือกซึ่ื�อสีินค้้า วัาโก้จ้่งพื่ลิกกลยุทุธุ์การตัลาด้ค้รั�งใหญ่ให้เข้ากับไลฟื้์สีไตัล์ทุ่�
เปล่�ยนแปลงไป ปรับภาพื่ลักษีณ์ของแบรนด์้ให้กลายเป็นสีาวัทุ่�ด้สูีด้ใสี ทุนัสีมัย โด้ยเน้นการเข้าถัง่กลุม่ลูกค้า้วัยัรุน่ และค้นรุน่ใหม่มากข่�น ขณะเด้ย่วักัน
ก็สีร้างฐานลูกค้้าใหม่ในกลุ่มเด้็ก Wacoal Bloom พื่ร้อมรักษีาฐานกลุ่มลูกค้้าเด้ิมในทุุก Sub-Brand ไม่วั่าจ้ะเป็น Wacoal Mood, Curve Diva, Wacoal 
Motion Wear,  Wacoal Shape Beautifier,  Maternity,  Wacoal Gold รวัมถั่งการขยายฐานลูกค้้าไปกลุ่ม LGBTQ+ ม่การออกกลุ่มสีินค้้า “Freedom” 
ซึ่่�งออกแบบมาเพื่ื�อตัอบโจ้ทุย์ค้วัามตั้องการของกลุ่ม LGBTQ+ โด้ยเฉพื่าะ 

12 แบบแสดงรายการข้อมูลประจำาปี / รายงานประจำาปี 2565 (แบบ 56-1 One Report)



โครงสร้างเเละการดิ์ำาเน่นงานของกล้่มบัริษัท

ในกลุ่มสีินค้้าวััยรุ่นค้อลเล็กช้ัน Wacoal Mood:  Do it your mood ม่การปรับเปล่�ยนด้่ไซึ่น์ให้ดู้สีด้ใสีและสีนุกสีนานมากข่�น ภายใตั้ค้อนเซึ่็ปตั์ 
3 สีบาย ค้ือ สีบายกาย ด้้วัยเน่�อผู้้านุ่มสีบาย ระบายอากาศได้้, สีบายใจ้ ด้้วัยสีินค้้าทุ่�ใสี่ไปได้้ทุุก Mood ทุุก Feel ทุุก Lifestyle, สีบายกระเป๋า เป็น
ราค้าทุ่�วัยัรุน่สีามารถัจ้บัตัอ้งได้ ้ สีนิค้า้ค้อลเลก็ช้นัน้�เกดิ้จ้ากค้วัามเขา้ใจ้ เขา้ถัง่ค้วัามตัอ้งการของลกูค้า้ทุ่�แทุจ้้รงิ ปรบัเปล่�ยนวัธิุค่้ดิ้ในการออกสีนิค้า้ใหม่
ให้เป็นแบบ Outside in โด้ยเริ�มตั้นจ้ากการช้วันสีาวัๆ มาร่วัมกิจ้กรรม “วัาโก้ Survey...บราไหนทุ่�ใช้่ โด้นใจ้วััย MOOD” เพื่ื�อรวับรวัมค้วัามค้ิด้เห็นและ
สีอบถัามบราแบบทุ่�ใช้่ สี่ทุ่�โด้นใจ้ จ้ากกลุ่มเป้าหมายกวั่า 1,000 ค้น พื่ร้อมนำาผู้ลสีำารวัจ้มาออกแบบและพื่ัฒนาสีินค้้าใหม่ ภายใตั้ค้อนเซึ่็ปตั์ “Wacoal 
Mood:  Do it your mood” โด้ยใช้้ Insight จ้ากการทุำาวัิจ้ัยบวักกับข้อมูลเด้ิมทุ่�ม่อยู่และ Know-how จ้ากประสีบการณ์ทุ่�ยาวันานพื่ัฒนาเป็นสีินค้้าใหม่
ให้แตักตั่างจ้ากด้่ไซึ่น์วัาโก้แบบเด้ิม เพื่ื�อตัอบโจ้ทุย์ตัรงใจ้กลุ่มเป้าหมายมากข่�น พื่ร้อมจ้ัด้กิจ้กรรม Below the Line เพื่ื�อเข้าถั่งกลุ่มลูกค้้าเป้าหมาย ม่
การทุำา Pop Up Store ออกบู�ทุกิจ้กรรมไปตัามโรงเร่ยนมัธุยม มหาวัิทุยาลัย  เพื่ื�อเปิด้โอกาสีให้สีาวัๆ ได้้สีัมผู้ัสีและทุด้ลองสีินค้้า สีร้างการจ้ด้จ้ำาแบรนด้์ 
รวัมถั่งการรับสีิทุธุิพื่ิเศษีจ้ากวัาโก้ เพื่ื�อกระตัุ้นให้กลุ่มเป้าหมายเกิด้การซึ่ื�อสีินค้้า จ้ากกิจ้กรรมด้ังกล่าวัยังได้้ข้อมูลน้องๆ กลุ่มเป้าหมายทุ่�สีามารถัเป็น 
Influencer ให้กับแบรนด้์ได้้ถั่ง 400 ค้น 

จ้ากกระแสีการอนุรักษี์สีิ�งแวัด้ล้อม บริษีัทุฯ เล็งเห็นค้วัามสีำาค้ัญและม่ค้วัามมุ่งมั�นในการค้ืนกำาไรสีู่สีังค้ม ชุ้มช้น และสีิ�งแวัด้ล้อม ม่การรณรงค้์
ภาค้การผู้ลิตัเพื่ื�อค้วับคุ้มปริมาณการปล่อยก�าซึ่เรือนกระจ้ก โด้ยวัาโก้เป็นผู้ลิตัภัณฑิ์ชุ้ด้ชั้�นในแบรนด้์แรกในกลุ่มธุุรกิจ้อุตัสีาหกรรมสีิ�งทุอทุ่�ได้้รับการ
รับรองฉลากเข่ยวั หรือ Green Label จ้ากสีถัาบันสีิ�งแวัด้ล้อมไทุยวั่าผู้ลิตัภัณฑิ์วัาโก้เป็นแบรนด้์ทุ่�ม่คุ้ณภาพื่ ปลอด้ภัย เป็นมิตัรกับสีิ�งแวัด้ล้อมในทุุก
กระบวันการผู้ลิตัอย่างสีมบูรณ์แบบทุ่�สีุด้ ซึ่่�งกระแสีอนุรักษี์สีิ�งแวัด้ล้อมเป็น Global Trend ทุ่�เป็นจุ้ด้เริ�มตั้นสีำาค้ัญในการจ้ัด้แค้มเปญกลุ่มสีินค้้า Eco 
Product และในกลางปี  2565 วัาโก้เปิด้ตััวั “Wacoal Love Earth” ผู้ลิตัภัณฑิ์บรารักษี์โลก ในงานสีหกรุ�ปแฟื้ร์ทุ่�ศูนย์นิทุรรศการและการประชุ้มไบเทุค้ 
บางนา เพื่ื�อประกาศเจ้ตันารมณ์อันมุ่งมั�นในการร่วัมกันรักษีาสีิ�งแวัด้ล้อมเพื่ื�อการเตัิบโตัอย่างยั�งยืน ม่การจ้ัด้แสีด้งสีินค้้าภายใตั้แนวัค้ิด้ BCG Model 
การจ้ัด้แสีด้งแฟื้ช้ั�นโช้วั์ประจ้ำาปี “Wacoal Love Earth Fashion Show 2022” วัาโก้รักษี์โลก ทุำาจ้ริงไม่อิงกระแสี ซึ่่�งได้้รับกระแสีตัอบรับอย่างทุ่วัมทุ้น

การทุำา Collaboration ของ Wacoal X Pasaya: Best for Rest ทุ่�สีุด้ของการพื่ักผู้่อน เป็นการรวัมตััวั 2 ทุ็อปแบรนด้์ช้ั�นนำาอย่าง “วัาโก้” โด้ย
บริษีัทุ ไทุยวัาโก้ จ้ำากัด้ (มหาช้น) และ “พื่าซึ่าญ่า” โด้ยบริษีัทุ เทุ็กซึ่์ไทุล์ แกลลอร่� จ้ำากัด้ ร่วัมสีร้างประสีบการณ์ใหม่จ้ากแรงบันด้าลใจ้ในการสีร้างสีรรค้์
ค้วัามงด้งามลงบนชุ้ด้นอน แทุรกกลิ�นอายค้วัามเป็น Sleep to Street  

วัาโกน้ำาองค้ค์้วัามรูแ้ละเทุค้โนโลย่มาตัรฐานระดั้บโลกมาพัื่ฒนาผู้ลติัภณัฑิ ์และการบริหารจั้ด้การเพืื่�ออำานวัยค้วัามสีะด้วักให้กบัลกูค้า้ในช้อ่งทุาง
ออนไลน์ เพืื่�อค้วัามสีะด้วักสีบายในการช้อปปิ�งสีินค้้า ตัอบโจ้ทุย์พื่ฤติักรรมลูกค้้าในปัจ้จุ้บันทุ่�ม่การซืึ่�อสีินค้้าออนไลน์มากข่�น วัาโก้ม่ช่้องทุาง  
E-Marketplace ทุ่�เป็นของวัาโก้เองทุั�ง Website / Facebook Fanpage / Line / IG / TikTok และช้่องทุางออนไลน์อื�นๆ อย่างค้รอบค้ลุม รวัมถั่งช้่อง
ทุาง E- Marketplace  ซึ่่�งเป็นคู้่ค้้าทุ่�สีามารถัสีนับสีนุนช้่องทุางการขายสีินค้้าของวัาโก้ได้้อย่างม่ประสีิทุธุิภาพื่ เช้่น Lazada / Shopee / JDCentral / 
Bento และช้่องทุางอื�นๆ ทุ่�เพื่ิ�มข่�นอ่กมากมาย ซึ่่�ง Wacoal Online เด้ินหน้าพื่ัฒนา และสีร้างพื่ันธุมิตัรใหม่ๆ เพื่ื�อสีร้างยอด้ขายในช้่องทุางน้�ให้เตัิบโตั
อย่างตั่อเน่�องทุั�งในปัจ้จุ้บันและอนาค้ตั 

สีำาหรบัช้อ่งทุางการจ้ดั้จ้ำาหน่ายในป ี2565 นั�น  บรษิีทัุฯ จ้ำาหนา่ยสีนิค้า้ผู้า่นช้อ่งทุางหลกัในเค้านเ์ตัอรข์ายช้ดุ้ช้ั�นในสีตัรว่ัาโกใ้นหา้งสีรรพื่สีนิค้า้
ช้ั�นนำา ห้างสีรรพื่สีินค้้าทุ้องถัิ�น และ Discount Store ทุั�วัประเทุศ รวัมถั่ง Wacoal Shop ม่จ้ำานวันทุั�งหมด้ 75 สีาขา ในปี 2566 บริษีัทุม่แผู้นจ้ะขยาย
จ้ำานวัน Shop เพื่ิ�มเตัิมอ่ก 5 สีาขา รวัมเป็น  80 สีาขา โด้ยพื่ิจ้ารณา Shop ทุ่�ม่ศักยภาพื่ ทุำาเลทุ่�ตัั�ง และจ้ำานวันลูกค้้าทุ่�ม่โอกาสีทุำากำาไรให้กับบริษีัทุ 

• Arrow :  Bamboo Shirt ซึ่่�งพื่ัฒนามาจ้ากวััตัถัุด้ิบธุรรมช้าตัิ ค้ือ เยื�อไผู้่ ซึ่่�งม่คุ้ณสีมบัตัิทุ่�โด้ด้เด้่น ด้ังน้�
1. เน่�อผู้้าม่ผู้ิวัสีัมผู้ัสีทุ่�นุ่มลื�น ทุำาให้สีวัมใสี่สีบายไม่ระค้ายผู้ิวั
2. ม่สี่วันช้่วัยในการยับยั�งการสีะสีมของกลิ�นทุ่�ไม่พื่่งประสีงค้์ ทุำาให้ผู้้าม่กลิ�นสีะอาด้ตัลอด้เวัลา
3. ระบายอากาศได้้ด้่ ไม่อับช้ื�น
4. เน่�อผู้้าสีามารถัดู้ด้ซึ่ับนำ�า และระเหยได้้รวัด้เร็วั
5. คุ้ณสีมบัตัิป้องกันรังสี่ UV
6. ป้องกันการเกิด้และการสีะสีมของเช้ื�อรา และแบค้ทุ่เร่ยตั่างๆ
7. ร่ด้ง่าย ยับยาก

• Arrow :  NO.5 Plus Upcycling Arrow ค้ำาน่งถั่งสีภาวัะโลกร้อน ฤดู้กาลทุ่�ผู้ันผู้วันรุนแรงทุุกปี จ้่งพื่ัฒนาผู้ลิตัภัณฑิ์ ซึ่่�งผู้ลิตัเสี้นใยในการ
ทุอมาจ้ากขวัด้พื่ลาสีติัก และได้รั้บการรับรองจ้ากการไฟื้ฟ้ื้าแห่งประเทุศไทุย จ้นได้ต้ัราประหยัด้ไฟื้เบอร์ 5 และเป็นผู้ลติัภณัฑิเ์ค้รื�องแตัง่กายช้าย Brand 
เด้่ยวัทุ่�ได้้รับการรับรองน้� ซึ่่�งเน่�อผู้้าด้ังกล่าวัม่คุ้ณสีมบัตัิพื่ิเศษี  

1. ร่ด้ง่าย ยับยาก หรือไม่ตั้องร่ด้ (ซึ่ัก ตัาก ใสี่) หล่อ ไม่ตั้องร่ด้
2. ดู้ด้ซึ่ับเหงื�อ และถั่ายเทุค้วัามร้อนได้้ด้่ (ลด้ค้วัามร้อน)
3. ผู้่านมาตัรฐานการทุด้สีอบ Cool Mode
4. ค้งทุนตั่อการเปล่�ยนแปลง หลังการซึ่ัก สี่ค้งทุนตั่อแสีง และเหงื�อ (เน่�อผู้้าม่ค้วัามแข็งแรง)
5. ผู้ลิตัด้้วัยกรรมวัิธุ่ และสี่ย้อมทุ่�ปลอด้ภัย จ้ากสีารก่อมะเร็ง และโลหะหนัก (ปลอด้ภัย)

• Lacoste: นวัตักรรมก�รสีร้�งสีรรค์
•  เปิด้ตััวโปรแกรมสีม�ช่ก Lacoste Le Club ครั�งแรกในประเที่ศไที่ย

ลาค้อสีทุ์ประเทุศไทุยเปิด้ตััวัโปรแกรมสีมาช้ิก “Le Club Lacoste” (เลอค้ลับ ลาค้อสีทุ์) โปรแกรมสีะสีมค้ะแนนให้กับสีมาช้ิก เมื�อซืึ่�อ
ผู้ลิตัภัณฑิ์ลาค้อสีทุ์ ณ ร้านลาค้อสีทุ์ทุ่�ร่วัมโค้รงการ และลาค้อสีทุ์ออนไลน์ ด้ิจ้ิทุัล แฟื้ลค้ช้ิป www.lacoste.co.th โด้ยม่วััตัถัุประสีงค้์เพื่ื�อมอบอภิสีิทุธุิ�
พื่เิศษีเหนอ่ระดั้บ สีำาหรบัสีมาช้กิทุ่�เขา้รว่ัมโปรแกรมสีะสีมค้ะแนน เพื่ลิด้เพื่ลนิกบัการแลกรบัของรางวัลั ของขวัญัสีดุ้เอก็ซึ่ค์้ลซู่ึ่ฟื้ พื่รอ้มรบัขอ้เสีนอและ
สีิทุธุิประโยช้น์ตั่างๆ ตัามการเข้าสีู่ระด้ับของทุ่านสีมาช้ิกทุั�ง 4 ระด้ับตัลอด้ปี  
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4 ระด้ับ้สี่ที่ธุ่ประโยชน์ขึ้องสีม�ช่ก  สีมาช้ิกสีะสีมยอด้ซึ่ื�อทุั�งจ้ากลาค้อสีทุ์ออนไลน์  และร้านค้้าลาค้อสีทุ์ทุ่�ร่วัมโค้รงการ 1 บาทุ = 1 ค้ะแนน 
- PLAYER        ระด้ับ 1 (สีมัค้รสีมาช้ิกค้รั�งแรก) 
- CONFIRMED  ระด้ับ 2 (12,000 ค้ะแนนข่�นไป) 
- ADVANCED  ระด้ับ 3 (32,000 ค้ะแนนข่�นไป) 
- LEGEND ระด้ับ 4 (60,000 ค้ะแนนข่�นไป)

•  Lacoste X Minecraft 
เปิด้ตััวัแค้ปซึู่ลค้อลเล็กช้ันสีุด้สีร้างสีรรค้์ค้รั�งใหม่ Lacoste X Minecraft เช้ื�อมโยงจ้ินตันาการโลกเสีมือนจ้ริงจ้ากเกม Minecraft ทุ่�ได้้รับ

ค้วัามนิยมจ้ากเหล่าเกมเมอร์ทัุ�วัโลก แรงบันด้าลใจ้ในการออกแบบแค้ปซึู่ลค้อลเล็กช้ัน จ้ากกราฟื้ฟื้ิกพื่ิกเซึ่ลสีุด้เทุ่สีู่การผู้จ้ญภัยของนักสีำารวัจ้ผูู้้ม่ 
ค้วัามฝ่ันไม่รู้จ้บ เพืื่�อเปิด้มุมมองด้้านจิ้นตันาการสีุด้ลำ�าในแบบฉบับลาค้อสีท์ุ ตัอบโจ้ทุย์อย่างลงตััวัทุุกไลฟ์ื้สีไตัล์ ตั้อนรับ Spring/ Summer 2022  
เพื่ื�อให้แฟื้นๆ ลาค้อสีทุ์สีัมผู้ัสีค้าแรค้เตัอร์ทุ่�หลากหลายสี่สีันแห่งยูนิเวัิร์สี ในเสีื�อผู้้าแบบ Ready to wear สีำาหรับทุั�งคุ้ณผูู้้ช้าย คุ้ณผูู้้หญิง และคุ้ณหนู  
สีะทุ้อนค้วัามเป็นตััวัตันและตัอบโจ้ทุย์ไลฟื้สีไตัล์ทุ่�หลากหลาย #Lacostexminecraft  

•  Lacoste Global brand ambassador แล้ะ Asia brand ambassador  
ลาค้อสีทุ์เฉลิมฉลอง วั่นัสี  วัิลเล่ยมสี์  (Venus  Williams) แช้มป์เทุนนิสีระด้ับโลกในฐานะโกลบอลแบรนด้์แอมบาสีเด้อร์ค้นใหม่  ตััวัแทุน

ไลฟื้สีไตัล์ผูู้้หญิงยุค้ใหม่ และจ้่ยอน โซึ่ม่ (Jeon Somi) ศิลปินสีาวัลูกค้ร่�งเกาหล่-แค้นาด้า ผูู้้ทุรงอิทุธุิพื่ลในวังการเพื่ลง K-Pop จ้ากประเทุศเกาหล่  
ในฐานะเอเช่้ยแบรนด์้แอมบาสีเด้อร์ นำาเสีนอ Active Women Collection ทุ่�สีะทุ้อนแนวัค้ิด้เสีื�อผู้้าสีไตัล์แฟื้ชั้�นผู้สีมสีปอร์ตั ซ่ึ่�งรังสีรรค์้โด้ยหลุยสี์  
ทุรอทุเทุอร์ (Louise Trotter) ลาค้อสีทุ์ค้ร่เอทุ่ฟื้ได้เร็กเตัอร์ เสีื�อผู้้าค้อลเล็กช้ันน้�ผู้สีมผู้สีานด้่เอ็นเอด้้านแฟื้ช้ั�นทุ่�แข็งแกร่งของแบรนด้์ลาค้อสีทุ์ สีู่การ
รังสีรรค้์เสีื�อผู้้าทุ่�สีวัมใสี่ได้้ในหลากหลายโอกาสีกับวัิถั่ช้่วัิตัของผูู้้หญิงยุค้ใหม่ได้้เป็นอย่างด้่ 

•  Lacoste L001 X L002 
ร่วัมเฉลิมฉลองลาค้อสีทุ์สีน้กเกอร์รุ่นใหม่ล่าสีุด้ 2 รุ่นค้ือ L001 และ L002 โด้ด้เด้่นอย่างม่สีไตัล์จ้ากแรงบันด้าลใจ้จ้ากก่ฬาเทุนนิสี และ

เทุค้นิค้จ้ับคู้่ส่ีใหม่ ผู้สีานงานออกแบบสุีด้ค้ลาสีสิีค้ร่วัมสีมัย สีู่ด้่ไซึ่น์สีไตัล์สีปอร์ตัทุ่�เร่ยบง่ายและลงตััวั สีนุกกับการเลือกค้อมพื่ล่ทุลุค้ในวัันใหม่ทุ่� 
แสีนสีด้ใสี สีน้กเกอร์ทุั�งสีองรุ่น สีะทุอ้นเอกลักษีณ์ทุ่�แตักตั่างไม่เหมือนใค้ร โด้ยรุ่น L001 สีำาหรับหนุ่มๆ นำาเสีนอผู้่านสีไตัล์ทุ่�เร่ยบง่ายแสีนค้ลาสีสีิค้ โด้ย
การนำากลิ�นอายจ้ากรองเทุา้กฬ่าเทุนนิสีผู้สีานค้วัามรว่ัมสีมยั ใหล้คุ้สีปอร์ตัอยา่งสีงา่งามลงตัวััได้ทุุ้กไลฟ์ื้สีไตัล ์และลาค้อสีท์ุสีนก้เกอร์รุน่ใหมล่า่สีดุ้  L002  
ให้สีาวัๆ โด้ด้เด้่นด้้วัยด้่ไซึ่น์มินิมอล พื่ื�นรองเทุ้าทุ่�ม่ค้วัามหนาพื่ิเศษี แตั่งด้้วัยหนังกลับคู้่สี่สีด้ใสี สีไตัล์แฟื้ช้ั�นสีุด้ช้ิค้ พื่ร้อมพื่บการผู้จ้ญภัยอันน่าตัื�นเตั้น
ค้รั�งใหม่ #LacosteL001XL002 

•  Lacoste X Thrasher
การร่วัมงานค้รั�งแรกของ Lacoste X Thrasher 2 แฟื้ช้ั�นไอค้อน Thrasher ผูู้้กำาหนด้เทุรนด้์แห่งวังการสีเกตับอร์ด้ รวัมถั่งการแตั่งกาย

ของนักสีเกตั Thrasher กลิ�นอายจ้ากซึ่านฟื้รานซึ่ิสีโก จ้ากสีะพื่านโกลเด้นเกตัและ Lacoste จ้ากปาร่สี เมื�อ Thrasher จ้ากค้วัามโด้่งด้ังของตััวัอักษีร
ไฟื้ลุกสีุด้ฮิตั เจ้อกับ Lacoste แบรนด้์ด้ังระด้ับโลกกับสีัญลักษีณ์โลโก้จ้ระเข้สี่เข่ยวั จ้่งเกิด้การค้อลลาบอเรช้ั�น ลิมิเตั็ด้อิด้ิช้ั�น Lacoste X Thrasher  
มาสีร้างสีรรค้์เป็นโลโก้ใหม่ จ้ระเข้ไฟื้ลุก สีะทุ้อนภาพื่ค้วัามสีนุกสีนานพื่ร้อมเพื่ิ�มสี่สีันบนลานสีเกตั ทุ่�ขนกันมาทุั�งโทุทุัลลุค้สีุด้ช้ิค้ทุั�งสีำาหรับผูู้้ทุ่�ม่หัวัใจ้
ช้ื�นช้อบสีเกตับอร์ด้ด้้วัย 4 ไอเทุมเด้่น อาทุิ เสีื�อโปโล เสีื�อยืด้โอเวัอร์ไซึ่ตั์ เสีื�อสีเวัตัเช้ิ�ตั และกางเกงแทุรค้แพื่นทุ์ บนโลโก้ใหม่ Lacoste X Thrasher 
สีินค้้าเป็น Limited Edition เปิด้ตััวัพื่ร้อมกันทุั�วัโลกรวัมถั่งประเทุศไทุย Online Exclusive เฉพื่าะลาค้อสีทุ์ออนไลน์ www.lacoste.co.th 

•  Lacoste Holiday Collection  
ลาค้อสีทุ์ร่วัมฉลองเทุศกาลแห่งค้วัามสีุขส่ีงทุ้ายปี ด้้วัยไอเด้่ยของขวััญปีใหม่ชิ้�นพื่ิเศษีเซึ่อร์ไพื่รสี์ค้นทุ่�คุ้ณรัก และเตัิมเตั็มจ้ินตันาการ 

ไม่รู้จ้บ ตั้อนรับฮอลิเด้ย์ซึ่่ซึ่ั�นจ้ากลาค้อสีทุ์ ค้้นหาไอเด้่ยเลือกของขวััญช้ิ�นพื่ิเศษีจ้ากลาค้อสีทุ์ ให้ทุุกวัันของคุ้ณเป็นวัันพื่ิเศษีกับไอเทุมเด้่นจ้าก Lacoste 
Holiday Collection อาทุิ เสีื�อโปโลรุ่นพื่ิเศษี DIY #Drawityourself ให้คุ้ณเตัิมสี่สีัน อวัด้ลวัด้ลายเสีื�อโปโลในสีไตัล์ของคุ้ณเอง และเพื่ิ�มค้วัามพื่ิเศษีให้
คุ้ณสีนุกกับการแตั่งเตัิมจ้ินตันาการบนเสีื�อโปโลด้้วัย Lacoste Holiday Patch ค้ร่เอทุได้้ด้้วัยตััวัคุ้ณเอง ร่วัมค้้นหาไอเทุมเด้่นจ้ากลาค้อสีทุ์ฮอลิเด้ย์
ค้อลเล็กช้ันทุ่�ตัอบโจ้ทุย์ทุุกไลฟื้์สีไตัล์ อาทุิ เสีื�อโปโล เสีื�อสีเวัตัเตัอร์ เสีื�อแจ้็กเก็ตั เสีื�อเช้ิ�ตั เสีื�อยืด้ เสีื�อสีเวัตัเช้ิ�ตั กางเกงแทุรค้แพื่นทุ์ ชุ้ด้โปโลเด้รสี 
กระเป๋า หมวัก  นำ�าหอม และนาฬิิกา เพื่ื�อเป็นไอเด้่ยแมทุช้์ลุค้โด้ด้เด้่นไม่เหมือนใค้รจ้ากลาค้อสีทุ์

โครงสร้างเเละการดิ์ำาเน่นงานของกล้่มบัริษัท
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1.1.3 ก�รใช้เง่นท่ี่�ได้้จ�กก�รระด้มทีุ่นเป็นไปตั�มวัตัถัุประสีงค์ท่ี่�แจ้งในแบ้บ้แสีด้งร�ยก�รขึ้้อม้ล้ก�รเสีนอขึ้�ย
หล้ักที่รัพื่ย์

 - ไม่ม่ -

1.1.4 ขึ้้อผ้กพัื่นท่ี่�บ้ร่ษีัที่ให้คำ�มั�นไว้ในแบ้บ้แสีด้งร�ยก�รขึ้้อม้ล้ก�รเสีนอขึ้�ยหล้ักที่รัพื่ย์แล้ะ/ หร่อ เง่�อนไขึ้ก�ร
อนุญ�ตัขึ้องสีำ�นักง�น แล้ะ/ หร่อ เง่�อนไขึ้ก�รรับ้หลั้กที่รัพื่ย์ขึ้องตัล้�ด้หลั้กที่รัพื่ย์แห่งประเที่ศไที่ย

 - ไม่ม่ -

1.1.5 ช่�อ สีถั�นท่ี่�ตัั�งสีำ�นักง�นใหญ่

ช้ื�อ ทุ่�ตัั�งสีำานักงานใหญ่ โทุรศัพื่ทุ์ Website,  E - Mail เลขทุะเบ่ยนบริษีัทุ ประเภทุธุุรกิจ้
จ้ำานวันและช้นิด้หุ้นทุั�งหมด้ทุ่�ออกจ้ำาหน่ายแล้วัของบริษีัทุ
ช้ื�อ   : บริษีัทุ ไอ.ซึ่่.ซึ่่. อินเตัอร์เนช้ั�นแนล จ้ำากัด้ (มหาช้น)
ทุ่�ตัั�งสีำานักงานใหญ่ : 530 ซึ่อยสีาธุุประด้ิษีฐ์ 58 แขวังบางโพื่งพื่าง เขตัยานนาวัา  
    กรุงเทุพื่มหานค้ร  10120 
      โทุรศัพื่ทุ์ 0-2293-9000, 0-2293-9300  
Website   :  http://www.icc.co.th   
E - mail   :   webmaster@icc.co.th  
ทุะเบ่ยนเลขทุ่� : 0107537001374
ประเภทุธุุรกิจ้ : การพื่าณิช้ย์
จ้ำานวันและช้นิด้หุ้นทุั�งหมด้ทุ่�ออกจ้ำาหน่ายแล้วัของบริษีัทุ

ชน่ด้หุ้น จำ�นวนหุ้น ม้ล้ค่�หุ้นตัร�ไว้หุ้นล้ะ

หุ้นสีามัญ 290,633,730 1  บาทุ

โครงสร้างเเละการดิ์ำาเน่นงานของกล้่มบัริษัท
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1.2 ล้ักษีณะก�รประกอบ้ธุุรก่จ

1.2.1 โครงสีร้�งร�ยได้้

โครงสร้างเเละการดิ์ำาเน่นงานของกล้่มบัริษัท

ผล้่ตัภัณฑ์์/
บ้ร่ก�ร

ด้ำ�เน่นก�รโด้ย
ร้อยล้ะ

ก�รถั่อหุ้น
ขึ้องบ้ร่ษีัที่

ปี 2565 ปี 2564 ปี 2563

ล้้�นบ้�ที่ ร้อยล้ะ ล้้�นบ้�ที่ ร้อยล้ะ ล้้�นบ้�ที่ ร้อยล้ะ

1.เค้รื�องสีำาอาง
  และเค้รื�องหอม

บมจ้.ไอ.ซึ่่.ซึ่่. อินเตัอร์เนช้ั�นแนล  559.46 5.91 535.86     7.19    707.73 8.53

บจ้ก.ด้ับเบิ�ลยู บ่ อาร์ อ่ 99.99          -           -             -          -             -   -   

Canchana International Co., Ltd 60.00          -           -             -           -            -   -   

บจ้ก.ไหมทุอง 58.16         -          -             -           -             -   -   

บจ้ก.ไทุเกอร์ ด้ิสีทุริบิวัช้ั�น แอนด้์ โลจ้ิสีตัิค้สี์ 51.00          -           -             -           -             -   -   

รวัมรายได้้จ้ากเค้รื�องสีำาอางและเค้รื�องหอม 559.46 5.91 535.86 7.19 707.73 8.53

2.เค้รื�องแตั่งกาย
  สีุภาพื่สีตัร่

บมจ้.ไอ.ซึ่่.ซึ่่. อินเตัอร์เนช้ั�นแนล  2,429.62 25.65 1,916.72 25.70  2,274.08 27.40

บจ้ก.ด้ับเบิ�ลยู บ่ อาร์ อ่ 99.99 -   -   -   -   -   -   

Canchana International Co., Ltd 60.00 13.65 0.15     12.75 0.17 16.49 0.20

บจ้ก.ไหมทุอง 58.16 96.94 1.02   143.45 1.92 128.75 1.55

บจ้ก.ไทุเกอร์ ด้ิสีทุริบิวัช้ั�น แอนด้์ โลจ้ิสีตัิค้สี์ 51.00 -   -   -   -   -   -   

รวัมรายได้้จ้ากเค้รื�องแตั่งกายสีุภาพื่สีตัร่ 2,540.21 26.82 2,072.92 27.79 2,419.32 29.15 

3.เค้รื�องแตั่งกาย
  สีุภาพื่บุรุษี

บมจ้.ไอ.ซึ่่.ซึ่่. อินเตัอร์เนช้ั�นแนล  2,732.84 28.85 1,866.83 25.03 2,114.14 25.47 

บจ้ก.ด้ับเบิ�ลยู บ่ อาร์ อ่ 99.99 -   -   -   -   -   -   

Canchana International Co., Ltd 60.00 -   -   -   -   -   -   

บจ้ก.ไหมทุอง 58.16 4.85 0.05     10.25 0.14 9.18 0.11 

บจ้ก.ไทุเกอร์ ด้ิสีทุริบิวัช้ั�น แอนด้์ โลจ้ิสีตัิค้สี์ 51.00 -   -   -   -   -   -   

รวัมรายได้้จ้ากเค้รื�องแตั่งกายสีุภาพื่บุรุษี 2,737.69 28.90 1,877.08   25.17 2,123.32 25.58 

4. สีินค้้าอุปโภค้ 
   บริโภค้ 

บมจ้.ไอ.ซึ่่.ซึ่่. อินเตัอร์เนช้ั�นแนล 1,350.14 14.26 1,368.25 18.35 1,467.53 17.68 

บจ้ก.ด้ับเบิ�ลยู บ่ อาร์ อ่ 99.99 -   -   -   -   -   -   

Canchana International Co., Ltd 60.00 -   -   -   -   -   -   

บจ้ก.ไหมทุอง 58.16 -   -   -   -   -   -   

บจ้ก.ไทุเกอร์ ด้ิสีทุริบิวัช้ั�น แอนด้์ โลจ้ิสีตัิค้สี์ 51.00 -   -   -   -   -   -   

รวัมรายได้้จ้ากสีินค้้าอุปโภค้บริโภค้ 1,350.14 14.26 1,368.25 18.35 1,467.53 17.68 

5.อื�นๆ บมจ้.ไอ.ซึ่่.ซึ่่. อินเตัอร์เนช้ั�นแนล  1,230.26 12.99 910.68   12.21 1,060.84 12.78 

บจ้ก.ด้ับเบิ�ลยู บ่ อาร์ อ่ 99.99 16.89 0.18      29.84 0.40      19.70   0.24 

Canchana International Co., Ltd 60.00 -   -   -   -   -   -   

บจ้ก.ไหมทุอง 58.16 10.07 0.11       7.94    0.11 10.59   0.13 

บจ้ก.ไทุเกอร์ ด้ิสีทุริบิวัช้ั�น แอนด้์ โลจ้ิสีตัิค้สี์ 51.00 34.40   0.36   -   -   -   -   

รวัมรายได้้จ้ากอื�นๆ 1,291.62 13.64 948.46    12.72 1,091.13 13.15 

รวัมรายได้้หลักจ้ากการขายสีินค้้า 8,479.12 89.53 6,802.57 91.22 7,809.03 94.09 

6.รายได้้อื�น       

  6.1.เงินปันผู้ลรับ 340.39 3.59    379.65 5.09     343.45 4.14 

  6.2.กำาไรจ้ากการจ้ำาหน่ายทุ่�ด้ิน 392.65 4.15 - - - - 

  6.3.อื�นๆ  243.92 2.57   260.50 3.49     176.60 2.13 

รวมร�ยได้้อ่�นๆ  976.96 10.31 640.15 8.58 520.05 6.27 

7.สี่วันแบ่งกำาไร (ขาด้ทุุน) จ้ากเงินลงทุุนในบริษีัทุร่วัม 14.99 0.16 14.81 0.20 (29.71) (0.36)

รวมร�ยได้้ 9,471.07 100.00 7,457.53   100.00 8,299.37  100.00 

16 แบบแสดงรายการข้อมูลประจำาปี / รายงานประจำาปี 2565 (แบบ 56-1 One Report)



1.2.2 ขึ้้อม้ล้เก่�ยวกับ้ผล้่ตัภัณฑ์์

-  ล้ักษีณะก�รประกอบ้ธุุรก่จขึ้องบ้ร่ษีัที่
บริษีัทุ ไอ.ซึ่่.ซึ่่. อินเตัอร์เนช้ั�นแนล จ้ำากัด้ (มหาช้น) เป็นผูู้้นำาในด้้านธุุรกิจ้การจ้ัด้จ้ำาหน่ายสีินค้้าแฟื้ช้ั�นจ้ากทุั�งในและตั่างประเทุศ และจ้าก

นวััตักรรมองค้์ค้วัามรู้ของบริษีัทุ และบริษีัทุในเค้รือ อุตัสีาหกรรมหลัก ค้ืออุตัสีาหกรรมเค้รื�องสีำาอางและเค้รื�องหอม อุตัสีาหกรรมเพื่ื�อสีุขอนามัยของ
เสี้นผู้ม ผู้ิวัพื่รรณ อุตัสีาหกรรมสีิ�งทุอ และเค้รื�องนุ่งห่มค้รบวังจ้ร ทุั�งชุ้ด้ช้ั�นใน ชุ้ด้ช้ั�นนอก ชุ้ด้ก่ฬา และชุ้ด้ออกกำาลังกาย อุตัสีาหกรรมเพื่ื�อการซึ่ักล้าง 
และบำารุงรักษีาเค้รื�องนุ่งห่ม อุตัสีาหกรรมแฟื้ช้ั�นเค้รื�องหนัง เป็นตั้น

บริษีัทุฯ ด้ำาเนินธุุรกิจ้ทุางด้้านการค้้าส่ีงให้กับร้านค้้าทัุ�งในประเทุศและต่ัางประเทุศ ผู้ลิตัภัณฑ์ิของบริษัีทุสี่วันใหญ่เป็นผู้ลิตัภัณฑิ์ทุ่�เน้นทุาง
ด้้านค้วัามสีวัยงาม ตัามค้ำาขวััญของบริษีัทุทุ่�วั่า “เราสีรรสีร้างค้วัามสีุข และค้วัามสีวัยงามเพื่ื�อปวังช้น”

1. อุตัสี�หกรรมผล้่ตัภัณฑ์์เคร่�องสีำ�อ�ง แล้ะเคร่�องหอม
(1) ล้ักษีณะผล้่ตัภัณฑ์์

บริษีัทุฯ ด้ำาเนินธุุรกิจ้ในการจ้ำาหน่ายผู้ลิตัภัณฑิ์เค้รื�องสีำาอางมานับแตั่บริษีัทุเริ�มด้ำาเนินงานในปี 2507 ภายใตั้เค้รื�องสีำาอาง PIAS ซึ่่�ง
เป็นแบรนด้์จ้ากญ่�ปุ�น นอกจ้ากน้�บริษีัทุฯ ยังขยายธุุรกิจ้เค้รื�องสีำาอาง โด้ยการแนะนำาแบรนด้์ใหม่ตั่างๆ เข้าสีู่ตัลาด้ อย่างในเด้ือนตัุลาค้ม 2548 เริ�ม
แนะนำาแบรนด้์เค้รื�องสีำาอาง BSC Cosmetology เพื่ื�อสีร้างแบรนด้์เค้รื�องสีำาอางในเค้รือสีหพื่ัฒน์ให้ก้าวัสีู่ระด้ับสีากล โด้ยใช้้แป้งเค้้กเป็นสีินค้้าหลักใน
การโฆษีณาผู้่านสีื�อให้เกิด้การรับรู้ (Brand Awareness) กับกลุ่มเป้าหมาย และม่การผู้สีมผู้สีานระหวั่าง Celebrity Marketing และ Testimonial  
Marketing โด้ยเลือกใช้้พื่ร่เซ็ึ่นเตัอร์ทุ่�ม่ชื้�อเสี่ยงและเป็นทุ่�รู้จ้ักของประช้าช้นมาแนะนำาผู้ลิตัภัณฑ์ิ เพื่ื�อให้เกิด้ค้วัามตั้องการทุด้ลองใช้้ กลุ่มเป้าหมาย
เปล่�ยนพื่ฤตัิกรรมหันกลับมาตัิด้ตัามดู้ข่าวัสีารมากข่�น จ้ากสีื�อหลักทุางโทุรทุัศน์ สี่งผู้ลให้หลายๆ แบรนด้์หันมาลงสีื�อรายการข่าวั เค้รื�องสีำาอาง BSC 
Cosmetology จ้่งเลือกลงสีื�อรายการข่าวั ช้่อง 3 ช้่อง 7 ไทุยรัฐทุ่วั่ เนช้ั�นทุ่วั่ TNN16 อัมรินทุร์ ในรายการข่าวัเช้่นเด้่ยวักัน กอปรกับแนวัโน้มพื่ฤตัิกรรม
ผูู้้บริโภค้เปล่�ยนแปลงจ้ากสีถัานการณ์ COVID-19 ทุุกอย่างไม่เหมือนเด้ิม 

- ปัจจัยสีำ�คัญที่่�ม่ผล้กระที่บ้ตั่อโอก�สี หร่อขึ้้อจำ�กัด้ก�รประกอบ้ธุุรก่จ
- โอก�สี แล้ะอุปสีรรคขึ้องก�รประกอบ้ธุุรก่จ 
 โอก�สี 
1. การขยายฐานลูกค้้ากลุ่มใหม่ๆ ในกลุ่ม Gen Z  ซึ่่�งเป็นกลุ่มลูกค้้าเป้าหมายใหม่ของแบรนด้์ BSC Cosmetology ทุ่�กำาลังขยายกลุ่ม

ลูกค้้าน้�  ด้้วัยแค้มเปญใหม่ “แป้ง BSC ตััวัจ้ริงสีวัยจ้ริง”  โด้ยใช้้ค้อนเซึ่ปตั์โด้นใจ้ สีื�อสีารด้้วัยค้ำาทุ่�ตัรงไปตัรงมา เพื่ื�อกระช้ากค้วัามรู้สี่กและค้วัาม 
น่าสีนใจ้ของแบรนด้์ให้กลุ่ม Gen Z หันมามอง โด้ยใช้้ค้ำาทุ่�ค้่อนข้างเป็นลบ แตั่เปล่�ยนให้เป็นมุมบวัก ค้ำาทุ่�หลายๆ ค้นค้ิด้วั่าเป็นค้ำาด้่าทุอ แตั่แบรนด้์
สีามารถัสีร้างให้ค้นรับรู้เปล่�ยนค้วัามค้ิด้ในเช้ิงบวักได้้อย่างสีร้างสีรรค้์ เช้่น หน้าด้้าน หิวัแสีง ไร้ยาง ถั่ายทุอด้ออกมาให้ค้นเห็นภาพื่ในมุมกลับวั่าค้ำา
เหล่าน้�จ้ะไม่ใช้่ค้ำาด้่าทุออ่กตั่อไป  โด้ยขมวัด้ค้ำาเหล่านั�นมาใช้้กับสีินค้้าแป้งผู้สีมรองพื่ื�น 3 รุ่นทุ่�ม่คุ้ณสีมบัตัิทุ่�แตักตั่างกัน  สีอด้ค้ล้องกับการเล่าเรื�องทุั�ง 
3 ค้ำา ให้โด้นใจ้วััยรุ่น Gen Z ตัอบโจ้ทุย์ได้้ด้่มาก และทุำาให้แบรนด้์เข้าไปอยู่ในใจ้ของค้น Gen Z มากข่�น ขยายฐานลูกค้้าใหม่ จ้ากการใช้้สีื�อช้่องทุาง
ออนไลน์ทุ่�ค้นกลุ่มน้�ใช้้สีื�อออนไลน์เป็นหลัก อ่กทุั�งพื่ฤตัิกรรมผูู้้บริโภค้เปล่�ยนไป เริ�มกลับมาใช้้ช้่วัิตัได้้ตัามปกตัิหลังจ้ากรัฐบาลประกาศให้ COVID-19 
กลายเป็นโรค้ประจ้ำาถัิ�น บริษีัทุสี่วันใหญ่ยกเลิกการทุำางาน Work From Home ทุำาให้ผูู้้บริโภค้กลับมาใช้้ช้่วัิตัข้างนอกบ้านมากข่�น  สี่งผู้ลให้เศรษีฐกิจ้
เตัิบโตัและเด้ินไปข้างหน้า เริ�มกลับมาปกตัิเหมือนเด้ิม ห้างสีรรพื่สีินค้้า ร้านค้้าตั่างๆ กลับมาค้่กค้ัก ยอด้ขายเตัิบโตัข่�น แตั่การขายสีินค้้าออนไลน์ก็ยัง
ค้งด้่อยู่ กลยุทุธุ์การตัลาด้เค้รื�องสีำาอางจ้่งตั้องเปล่�ยนตัาม สีำาหรับสีินค้้ากลุ่มสีกินแค้ร์เป็นสีินค้้าทุ่�ผูู้้บริโภค้ใช้้มากข่�น แตั่สีิ�งทุ่�เปล่�ยนไปค้ือช้่องทุางการ
จ้ำาหน่าย ม่ค้วัามหลากหลายมากข่�น ทุั�งการขายผู้่านแพื่ลตัฟื้อร์มช้อปปิ�งออนไลน์ ไลฟื้์แช้ทุ มาร์เก็ตัเพื่ลสี รวัมถั่งการโทุรสีั�งซึ่ื�อโด้ยตัรง เพื่ราะในช้่วัง
ทุ่�รัฐบาลกำาหนด้มาตัรการค้ลายล็อค้ตั่างๆ ให้กลับมาใช้้ช้่วัิตัได้้ตัามปกตัิ แตั่ลูกค้้าบางสี่วันเปล่�ยนพื่ฤตัิกรรมการซึ่ื�อผู้่านช้่องทุาง E-Commerce ซึ่่�ง
ลกูค้า้ได้ส้ีมัผู้สัีประสีบการณ์ในการซืึ่�อแบบใหม ่ถัง่แมห้า้งสีรรพื่สีนิค้า้จ้ะกลับมาเปดิ้ปกตั ิอาจ้มล่กูค้า้บางสีว่ันกลบัไปซืึ่�อเค้รื�องสีำาอางโด้ยตัรงทุ่�เค้านเ์ตัอร์ 
จ้่งเป็นโอกาสีทุ่�แบรนด้์จ้ะใช้้ข้อมูลลูกค้้าทุ่�ได้้จ้ากการขายออนไลน์ มาทุำากลยุทุธุ์ retarget ยิงโฆษีณาหาลูกค้้ากลุ่มเป้าหมาย  หรือลูกค้้าเก่าทุ่�คุ้้นเค้ย
กับสีินค้้า ค้วับคู้่กับการด้่งลูกค้้าใหม่จ้ากแบรนด้์อื�น อ่กทุั�งเปิด้ช้่องทุาง Direct ตัรงกับกลุ่มลูกค้้าผู้่านช้่องทุาง Line Official BSC Cosmetology และ 
His & Her ทุ่�สีามารถัตัิด้ตั่อลูกค้้าได้้โด้ยตัรง มอบสีิทุธุิประโยช้น์ โปรโมช้ันตั่างๆ ให้ลูกค้้ารับรู้ได้้ทุันทุ่ เกิด้การตัอบโตั้กับลูกค้้าได้้รวัด้เร็วั

 2. ปัจ้จุ้บันการทุำาการตัลาด้ต้ัองค้วับคู้่ไปกับค้วัามรับผู้ิด้ช้อบตั่อสีังค้ม เพื่ื�อช้่วัยดู้แลให้สีังค้มด้่ข่�น เค้รื�องสีำาอาง BSC Cosmetology  
ตัระหนกัถัง่ค้วัามสีำาค้ญัในทุุกมติั ิทัุ�งสีงัค้ม และสีิ�งแวัด้ลอ้ม จ้ง่เปน็ทุ่�มาของการทุำาสีนิค้า้ทุ่�เปน็มติัรและไมทุ่ำาลายสีิ�งแวัด้ลอ้ม แต่ัประสีทิุธิุภาพื่ของสีนิค้า้
ก็ยังค้งด้่เย่�ยมและพื่ัฒนาเทุค้โนโลย่ให้ด้่ข่�นกวั่าเด้ิม เช่้น การผู้ลิตัค้ร่มกันแด้ด้ปกป้องปะการังตััวัใหม่ล่าสีุด้ ไม่ทุำาร้ายปะการัง ไม่ใช้้สีารเค้ม่ทุ่�ทุำาให้
ปะการังเกดิ้การฟื้อกขาวั เป็นมติัรกับสีิ�งแวัด้ล้อมทุางทุะเล อ่กทัุ�งการผู้ลิตัเค้รื�องสีำาอางยังค้งต้ัองเร่งปรบัตัวััอย่างรุนแรง เพื่ราะผูู้้บรโิภค้เริ�มมองหาค้วัาม
ปลอด้ภัยก่อน การทุำาสีินค้้าต้ัองตัอบโจ้ทุย์ผูู้้บริโภค้ให้มากข่�น ผูู้้บริโภค้โหยหาสิีนค้้าทุ่�ใช้้วััตัถุัด้ิบจ้าก “ธุรรมช้าติั” มากข่�น ซ่ึ่�งในช่้วังสีถัานการณ์   
COVID-19 ทุ่�ผู้่านมา แบรนด์้ Pure Care by BSC ไม่เพื่่ยงตัื�นตััวัในการนำาวััตัถุัด้ิบจ้ากธุรรมช้าตัิ ไม่ใช้้วััตัถุัด้ิบทุ่�มาจ้ากสัีตัว์ัมาผู้ลิตัสิีนค้้า ด้้วัย 
เค้รื�องสีำาอางสีูตัร Vegan ปราศจ้ากสี่วันผู้สีมจ้ากสีัตัวั์ และไม่ทุด้ลองกับสีัตัวั์ เพื่ื�อรณรงค้์ให้ทุั�วัโลกลด้การทุำาร้าย และเบ่ยด้เบ่ยนสีัตัวั์ โด้ยเน้นสี่วันผู้สีม
เค้รื�องสีำาอางทุ่�มาจ้ากพื่ชื้เทุา่นั�น ตัอบโจ้ทุยผ์ูู้บ้รโิภค้ และเปน็แบรนด้แ์รกของไทุยทุ่�ไม่ใช้้สีว่ันผู้สีมจ้ากสีตััวั ์และไมทุ่ด้ลองในสีตััวั ์ด้ว้ัยค้อนเซึ่ปตั์ใช้้แลว้ั 
ด้่ตั่อใจ้ ด้่ตั่อผู้ิวั และตัอบสีนองค้วัามตั้องการด้้านสีุขอนามัยทุ่�ด้่ด้้วัย เช้่น การปกป้องผู้ิวัจ้ากมลภาวัะ ช้่วัยให้สีุขภาพื่ผู้ิวัด้่ยิ�งข่�น เพื่ื�อเพื่ิ�มทุางเลือกให้
กับกลุ่มลูกค้้าด้้วัย 

โครงสร้างเเละการดิ์ำาเน่นงานของกล้่มบัริษัท
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โครงสร้างเเละการดิ์ำาเน่นงานของกล้่มบัริษัท

 3. เกณฑ์ิของผูู้้หญิงทุ่�เริ�มใช้้เค้รื�องสีำาอางตัั�งแต่ัอายุยงัน้อย  เป็นปัจ้จั้ยทุ่�สีรา้งโอกาสีเติับโตัให้กบัธุรุกิจ้เค้รื�องสีำาอางเป็นอย่างมาก  บริษีทัุฯ 
จ้่งปรับผู้ลิตัภัณฑิ์ให้ตัรงกับค้วัามตั้องการของกลุ่มลูกค้้าอายุน้อย  อ่กทุั�งทุำาให้ผูู้้บริโภค้รู้สี่กถั่งค้วัามคุ้้มค้่าในด้้านราค้า และสีื�อสีารในช้่องทุางใหม่ๆ ทุ่�
กลุ่มลูกค้้าอายุน้อยดู้เป็นประจ้ำา  สี่งผู้ลให้บริษีัทุฯสีามารถัจ้ำาหน่ายได้้เพื่ิ�มมากข่�นตัามลำาด้ับ

 4. ในสีถัานการณ์ของปี 2565 ผูู้้บริโภค้ม่ปัญหาเรื�องรายรับทุ่�ลด้ลง จ้ากการตักงาน หรือการโด้นลด้เงินเด้ือน แตั่รายจ้่ายยังเทุ่าเด้ิม 
แบรนด้์เล็งเห็นถั่งผู้ลกระทุบของผูู้้บริโภค้ จ้่งม่การนำาเสีนอสีินค้้าทุ่�ม่ขนาด้แตักตั่างกันเพื่ื�อเป็นทุางเลือก เช้่น การผู้ลิตัสีินค้้าขนาด้เล็ก ขนาด้พื่กพื่า 
นอกจ้ากจ้ะเหมาะกับกลุ่มลูกค้้ารายเดิ้มทุ่�กำาลังซืึ่�อม่จ้ำากัด้แล้วั ยังสีามารถัเข้าถั่งกลุ่มลูกค้้ากลุ่มใหม่ โด้ยเฉพื่าะกลุ่มค้นทุ่�ยังม่รายได้้ไม่สีูง แตั่สีนใจ้
อยากทุด้ลองใช้้สีินค้้า ในช้่องทุางออนไลน์และร้านสีะด้วักซึ่ื�อตั่างๆ ทุั�วัประเทุศ

 5. พื่ฤตักิรรมการซืึ่�อของลูกค้า้เปล่�ยนไปจ้ากเดิ้ม โด้ยการหาข้อมูลต่ัางๆ จ้ากออนไลน์กอ่น และมลู่กค้า้บางส่ีวันทุ่�ตัดั้สิีนใจ้ซืึ่�อทัุนทุ่ แบรนด์้
จ้่งตั้องเตัร่ยมค้วัามพื่ร้อมในช้่องทุางน้� เค้รื�องสีำาอาง BSC Cosmetology ม่การปรับช้่องทุางการจ้ัด้จ้ำาหน่าย เพื่ิ�มช้่องทุางการขายออนไลน์ ค้รอบค้ลุม
ทุุกแพื่ลตัฟื้อร์ม เพื่ราะในช้่วังการระบาด้ของโรค้ COVID-19 สีินค้้าเค้รื�องสีำาอางได้้รับค้วัามสีนใจ้สีั�งซึ่ื�อผู้่านช้่องทุางน้�สีูง ในขณะเด้่ยวักับการ Live  
บนแพื่ลตัฟื้อร์ม Social Media หรือ E-Commerce ปัจ้จุ้บันตัลาด้ E-Commerce หันมาทุำา Live กันมากข่�น ตััวัเลขการ Live และยอด้การรับช้ม 
การ Live เพื่ื�อขายสีินค้้าบนแพื่ลตัฟื้อร์มพืุ่่งสีูงข่�น สี่วันหน่�งเพื่ราะการรับช้ม Online Content สีูงข่�น และอ่กปัจ้จ้ัยหน่�ง ค้ือ ลูกค้้ายังค้งสีนใจ้หันมา
ช้อปปิ�งออนไลน์ เพื่ราะสีะด้วักและง่าย ม่โปรโมช้ันน่าสีนใจ้ ปัจ้จุ้บันแพื่ลตัฟื้อร์มตัลาด้ E-Commerce ม่มากมาย อาทุิ Lazada, Shopee, JD Central 
และทุ่�เปน็แพื่ลตัฟื้อรม์สีำาหรบัจ้ำาหน่ายเค้รื�องสีำาอางโด้ยเฉพื่าะ อาทุ ิKonvy, Watsons, ICC Shopping ในการกระจ้ายช้อ่งทุางจ้ำาหนา่ยไปตัามแพื่ลตัฟื้อรม์
ทุั�งหลาย เพื่ื�อเพื่ิ�มการมองเห็น โด้ยเฉพื่าะสีินค้้าเค้รื�องสีำาอางทุ่�ม่การแข่งขันสีูง ยิ�งลูกค้้าเข้าถั่งสีินค้้าง่ายเทุ่าไหร่ยิ�งด้่ 

 6. ผูู้้บริโภค้เองตั่างม่การแบ่งปันข้อมูลสีินค้้ากันในสีังค้มออนไลน์เช้่นกัน ทุั�งการร่วัิวัสีินค้้าผู้่าน Blogger และ Influencer เพื่ื�อเพื่ิ�มค้วัาม
มั�นใจ้ในการตััด้สีินใจ้ซึ่ื�อสีินค้้ามากข่�น ภาพื่รวัมตัลาด้เค้รื�องสีำาอางในปี 2565 เริ�มด้่ข่�น แตั่สีิ�งทุ่�เห็นได้้ช้ัด้ค้ือค้วัามตั้องการผูู้้บริโภค้ยังค้งม่อยู่ เน่�องจ้าก
เค้รื�องสีำาอางถืัอเป็นปัจ้จั้ยหลกัทุ่� 5 ของผูู้้หญิงไปแล้วั แบรนด์้จ้ง่ต้ัองปรบัตัวัั มน่วัตัักรรมใหม่ๆ  และทุำาการตัลาด้ทุ่�เข้าถัง่ผูู้้บริโภค้มากทุ่�สีดุ้ การวัางแผู้น
กลยุทุธุ์ทุ่�รวัมทุั�งด้ิจ้ิทุัล สีังค้ม และธุุรกิจ้เข้าด้้วัยกัน เช้่น การนำากลยุทุธุ์ Micro Influencer มาใช้้อย่างถัูกตั้อง ทุำาให้เข้าถั่งกลุ่มผูู้้บริโภค้ได้้รวัด้เร็วัมาก
ข่�น รวัมทุั�งตั้องเข้าใจ้ค้วัามตั้องการของผูู้้บริโภค้วั่าตั้องการผู้ลิตัภัณฑิ์ค้วัามงามแบบใด้ให้ตัรงกลุ่มเป้าหมายมากทุ่�สีุด้

อุปสีรรค
1. สีถัานการณข์อง COVID-19 ยงัค้งมก่ารกลบัมาเปน็ระยะตัามการแพื่รร่ะบาด้ตัามฤด้กูาลเปน็ช้ว่ัง แมร้ฐับาลจ้ะประกาศใหเ้ปน็โรค้ประจ้ำา

ถัิ�น แตั่ผูู้้บริโภค้บางสี่วันยังค้งม่ค้วัามกังวัลใจ้ ทุำาให้แบรนด้์ไม่สีามารถัดู้แลและบริการลูกค้้าทุ่�เข้ามาซึ่ื�อตัรงในเค้าน์เตัอร์ได้้จ้ากค้วัามกังวัลของลูกค้้า 
เน่�องจ้ากมาตัรการคุ้มเข้มของรัฐบาลทุ่�ผู้า่นมา แม้วัา่จ้ะมก่ารปลด้ล็อค้มาตัรการต่ัางๆ แล้วั หา้งสีรรพื่สิีนค้า้มก่ารดู้แลลูกค้า้ทุ่�เปล่�ยนไป จ้ากสีถัานการณ์
ด้ังกล่าวั ทุำาให้โอกาสีการดู้แลลูกค้้าด้้านการแตั่งหน้า นวัด้หน้า ไม่เป็นไปตัามแผู้นและเป้าหมายทุ่�วัางไวั้ สี่งผู้ลให้ยอด้ขายลด้ลง ทุำาให้ลูกค้้าเกิด้ค้วัาม
รู้สี่กวัิตักกังวัลในการเข้ามาใช้้บริการ เน่�องจ้ากยังค้งม่ค้วัามกังวัลเรื�องการแพื่ร่ระบาด้ของเช้ื�อไวัรัสี COVID-19 

2. กำาลังซึ่ื�อของลูกค้้าลด้ลงและลูกค้้าม่แนวัโน้มในการเด้ินซึ่ื�อเค้รื�องสีำาอางในห้างสีรรพื่สีินค้้าลด้ลงด้้วัย สี่งผู้ลตั่อยอด้ขายของผูู้้ประกอบ
การภายในศูนย์การค้้า การใช้้จ้่ายทุ่�ลด้ลงสี่งผู้ลกระทุบโด้ยตัรง ทุำาให้ห้างสีรรพื่สีินค้้าตั่างๆ ตั้องปรับกลยุทุธุ์ โด้ยโฟื้กัสีกิจ้กรรมการตัลาด้จ้ัด้แค้มเปญ
โปรโมช้นัใหเ้หมาะสีมกบัค้วัามตัอ้งการของลกูค้า้ นอกจ้ากการจ้ดั้ Co-Promotion เพื่ื�อใหส้ีว่ันลด้กบัลกูค้้าแลว้ัยงัตัอ้งมุง่เนน้การสีรา้งประสีบการณ์ใหม่
ให้กับลูกค้้าด้้วัย  

3. ในปี 2566 ประเทุศจ้่นยังค้งปิด้ประเทุศโด้ยนโยบาย Covid - Zero ทุำาให้นักทุ่องเทุ่�ยวัจ้่นเดิ้นทุางออกนอกประเทุศไม่ได้้ สี่งผู้ล 
กระทุบต่ัอธุรุกิจ้การค้า้ในประเทุศไทุยทุ่�เก่�ยวัข้องกนั นกัทุอ่งเทุ่�ยวัลด้ลง โด้ยเฉพื่าะนักทุ่องเทุ่�ยวัจ้ากประเทุศจ้น่ ซ่ึ่�งสีร้างรายได้้มหาศาลให้กบัประเทุศไทุย 
นักทุ่องเทุ่�ยวับางสี่วันยังค้งไม่สีามารถัเด้ินทุางเข้าประเทุศไทุยได้้ เน่�องจ้ากสีถัานการณ์การแพื่ร่ระบาด้ของเช้ื�อไวัรัสี COVID-19 ถั่งแม้รัฐบาลเริ�มปลด้
ล็อค้การเข้าออกภายในประเทุศ แต่ัยังค้งตัรวัจ้อย่างเข้มข้น ทุำาให้กลุ่มลูกค้้าตั่างช้าตัิหายไป ทัุ�งนักทุ่องเทุ่�ยวัจ้่น และกลุ่มประเทุศแถับอาเซ่ึ่ยน  
ทุั�ง พื่ม่า กัมพืู่ช้า เวั่ยด้นาม ลาวั ทุำาให้ตัลาด้เค้รื�องสีำาอางในไทุยยังค้งขับเค้ลื�อนไปในทุิศทุางได้้ไม่ด้่นัก ยังไม่ม่ตััวัเลขกำาลังซึ่ื�อเข้ามา แบรนด้์ตั้อง 
ปรับตััวัและกลยุทุธุ์การตัลาด้ทุันทุ่

4. พื่ฤตักิรรมผูู้้บรโิภค้ในปัจ้จ้บุนัเปล่�ยนไปจ้ากเดิ้ม “New Normal” โด้ยเฉพื่าะช่้องทุางการเลือกซืึ่�อสีนิค้้า โด้ยพื่บว่ัากลุม่ลูกค้้าทุ่�ไมส่ีามารถั
เข้ามาซืึ่�อสีินค้้าในห้างสีรรพื่สิีนค้้า หันมาใช้้บริการด้้านการช้อปปิ�งออนไลน์ซ่ึ่�งสีะด้วัก และม่ราค้าถัูกกวั่า จ้่งทุำาให้ตั้องเพิื่�มช่้องทุางการจั้ด้จ้ำาหน่าย 
ให้เหมาะสีมกับพื่ฤตัิกรรมทุ่�เปล่�ยนแปลงไป

5. จ้ากวัิกฤตัิ COVID-19 แสีด้งให้เห็นวั่า โลกสีามารถัเปล่�ยนแปลงได้้อย่างรวัด้เร็วั ก่อให้เกิด้ค้วัามตั้องการมากมาย บางค้รั�งแบรนด้์ 
สีินค้้าไม่สีามารถัตัอบสีนองได้้ทุันทุ่วังทุ่ ด้ังนั�น แบรนด้์ม่ค้วัามจ้ำาเป็นตั้องเร่งค้วัามเร็วัให้มากทุ่�สีุด้ในการพื่ัฒนาสีินค้้าและเพื่ิ�มนวััตักรรมใหม่ๆ ให้ตัอบ
โจ้ทุย์ลูกค้้าในยุค้ใหม่ทุ่�เปล่�ยนแปลงอย่างรวัด้เร็วัตัลอด้เวัลา หากแบรนด้์ยังค้งค้ิด้แบบเด้ิมๆ หรือยำ�าอยู่กับทุ่� จ้ะทุำาให้แบรนด้์นั�นหายไปจ้ากตัลาด้อย่าง
ง่ายด้าย

- ก�รพื่ัฒน�นวัตักรรมธุุรก่จ
ในปี 2565 เค้รื�องสีำาอาง BSC Cosmetology เล็งเห็นโอกาสีในการทุำาการตัลาด้หลังจ้ากช้่วังวัิกฤตัิ COVID-19 เพื่ื�อเพื่ิ�มยอด้ขายให้

กับแบรนด้์ ตัลาด้สีินค้้าค้วัามงามเริ�มกลับมาเตัิบโตั ขานรับการเปิด้ประเทุศของรัฐบาล ผูู้้ค้นเริ�มกลับไปใช้้ช้่วัิตัได้้ตัามปกตัิ โด้ยเฉพื่าะการออกนอก
บ้าน ทุำากิจ้กรรมตั่างๆ การทุำางาน การกลับมาดู้แลเรื�องค้วัามงาม ปลุกสี่สีันสีร้างช้่วัิตัช้่วัาของผูู้้บริโภค้ จ้่งด้่ข่�นตัามลำาด้ับ ซึ่่�งในปี 2565 เค้รื�องสีำาอาง   
BSC Cosmetology ปรับกลยุทุธุ์ใหม่ เพื่ื�อให้เข้าถั่งกลุ่มลูกค้้าเป้าหมายใหม่ๆ ในกลุ่ม Gen Z พื่ร้อมปรับแนวัทุางการทุำาการตัลาด้ แนวัค้ิด้ใหม่ๆ  
วัิธุ่การสีื�อสีารให้โด้นใจ้ลูกค้้า ตัอบโจ้ทุย์กลุ่มลูกค้้า Gen Z กับแค้มเปญใหญ่ปี 2565  ด้้วัยค้อนเซึ่ปตั์ “แป้งบ่เอสีซึ่่ ตััวัจ้ริง สีวัยจ้ริง” ใช้้สีินค้้ายอด้นิยม
และขายด้่ทุ่�สีุด้ของแบรนด้์ ค้ือ แป้งผู้สีมรองพื่ื�น 3 สีูตัร ประกอบด้้วัย Smoothing Matte / Extra Cover / C Cover ซึ่่�งใช้้ค้อนเซึ่ปตั์โด้นใจ้ โด้ยเปล่�ยน
ค้วัามค้ิด้ด้้านลบ เปล่�ยนค้ำาด้่าวั่าตั่างๆ ให้ค้ำาเหล่านั�นกลายเป็นค้วัามค้ิด้ด้้านบวัก และเป็นจุ้ด้เริ�มตั้นของค้วัามสีวัย เพื่ราะเรากล้าทุ่�จ้ะเปล่�ยน กล้าทุ่�จ้ะ

18 แบบแสดงรายการข้อมูลประจำาปี / รายงานประจำาปี 2565 (แบบ 56-1 One Report)



โครงสร้างเเละการดิ์ำาเน่นงานของกล้่มบัริษัท

แตักตั่าง การสีื�อสีารเหล่าน้�โด้นใจ้กลุ่มเป้าหมายใหม่กลุ่ม Gen Z โด้ยใช้้ค้ำาแรงวั่า ไร้ยาง / หน้าด้้าน / หิวัแสีง กับแป้งแตั่ละรุ่น แล้วัปรับกลยุทุธุ์ใช้้ค้ำา
เหล่าน้�มารวัมกับคุ้ณสีมบัตัิตั่างๆ ของแป้งแตั่ละรุ่น แป้ง Extra Cover  หน้าด้้านเน้ยนเกินตั้าน / แป้ง C Cover หิวัแสีงแย่งซึ่่นสีวัย ไบรทุ์ทุุกช้็อตั / 
แป้ง Smoothing Matte  ไร้ยาง  ไร้เยิ�ม คุ้มมัน มั�นใจ้ จ้ากการทุำาวัิจ้ัยก่อนการทุำาการตัลาด้จ้ะเห็นวั่ากลุ่ม  Gen Z ค้่อนข้างเป็นกลุ่มทุ่�ช้อบการสีื�อสีาร
ทุ่�ตัรง แรง โด้นใจ้ และรู้สี่กจ้ับตั้องได้้ เปล่�ยนค้ำาบูลล่�ตั่างๆ ให้กลายเป็นทุัศนค้ตัิด้้านบวัก ซึ่่�งกลุ่มน้�จ้ะรู้สี่กด้่กับแบรนด้์เป็นพื่ิเศษี และทุำาให้เกิด้การ
อยากทุด้ลองใช้้สิีนค้า้ กลุม่ต่ัอมา ค้อืกลุม่ลูกค้า้ทุ่�เนน้เรื�องสีขุภาพื่  การรักษีาธุรรมช้าติัและสีิ�งแวัด้ล้อมเป็นหลกั สีรา้งการรับรูด้้ว้ัยแค้มเปญในช่้วังหน้า
ร้อนกับสีินค้้าประเภทุค้ร่มกันแด้ด้ “ค้ร่มกันแด้ด้ Save  ผู้ิวั Save ปะการัง” ไม่ทุำาร้ายปะการังเพื่ราะไม่ม่สี่วันผู้สีมสีารเค้ม่ทุ่�ทุำาให้ปะการังเกิด้การฟื้อก
ขาวั เป็นการรกัษีาธุรรมช้าติัทุางทุะเล วัตััถุัประสีงค์้หลกั เพืื่�อพื่ฒันานวัตัักรรมใหม่ๆ ตัอบรบักระแสีผูู้้บรโิภค้ทุ่�อนรุกัษีท์ุรพัื่ยากรธุรรมช้าติัและสีิ�งแวัด้ลอ้ม  
วัิถั่การใช้้ช้่วัิตัเปล่�ยนไป  นวััตักรรมตั่างๆ ของแบรนด้์จ้่งออกมาเพื่ื�อตัอบโจ้ทุย์กลุ่มลูกค้้าให้หลากหลายมากทุ่�สีุด้

เมื�อเรายังตั้องใสี่หน้ากากอนามัย การแตั่งหน้าก็ยังจ้ำาเป็น แตั่สีำาค้ัญทุ่�สีุด้ค้ือการดู้แลผู้ิวัภายใตั้หน้ากากอนามัย ในปี 2565 กระแสีหน่�ง
ทุ่�มาแรงมากในประเทุศไทุย หลังจ้ากพื่ืช้ “กัญช้ากัญช้ง” ได้้รับการปลด้ล็อกให้นำามาใช้้เป็นสี่วันผู้สีมในสีินค้้าอุปโภค้บริโภค้ได้้ ผูู้้ประกอบการสีินค้้า
หมวัด้ตั่างๆ ตัื�นตััวัรับเทุรนด้์น้�อย่างมาก เค้รื�องสีำาอาง BSC Cosmetology นำานวััตักรรมทุ่�ม่สี่วันผู้สีมของสีาร CBD  ของกัญช้ง มาเป็นสี่วันผู้สีมของ
สีินค้้าค้อลเล็กช้ันใหม่ล่าสีุด้  BSC CBD Collection เป็นสีินค้้าหมวัด้สีกินแค้ร์ทุ่�ตัอบโจ้ทุย์ลูกค้้าในช้่องทุางตั่างๆ ด้้วัยแค้มเปญทุ่�น่าสีนใจ้ “Hemp The 
Series  ปลุกพื่ลังผู้ิวั  ฟื้ีลผู้่อนค้ลาย”  ซึ่่�งโด้นใจ้ลูกค้้าทุ่�สีนใจ้สีินค้้ากลุ่ม CBD ด้้วัยคุ้ณสีมบัตัิช้่วัยเรื�องการปรับอารมณ์ให้รู้สี่กผู้ิวัผู้่อนค้ลาย กลิ�นหอม
ผู้่อนค้ลาย  ทุำาให้การหลับด้่ยิ�งข่�น ช้่วัยปลุกพื่ลังผู้ิวั ฟื้้�นบำารุงผู้ิวัทุ่�ถัูกทุำาร้ายจ้ากสีิ�งแวัด้ล้อมภายนอก ช้ะลอการร่วังโรยของผู้ิวั ให้ผู้ิวัเปล่งออร่าม่ช้่วัิตั
ช้่วัามากยิ�งข่�น 

Pure Care by BSC ในปี 2565 ชู้นวััตักรรมใหม่ สีวัย รักษี์ โลก ด้้วัยเค้รื�องสีำาอางสีูตัร Vegan ปราศจ้ากสี่วันผู้สีมจ้ากสีัตัวั์ และไม่
ทุด้ลองกับสีัตัวั์ เป็นกระแสีค้วัามนิยมในปัจ้จุ้บัน ทุางเลือกใหม่ของวังการเค้รื�องสีำาอาง เพื่ื�อรณรงค้์ให้ทุั�วัโลกลด้การทุำาร้าย และเบ่ยด้เบ่ยนสีัตัวั์ โด้ย
เน้นสี่วันผู้สีมเค้รื�องสีำาอางทุ่�มาจ้ากพื่ืช้เทุ่านั�น Pure Care Vegan Series จ้่งเป็นเค้รื�องสีำาอาง Vegan ทุ่�ตัอบโจ้ทุย์ และเป็นแบรนด้์แรกๆ ของไทุย ทุ่�
ไม่ใช้้สี่วันผู้สีมจ้ากสีัตัวั์  และไม่ทุด้ลองในสีัตัวั์ ด้้วัยค้อนเซึ่ปตั์ใช้้แล้วัด้่ตั่อใจ้ ด้่ตั่อผู้ิวั

Product Innovation ทุ่�โด้ด้เด้่น ได้้แก่ 
BSC Cosmetology  
สีินค้้ากลุ่มสีกินแค้ร์ใช้้สี่วันผู้สีมของสีาร CBD ของกัญช้ง มาเป็นสี่วันผู้สีมของสีินค้้าค้อลเล็กช้ันใหม่ล่าสีุด้ BSC CBD Collection  

เป็นสีินค้้าหมวัด้สีกินแค้ร์ทุ่�ตัอบโจ้ทุย์ลูกค้้าในช้่องทุางตั่างๆ ด้้วัยแค้มเปญทุ่�น่าสีนใจ้ “Hemp The Series ปลุกพื่ลังผู้ิวั  ฟื้ีลผู้่อนค้ลาย” ซึ่่�งโด้นใจ้ลูกค้้า
ทุ่�สีนใจ้สีินค้้ากลุ่ม CBD ด้้วัยคุ้ณสีมบัตัิช้่วัยเรื�องการปรับอารมณ์ให้รู้สี่กผู้ิวัผู้่อนค้ลาย กลิ�นหอมผู้่อนค้ลาย ทุำาให้การหลับด่้ยิ�งข่�น ช้่วัยปลุกพื่ลังผู้ิวั   
ฟื้้�นบำารุงผู้ิวัทุ่�ถัูกทุำาร้ายจ้ากสีิ�งแวัด้ล้อมภายนอก ช้ะลอการร่วังโรยของผู้ิวั ให้ผู้ิวัเปล่งออร่าม่ช้่วัิตัช้่วัามากยิ�งข่�น  

Sheené   
“Sheene Airy Natural Make Up Collection”  เค้รื�องสีำาอางช้่นเน่เจ้้าของสีโลแกนฮิตั “ตับทุ่เด้่ยวัอยู่...ค้อนเฟื้ิร์ม”  เปิด้ตััวัใหม่

ล่าสีุด้กับ Concept  งานผู้ิวั ฟื้ีลสีบาย ทุ่�สีุด้ของเมค้อัพื่งานผู้ิวั เปลือยผู้ิวัสีวัย  เน้ยนกริ�บ  เบาสีบายดุ้จ้อากาศ ด้้วัยเทุค้โนโลย่ใหม่ล่าสีุด้เน้นงานผู้ิวั
สีไตัล์สีายเกา บางเบา แตั่สีวัยขั�นสีุด้กับแป้งผู้สีมรองพื่ื�น/ แป้งฝุ่�น/ ลิปกลอสี/ รองพื่ื�น/ ลิปค้ร่มม่�  สีวัยสีบายผู้ิวั  

Pure  Care 
สีินค้้ากลุ่ม สีกินแค้ร์ “Vegan”  ซึ่่�งเป็นเค้าน์เตัอร์แบรนด้์ไทุย แบรนด้์แรกทุ่�ผู้ลิตัค้ิด้ค้้นเค้รื�องสีำาอาง Vegan เป็นเค้รื�องสีำาอางทุ่�

ด้่ตั่อผู้ิวั ด้่ตั่อใจ้ ไม่ม่สี่วันผู้สีมจ้ากสีัตัวั์และไม่ทุด้ลองผู้ลิตัภัณฑิ์กับสีัตัวั์ ผู้่านการทุด้สีอบ Clinically Tested มั�นใจ้ได้้วั่าไม่ก่อให้เกิด้การระค้ายเค้ืองกับ
ผู้ิวั เหมาะสีำาหรับผูู้้ทุ่�ม่ผู้ิวับอบบาง เน้นสี่วันผู้สีมเค้รื�องสีำาอางทุ่�มาจ้ากพื่ืช้เทุ่านั�น Pure Care Vegan Series ค้อนเซึ่ปตั์ใช้้แล้วัด้่ตั่อใจ้ ด้่ตั่อผู้ิวั

Honei V 
โฟื้มมูสีพื่่�หม่ 3 สีูตัรใหม่ล่าสีุด้ สีูตัรช้าเข่ยวั / สี้มยูซึุ่ / นำ�าผู้่�ง ด้้วัยค้อนเซึ่ปตั์โฟื้มนำ�าผู้่�ง ทุ่� 1 ในใจ้ ด้้วัยเทุค้โนโลย่เน่�อมูสีฟื้อง

ละเอ่ยด้เน้ยนนุ่ม 3 in 1 ลบล้างบำารุงในขั�นตัอนเด้่ยวั ลบเค้รื�องสีำาอาง ล้างหน้าสีะอาด้หมด้จ้ด้ บำารุงผู้ิวัหน้าด้้วัยนำ�าผู้่�ง จ้บในขั�นตัอนเด้่ยวั

(2) ก�รตัล้�ด้แล้ะก�รแขึ้่งขึ้ัน
(ก) นโยบ้�ยแล้ะล้ักษีณะก�รตัล้�ด้

ในปี 2565 จ้ากสีถัานการณ์หลังจ้ากการแพื่ร่ระบาด้ของเช้ื�อไวัรัสี COVID-19 รัฐบาลเริ�มผู้่อนค้ลายมาตัรการตั่างๆ รวัมถั่งปลด้ล็อค้
สีถัานการณ์ตั่างๆ ปรับให้ COVID-19 เป็นโรค้ประจ้ำาถัิ�น ทุำาให้ผูู้้ค้นกลับมาใช้้ช้่วัิตัได้้ตัามปกตัิ เค้รื�องสีำาอาง BSC Cosmetology ปรับกลยุทุธุ์การ
ตัลาด้หันมาจ้ับฐานลูกค้้าใหม่ๆ ในผูู้้บริโภค้กลุ่ม Gen Z แบรนด้์เล็งเห็นค้วัามสีำาค้ัญ เพื่ื�อขยายตัลาด้จ้ากฐานลูกค้้ากลุ่มเด้ิมทุ่�ม่อยู่ ทุำาให้แบรนด้์ดู้เด้็ก
ลงและทุันสีมัยมากข่�น สีามารถัเข้าถั่งกลุ่มลูกค้้าใหม่ๆ ทุำาสีินค้้าทุ่�ตัอบสีนองค้วัามตั้องการและตัอบโจ้ทุย์ลูกค้้าได้้ ทุำาให้ลูกค้้ากลุ่ม Gen Z รู้สี่กด้่กับ
แบรนด้์เกิด้การยอมรับและทุด้ลองใช้้สีินค้้าของแบรนด้์ เพื่ื�อเพื่ิ�มยอด้ขายในอนาค้ตั สี่วันตัลาด้เค้รื�องสีำาอางในประเทุศไทุยม่ศักยภาพื่ในการเติับโตั  
จ้ากค้วัามตั้องการของผูู้้บริโภค้ แม้วั่าเศรษีฐกิจ้จ้ะถัด้ถัอย ช้ะลอตััวั หรือเตัิบโตัช้้า การรักสีวัยรักงาม ก็ยังค้งทุำาให้ผูู้้บริโภค้ซึ่ื�อเค้รื�องสีำาอางตั่างๆ อาทุิ 
ผู้ลิตัภัณฑิ์ดู้แลผู้ิวัพื่รรณ (Skincare) ผู้ลิตัภัณฑิ์กลุ่มสี่สี่น (Make up) ผู้ลิตัภัณฑิ์ดู้แลเสี้นผู้ม ผู้ลิตัภัณฑิ์ทุำาค้วัามสีะอาด้ร่างกาย เปน็ตั้น ทุา่มกลางตัลาด้
ทุ่�เปล่�ยนไป หลังการระบาด้ของ  COVID-19 ผูู้้บริโภค้ตัระหนักเรื�องสีุขภาพื่มากข่�น  ตัลาด้เค้รื�องสีำาอางก็เช้่นกัน ซึ่่�งในปี 2565 ผู้ลิตัภัณฑิ์ทุ่�ตัอบโจ้ทุย์
ค้วัามสีวัยไม่เพื่่ยงพื่อ ตั้องพื่ิช้ิตัใจ้ผูู้้บริโภค้ด้้วัยการทุำาให้ม่สีุขภาพื่ด้่  ม่ประโยช้น์องค้์รวัมตั่อร่างกายและจ้ิตัใจ้ สีินค้้าชู้นวััตักรรมใหม่ๆ ยังค้งเป็นหัวัใจ้
ของการผู้ลิตัสีินค้้า และกระบวันการผู้ลิตัสีินค้้านำาเทุค้โนโลย่มาเสีริมศักยภาพื่ ยกระด้ับคุ้ณภาพื่สีินค้้า ค้วัามก้าวัหน้าทุางเทุค้โนโลย่ม่มากเพื่่ยงใด้  
ผูู้้บริโภค้ยังโหยหาสีินค้้าทุ่�ใช้้วััตัถัุด้ิบจ้าก “ธุรรมช้าตัิ” มากข่�น เร่ยกวั่าวัิวััฒนาการค้วัามงามตัามธุรรมช้าตัิจ้ะทุวั่ค้วัามสีำาค้ัญอย่างยิ�ง หลายปีทุ่�ผู้่านมา
แบรนด้์ไม่เพ่ื่ยงตัื�นตััวัในการนำาวััตัถัุด้ิบธุรรมช้าตัิแทุนวััตัถัุด้ิบจ้ากสีัตัวั์มาผู้ลิตัสีินค้้า สีินค้้าทุ่�ผู้ลิตัตั้องเป็นมิตัรตั่อธุรรมช้าตัิและสีิ�งแวัด้ล้อมด้้วัย  
เค้รื�องสีำาอาง BSC Cosmetology ทุำาสีนิค้า้ใหมค่้รม่กนัแด้ด้ไมม่ส่ีารทุ่�เปน็อนัตัรายตัอ่ปะการงั  รกัษีาสีิ�งแวัด้ลอ้มทุางทุะเล  และมก่ระแสีทุ่�มาแรงอยา่ง
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มากในประเทุศไทุย หลังจ้ากพื่ืช้กัญช้ากัญช้งได้้รับการปลด้ล็อกจ้ากรัฐบาล ให้นำามาใช้้เป็นสี่วันผู้สีมในสีินค้้าอุปโภค้บริโภค้ได้้ ผูู้้ประกอบการตัื�นตััวัรับ
เทุรนด์้น้�อย่างมาก เค้รื�องสีำาอาง  BSC Cosmetology นำานวัตัักรรมทุ่�ม่ส่ีวันผู้สีมของสีาร CBD ของกญัช้ง มาเป็นส่ีวันผู้สีมของสิีนค้้าค้อลเลก็ช้นัใหม่ล่าสีดุ้   

หลังการระบาด้ของ COVID-19  ในปี 2565 อาจ้ทุำาให้ผูู้้ค้นทุ่�มองข้ามการแตั่งหน้า  ห่างหายการเข้าสีังค้ม  ในช้่วัิตัจ้ริงตัามวัิถั่ใหม่  
(New Normal) เพื่ื�อไม่ให้ช้่วัิตัขาด้สี่สีัน และปรับตััวัให้สีอด้ค้ล้องกับสีถัานการณ์ ทุำาให้ผูู้้บริโภค้พื่ร้อมกลับมาแตั่งหน้าอ่กค้รั�ง และลองทุักษีะใหม่ๆ จ้่ง
ไม่ค้วัรพื่ลาด้ในการเตัิมเสีน่ห์สีร้างสี่สีันแห่งค้วัามสีุขให้กับกลุ่มเป้าหมายในปี 2566 ซึ่่�งในสีถัานการณ์ช้่วังหลังการระบาด้ของ COVID-19 ยังค้งจ้ำาเป็น
ตั้องใส่ีหน้ากากอนามัยเพืื่�อป้องกันตััวัเอง เมื�ออยู่ในพืื่�นทุ่�สีาธุารณะ สีิ�งต่ัางๆ เหล่าน้�ทุำาให้ตัลาด้ค้วัามงามเกิด้การช้ะลอตััวั เค้รื�องสีำาอาง BSC  
Cosmetology จ้่งตั้องปรับตััวัแบบก้าวักระโด้ด้ ขยายช้่องทุางการขายทุาง Online และ On Air และการเข้าถั่งลูกค้้าประจ้ำาด้้วัยระบบ CRM ผู้่าน His 
& Her App การปรับกลยุทุธุ์ CSG2C ทุ่�ทุำาให้ทุุกๆ ค้นสีามารถัขายของได้้แม้จ้ะอยู่บ้าน รวัมไปถั่งการเข้าสีู่ Beauty Store ในร้านวััตัสีัน เพื่ื�อปรับ
กลยุทุธุ์การตัลาด้ในการแข่งขันในภาวัะทุ่�ไม่ปกตัิ ช้่วังโรค้ตัิด้เช้ื�อไวัรัสี COVID-19 ระบาด้อย่างหนัก แบรนด้์เค้รื�องสีำาอางตั่างๆ ได้้รับผู้ลกระทุบมาก 
ยอด้ขายผู้า่นทุางเค้านเ์ตัอร์ในหา้งสีรรพื่สีนิค้า้ถัด้ถัอยไป จ้ากการทุ่�ลกูค้า้ไมก่ลา้มาซืึ่�อสีนิค้า้ในหา้งสีรรพื่สีนิค้า้ได้ต้ัามปกตั ิ มผู่้ลกระทุบกบัตัลาด้ค้วัาม
งาม เมื�อเทุ่ยบกับปีทุ่�ผู้่านมาทุ่�ได้้รับผู้ลกระทุบตั่อเน่�อง แบรนด้์จ้่งจ้ำาเป็นตั้องหันมาพื่่�งช้่องทุาง E-Marketplace เช้่น Lazada, Shopee, JDCentral, 
Central Online, Robinson Online, Facebook เพื่ื�อขยายตัลาด้ จ้ากพื่ฤตัิกรรมผูู้้บริโภค้เปล่�ยนไปสีู่การซืึ่�อสีินค้้าออนไลน์มากข่�น ในช้่องทุาง   
E-Marketplace แบรนด้์นำากลยุทุธุ์โปรโมช้ันเข้ามาเป็นจุ้ด้ขายหลักด้่งดู้ด้ผูู้้ซึ่ื�อ ทุำาแค้มเปญโปรโมช้ันมากมาย จ้ัด้แค้มเปญโปรโมช้ัน ซึ่ื�อ 1 แถัม 1 หรือ
ซึ่ื�อ 1 แถัม 2 เฉพื่าะช้่วังเวัลา ทุำาราค้าให้ลด้ลงจ้ากเด้ิมมาก เพื่ื�อสีร้างแรงด้่งดู้ด้ให้ผูู้้บริโภค้ตััด้สีินใจ้ซึ่ื�อ การแข่งขันทุ่�ทุวั่ค้วัามรุนแรงมากข่�นเรื�อยๆ 
ของตัลาด้เค้รื�องสีำาอางในไทุย  BSC Cosmetology ได้้ปรับกลยุทุธุ์ตั่างๆ เพื่ื�อสีู้กับคู้่แข่งในตัลาด้ โด้ยหน่�งในกลยุทุธุ์หลัก ค้ือ การนำาเสีนอสีิ�งใหม่สีู่
ตัลาด้ตัลอด้เวัลา  ไม่วั่าจ้ะเป็นผู้ลิตัภัณฑิ์ใหม่ นวััตักรรมใหม่ ผู้ลิตัภัณฑิ์รูปแบบใหม่ การออกแบบใหม่ๆ ทุ่�ไม่ซึ่ำ�าแบบเด้ิม การนำากระบวันการผู้ลิตัแบบ
ใหม่ๆ มาใช้้เพื่ื�อให้สีินค้้าม่คุ้ณภาพื่ด้่ข่�น แม้กระทุั�งการออกแบบกระบวันการทุำางานใหม่ เช้่น เพื่ิ�มช้่องทุางการขายใหม่ การให้บริการใหม่ วัิธุ่การรับ
ช้ำาระเงินใหม่ ฯลฯ ถัือได้้วั่าเป็นการสีร้างนวััตักรรมของบริษีัทุ ทุ่�นำามาใช้้เพื่ื�อให้เกิด้ค้วัามพื่่งพื่อใจ้สีูงสีุด้กับลูกค้้า เพื่ราะไม่วั่าสีถัานการณ์เศรษีฐกิจ้โลก 
และในประเทุศจ้ะเป็นอย่างไร แตั่ตัลาด้ค้วัามงามในประเทุศไทุยยังม่โอกาสีเตัิบโตัได้้อ่ก  ยิ�งนับวัันจ้ะม่แตั่ขยายตััวัอย่างตั่อเน่�อง เพื่ราะค้วัามสีวัยค้วัาม
งามเป็นสีิ�งทุ่�อยู่คู้่สีาวัไทุยมาทุุกยุค้ทุุกสีมัย จ้ะเห็นได้้วั่าเค้รื�องสีำาอางวัางจ้ำาหน่ายเร่ยงรายตัั�งแตั่ห้างสีรรพื่สีินค้้าหรูจ้นถั่งตัลาด้นัด้ ไล่เร่ยงไปตัั�งแตั่
แบรนด้์สีุด้หรูช้ั�นนำาจ้ากตั่างประเทุศ แบรนด้์สีินค้้าไทุยทุ่�ม่คุ้ณภาพื่ รวัมถั่งแบรนด้์เล็กๆทุ่�จ้ำาหน่ายใน Social Media 

ทุ่�ผู้่านมาเค้รื�องสีำาอาง  BSC Cosmetology  ได้้ปรับเปล่�ยนรูปแบบการโฆษีณาการสีื�อสีารตัามกระแสีของผูู้้บริโภค้ ทุ่�ปัจ้จุ้บันเน้นเรื�อง
ออนไลน์เป็นหลัก ผู้่านช้่องทุางใหม่ๆ อาทุิ Tiktok / Twitter / Instagram / Facebook / Line  เป็นช้่องทุางทุ่�ลูกค้้ากลุ่มใหม่ๆ ใช้้งานเพื่ื�อสีื�อสีารระหวั่าง
แบรนด้แ์ละลกูค้า้ นอกเหนอ่ไปจ้ากแพื่ลตัฟื้อรม์เด้มิๆ ทุ่�ใช้้อยู่ในปจั้จ้บุนั แตัก่ย็งัมผูู่้บ้รโิภค้ทุ่�ยงัค้งรบัช้มสีื�อทุางโทุรทุศันเ์ปน็หลกั แบรนด้ก์ย็งัค้งใช้ก้าร
สีื�อสีารช่้องทุางน้�เป็นหลัก เพื่ื�อสีอด้รับกับพื่ฤติักรรมการเสีพื่สีื�อของผูู้้บริโภค้ให้รวัด้เร็วัและเข้าถั่งได้้อย่างม่ประสีิทุธิุภาพื่สูีงสีุด้ ตัอกยำ�าให้ผูู้้บริโภค้ได้้
เห็นและรู้จ้ักแบรนด้์มากยิ�งข่�น ในปีทุ่�ผู้่านมากลยุทุธุ์การสีื�อสีารของเค้รื�องสีำาอาง BSC Cosmetology ม่การปรับเปล่�ยนใช้้ KOL / Beauty Blogger  
และ Influencer ทุ่�ลูกค้้าสีนใจ้ ยอมรับ และเช้ื�อถัือ มาแนะนำา บอกตั่อ และใช้้ผู้ลิตัภัณฑิ์จ้ริง เพื่ื�อให้ผูู้้บริโภค้เกิด้ค้วัามสีนใจ้ในแบรนด้์มากข่�น ช้่อง
ทุางการโฆษีณาแบรนด้์ยังค้งใช้้สีื�อทุางโทุรทุัศน์ เพื่ื�อสีร้างการรับรู้แบรนด้์ในวังกวั้าง แล้วัมาโฆษีณาเพื่ิ�มเตัิมผู้่านช้่องทุางออนไลน์ เพื่ื�อให้เข้าถั่งลูกค้้า
อย่างรวัด้เร็วั และตัลอด้เวัลา นอกจ้ากนั�น สีื�อบิลบอร์ด้ และสีื�อโฆษีณาบนรถัไฟื้ฟื้้ากลายเป็นสีื�อทุางเลือกทุ่�จ้ำาเป็นเช้่นเด้่ยวักัน ด้ังนั�นกลยุทุธุ์การใช้้สีื�อ
ทุ่�หลากหลาย  ทุั�งสีื�อออนไลน์และออฟื้ไลน์ และตัรงจุ้ด้เข้าถั่งกลุ่มผูู้้บริโภค้ เพื่ื�อให้เกิด้การทุด้ลองใช้้  และด้่งดู้ด้ใจ้ลูกค้้ากลุ่มใหม่ได้้อย่างค้รอบค้ลุม  
สี่งผู้ลด้่ในการตัอบรับทุั�งฐานลูกค้้ากลุ่มใหม่ และฐานลูกค้้าเก่า  

ฝ่�ายเค้รื�องสีำาอางและนำ�าหอมของบรษิีทัุใหน้ำ�าหนกัการวัจิ้ยัผูู้บ้รโิภค้ และการพื่ฒันาสีนิค้า้นวัตัักรรมทุ่�สีามารถัตัอบโจ้ทุยค์้วัามตัอ้งการ
ของผูู้บ้รโิภค้ทุ่�ตัอ้งการผู้ลิตัภัณฑ์ิทุ่�ช่้วัยเพื่ิ�มค้วัามสีวัยและบคุ้ลิกภาพื่ ทุ่�ด้ ่พื่รอ้มเค้รื�องมือใหม่ๆ   ทุ่�ช่้วัยให้ผูู้บ้รโิภค้รับรูถ้ัง่ค้วัามจ้ำาเปน็ทุ่�ตัอ้งใช้้ผู้ลิตัภัณฑ์ิ   
รวัมถั่งผู้ลลัพื่ธุ์ทุ่�ได้้รับโด้ยเฉพื่าะผู้ลิตัภัณฑิ์กลุ่มแป้งผู้สีมรองพื่ื�น โด้ยเค้รื�องสีำาอาง  BSC Cosmetology รักษีาค้วัามเป็นผูู้้นำาตัลาด้แป้งผู้สีมรองพื่ื�น
อย่างตัอ่เน่�อง  โด้ยมุ่งเนน้สีรา้งค้วัามแขง็แกรง่ใหก้บัแบรนด้แ์ละสีนิค้า้ โด้ยม่นวัตัักรรมเปน็กลยทุุธุส์ีำาค้ญั มก่ารลงทุุนในการวัจิ้ยัค้น้ค้วัา้ทุางวัทิุยาศาสีตัร์   
เพื่ื�อให้ได้้มาซึ่่�งนวััตักรรมของสีินค้้า และไม่เพื่่ยงแค้่ตััวัสีินค้้าเทุ่านั�น  แบรนด้์  BSC Cosmetology เล็งเห็น นวััตักรรม ค้ือทุุกอย่าง ทุั�งตััวัสีินค้้า กล่อง
บรรจุ้ภัณฑิ์ ช้่องทุางการจ้ัด้จ้ำาหน่าย การจ้ัด้สี่ง การตัลาด้  และการบริการ ซึ่่�งแบรนด้์มุ่งเน้นนวััตักรรมในทุุกๆ ด้้าน

 (ขึ้) สีภ�พื่ก�รแขึ้่งขึ้ันภ�ยในอุตัสี�หกรรม
- สีภ�พื่ก�รแขึ้่งขึ้ัน

การตัลาด้เค้รื�องสีำาอางมก่ารแข่งขันสูีงและรนุแรงมากข่�นจ้ากแบรนด์้ใหม่ๆ  ทุ่�เกดิ้เพื่ิ�มข่�นในตัลาด้เค้รื�องสีำาอาง มอั่ตัราการเตับิโตั
อย่างตั่อเน่�องทุุกปี อ่กทุั�งโรงงานผู้ลิตัเค้รื�องสีำาอางใหม่ๆ เกิด้ข่�นมากมาย ทุั�งในสี่วันของบุค้ค้ลธุรรมด้า ค้นม่ช้ื�อเสี่ยง ด้ารา เซึ่เลบ ก็ยังสีามารถัผู้ลิตั
เค้รื�องสีำาอางได้ง่้าย  และพื่ยายามสีร้างคุ้ณค่้าให้กบัสิีนค้า้ สีรา้งเรื�องราวั เป็นทุางเลือกให้ผูู้บ้ริโภค้ได้ม้ป่ระสีบการณ์กบัแบรนด์้ และสีามารถัเลือกเค้รื�อง
สีำาอางได้้หลากหลายมากยิ�งข่�นในการแข่งขันตัลาด้เค้รื�องสีำาอางในไทุย ถั่งแม้ในช่้วังปี 2565 จ้ะประสีบภาวัะปัญหาเรื�องการแพื่ร่ระบาด้ของไวัรัสี 
COVID-19 ทุำาใหเ้ศรษีฐกจิ้ซึ่บเซึ่าไปทัุ�วัโลก ทุำาใหย้อด้ขายการเตับิโตัอาจ้มช่้ะลอและถัด้ถัอยในบางช้ว่ังเน่�องจ้ากมาตัรการลอ็กด้าวันข์องรฐับาล  เหมอืน
เป็นการ Start Up แบรนด้์เค้รื�องสีำาอางตั่างๆ ทุั�งแบรนด้์ใหญ่และแบรนด้์เล็กๆ ในสีถัานะกาณ์ COVID-19  ทุำาให้แบรนด้์เล็กสี่วันใหญ่ ล้มหายตัาย
จ้ากออกไปจ้ากตัลาด้เค้รื�องสีำาอางมากมาย เหลือเฉพื่าะแบรนด้์ทุ่�เป็นตััวัจ้ริงทุ่�ผูู้้บริโภค้เลือกเทุ่านั�น เพื่ราะผูู้้บริโภค้จ้ะเลือกซึ่ื�อจ้ับจ้่ายตั้องพื่ิถั่พื่ิถัันใน
การเลือกซึ่ื�อมากข่�น ทุำาให้แบรนด้์เค้รื�องสีำาอางตั่างๆ หากไม่ปรับกลยุทุธุ์ก็จ้ะหายไปจ้ากตัลาด้ทุันทุ่ ถั้าดู้จ้ากกลยุทุธุ์ในช้่วังเวัลาด้ังกล่าวั จ้ะเห็นการ 
ลด้ แลก แจ้ก แถัม การขายสีินค้้าแบบแรงๆ แปลกๆ ใหม่ๆ จ้ะเกิด้ทุันทุ่ แตั่ก็จ้ะหายไปอย่างรวัด้เร็วั  ถั้าหากคุ้ณภาพื่สีินค้้าไม่ด้่จ้ริง การบอกตั่อใน
โลกโซึ่เช้่ยลจ้ะม่ค้วัามรุนแรง  และทุำาให้แบรนด้์เหล่านั�นค้่อยๆ หายไปจ้ากตัลาด้ 

โครงสร้างเเละการดิ์ำาเน่นงานของกล้่มบัริษัท

20 แบบแสดงรายการข้อมูลประจำาปี / รายงานประจำาปี 2565 (แบบ 56-1 One Report)



เค้รื�องสีำาอาง BSC Cosmetology ม่นโยบายการสีื�อสีารการตัลาด้อย่างจ้ริงใจ้ ตัรงไปตัรงมา และไม่ม่การโฆษีณาสีินค้้าเกินค้วัาม
เปน็จ้รงิ อ่กทัุ�งยงัใหค้้วัามสีำาค้ญักบัภาพื่ลักษีณข์องแบรนด์้เพื่ื�อประโยช้นแ์ละค้วัามพื่ง่พื่อใจ้ของลกูค้า้เป็นหลกัสีำาค้ญั  ซ่ึ่�งผูู้บ้รโิภค้รุน่ใหมเ่ริ�มเปดิ้ใจ้และ
ช้อบทุด้ลองสิีนค้้าและยอมจ่้ายเงินมากข่�น เพืื่�อซืึ่�อสีินค้้าทุ่�ม่คุ้ณภาพื่และได้้มาตัรฐาน ซ่ึ่�งบริษีัทุฯ อาศัยโอกาสีดั้งกล่าวัสีร้างค้วัามภักด้่ในตัราสิีนค้้า 
(Brand Loyalty) และให้ค้วัามสีำาค้ัญกับการขยายฐานลูกค้้าสีู่ค้นรุ่นใหม่ เค้รื�องสีำาอางทุ่�ขาย แบบเค้าน์เตัอร์เซึ่ลล์เลือกใช้้สีื�อทุางโทุรทุัศน์ร่วัมกับสีื�อ
ออนไลน์มากข่�นในทุุกแพื่ลตัฟื้อร์มเพื่ื�อรองรับผู้ลกระทุบจ้าก COVID-19 ตัลอด้จ้นการแนะนำาสีินค้้าใหม่ๆ อย่างตั่อเน่�อง และพื่บวั่า สีื�อออนไลน์ และ
สีื�อในรถัไฟื้ฟื้้าเป็นสีื�อทุ่�ม่อัตัราการขยายตััวัเพื่ิ�มข่�นอย่างช้ัด้เจ้น โด้ย BSC Cosmetology เพื่ิ�มการใช้้สีื�อด้ังกล่าวั และสีื�อในห้างสีรรพื่สีินค้้ามากข่�นด้้วัย 
เน่�องจ้ากเป็นสีื�อทุ่�กลุ่มผูู้้บริโภค้ให้ค้วัามสีนใจ้ และม่การเปิด้รับสีื�อช่้องทุางน้�เพิื่�มข่�น อ่กทัุ�งเพืื่�อเป็นการรักษีายอด้ขาย และขยายฐานลูกค้้าใหม่ๆ   
เค้าน์เตัอร์แบรนด้์ยังเพื่ิ�มกลยุทุธุ์ทุางการตัลาด้ตั่างๆ มากมาย  จ้ัด้กิจ้กรรมกระตัุ้นการจ้ับจ้่ายทุ่�ม่ค้วัามรุนแรงมากข่�น 

ซึ่่�งในปีทุ่�ผู้่านมากลยุทุธุ์การสีื�อสีารของเค้รื�องสีำาอาง  BSC Cosmetology  ม่การปรับกลยุทุธุ์รูปแบบด้้านการตัลาด้หันมาจ้ับฐาน
ลูกค้้าใหม่ๆ ในผูู้้บริโภค้กลุ่ม Gen Z แบรนด้์เล็งเห็นค้วัามสีำาค้ัญ เพื่ื�อขยายตัลาด้จ้ากฐานลูกค้้ากลุ่มเด้ิมทุ่�ม่อยู่ ทุำาให้แบรนด้์ดู้เด้็กลงและทุันสีมัยมาก
ข่�น สีามารถัเข้าถัง่กลุม่ลูกค้า้ใหม่ๆ ทุำาสีนิค้า้ทุ่�ตัอบสีนองค้วัามต้ัองการและตัอบโจ้ทุย์ลกูค้า้ได้้  ทุำาให้ลกูค้า้กลุม่ Gen Z รูส้ีก่ด่้กับแบรนด์้เกดิ้การยอมรับ
และทุด้ลองใช้้สีินค้้าของแบรนด้์ เพื่ื�อเพื่ิ�มยอด้ขายในอนาค้ตั แนวัค้ิด้ใหม่ๆ วัิธุ่การสีื�อสีารให้โด้นใจ้ลูกค้้า ตัอบโจ้ทุย์กลุ่มลูกค้้า Gen Z กับแค้มเปญใหญ่
ปี 2565 ด้้วัยค้อนเซ็ึ่ปตั์ “แป้งบ่เอสีซ่ึ่ ตััวัจ้ริง สีวัยจ้ริง” ใช้้สีินค้้ายอด้นิยมและขายด่้ทุ่�สีุด้ของแบรนด์้ ค้ือ แป้งผู้สีมรองพื่ื�น 3 สีูตัร ประกอบด้้วัย 
Smoothing Matte / Extra Cover / C Cover ซึ่่�งใช้้ค้อนเซึ่ปตั์โด้นใจ้ โด้ยเปล่�ยนค้วัามค้ิด้ด้้านลบ เปล่�ยนค้ำาด้่าวั่าตั่างๆ ให้ค้ำาเหล่านั�นกลายเป็นค้วัาม
ค้ดิ้ด้า้นบวัก และเป็นจ้ดุ้เริ�มตัน้ของค้วัามสีวัย เพื่ราะเรากล้าทุ่�จ้ะเปล่�ยน กล้าทุ่�จ้ะแตักต่ัาง จ้นทุำาให้เกดิ้ฐานลูกค้้าใหม่เพื่ิ�มข่�นมากมายในทุุกช่้องทุางการ
จ้ำาหน่าย  และทุำาให้เกิด้การทุด้ลองใช้้และด้่งดู้ด้ใจ้ลูกค้้ากลุ่มใหม่  อ่กทุั�งการสีื�อสีารผู้่านออนไลน์ในทุุกช้่องทุาง Social Media การ Live Chat และ
การใช้้ Call Center ตัรงผู้่านพื่นักขายประจ้ำาจุ้ด้ขายในแตั่ละพื่ื�นทุ่�  ซึ่่�งรวัมไปถั่งการนำาเทุค้โนโลย่ทุ่�ทุันสีมัยมาให้บริการเริ�มม่บทุบาทุมากข่�นเพื่ื�อสีร้าง
ค้วัามตัื�นเตั้นให้กับลูกค้้า กลุ่มเค้รื�องสีำาอางเค้าน์เตัอร์แบรนด้์ตั่างนำาเค้รื�องมือทุ่�ทุันสีมัยมาให้บริการกันอย่างทุั�วัหน้า โด้ยเฉพื่าะเค้รื�องตัรวัจ้สีอบสีภาพื่
ผู้ิวัใช้้เวัลาให้บริการเพื่่ยง 3 - 5 นาทุ่ สีามารถัวัิเค้ราะห์สีภาพื่ผู้ิวัได้้อย่างละเอ่ยด้ เป็นเค้รื�องมืออ่กอย่างหน่�งทุ่�จ้ะสีร้างค้วัามน่าเช้ื�อถัือให้กับแบรนด้์ และ
ยงัสีามารถัสีรา้งค้วัามรูส้ีก่ถัง่ค้วัามคุ้ม้ค่้าในการจ้บัจ้า่ยเพื่ิ�มมากข่�น ปจั้จุ้บนักลยทุุธุก์ารทุำาการตัลาด้ของเค้าน์เตัอรแ์บรนด้ ์ นอกจ้ากต้ัองหาวิัธุก่ารทุำาให้
ผูู้้บริโภค้เกิด้ค้วัามภักด้่ และผูู้กพื่ันในแบรนด์้นั�นๆ อยู่ในใจ้ตัลอด้เวัลาแล้วั ยังตั้องมุ่งเน้นการ หาลูกค้้าใหม่เสีมอ โด้ยเค้รื�องสีำาอาง BSC  
Cosmetology ได้้เพื่ิ�มกลยุทุธุ์การสี่งเสีริมการขายเพื่ื�อให้ลูกค้้าม่ค้วัามสีนใจ้ในการ ทุด้ลองสีินค้้า โด้ยเลือกทุำาแค้มเปญสี่งเสีริมการขาย กับสีินค้้ากลุ่ม
เมค้อัพื่ และสีกินแค้ร์ทุ่�ม่ค้วัามหลากหลาย ตัรงใจ้กลุ่มผูู้้บริโภค้ทุุกวััย  กระตัุ้นลูกค้้ากลุ่มใหม่ๆ สีนใจ้อยากทุด้ลองสีินค้้า และกลับมาซึ่ื�อซึ่ำ�า

- จำ�นวนแล้ะขึ้น�ด้ขึ้องค้่แขึ้่ง

โครงสร้างเเละการดิ์ำาเน่นงานของกล้่มบัริษัท

- สีถั�นภ�พื่แล้ะศักยภ�พื่ในก�รแขึ้่งขึ้ันขึ้องบ้ร่ษีัที่
 บริษีัทุฯใช้้ศักยภาพื่ของการม่ Multi Brand เพืื่�อสีร้างโอกาสีในการแข่งขัน ม่ผู้ลิตัภัณฑิ์ทุ่�ม่จุ้ด้เด้่นแตักตั่างกันของ Brand  

Character เพื่ื�อใหค้้รอบค้ลมุทัุ�งกลุม่ลูกค้า้ ทัุ�งด้า้นอาย ุไลฟื้ส์ีไตัล ์ค้วัามสีะด้วักซืึ่�อในช้อ่งทุางตัา่งๆ ทุ่�หลากหลาย ตัลอด้จ้นราค้าทุ่�มทุุ่กระด้บัตัามค้วัาม
พื่่งพื่อใจ้ แตั่แบรนด้์ทุ่�ม่กลุ่มลูกค้้านิยมสีูงสีุด้ของ BSC Cosmetology, Sheené ตัลอด้จ้น Arty Professional, Pure Care, Honei V by BSC เพื่ื�อให้
ค้รอบค้ลุมลูกค้้าได้้ทุุกกลุ่มและรักษีาสี่วันแบ่งทุางการตัลาด้ 

- แนวโน้มภ�วะอุตัสี�หกรรมแล้ะสีภ�พื่ก�รแขึ้่งขึ้ันในอน�คตั
ธุุรกิจ้เค้รื�องสีำาอางและค้วัามงามเป็นธุุรกิจ้ทุ่�ม่อัตัราการเจ้ริญเตัิบโตัและขยายตััวัอย่างตั่อเน่�องทุุกปี ถั่งแม้ในปี 2565 จ้ะม่ช้่วัง 

ช้ะลอตััวัและถัด้ถัอย จ้ากสีถัานการณ์ COVID-19 อยู่บ้าง เพื่ราะลูกค้้าในยุค้ปัจ้จุ้บันทุั�งเพื่ศช้าย เพื่ศหญิง และทุุกๆ ช้่วังวััย ตั่างให้ค้วัามสีนใจ้ใสี่ใจ้
เก่�ยวักับสีุขภาพื่ ค้วัามงาม และผู้ิวัพื่รรณ รวัมทุั�งการดู้แลตััวัเองมากข่�น ม่ค้วัามตั้องการอยากให้ตััวัเองดู้ด้่ข่�น ธุุรกิจ้ด้้านค้วัามงาม ค้ลินิกดู้แลรักษีา
ผู้ิวัพื่รรณ เค้รื�องสีำาอางแบรนด้์ช้ั�นนำาตั่างๆ เกิด้ข่�นมากมายเพื่ื�อรองรับกับค้วัามตั้องการทุ่�สีูงข่�นทุุกปี

การค้ลายล็อค้จ้าก COVID-19 ทุำาให้ผูู้้บรโิภค้เริ�มกลับมาใช้้ช้ว่ัติัได้้ตัามปกตั ิการทุำางาน Work From Home ยงัม่บ้าง ค้นส่ีวันใหญ่
เริ�มกลับมาทุำางานปกติั การเลือกซืึ่�อ เลือกใช้้ การจั้บจ่้ายใช้้สีอย เริ�มกลับมาค้่กคั้ก แต่ัยังไม่ด่้เทุ่าทุ่�ค้วัร จ้ากสีภาวัะเศรษีฐกิจ้ทุ่�ช้ะลอตััวั ผูู้้บริโภค้
ระมัด้ระวัังในการใช้้จ้่ายมากข่�น ใช้้จ้่ายทุ่�จ้ำาเป็น ของฟืุ้�มเฟื้้อย หรือของไม่จ้ำาเป็นจ้ะค้ัด้สีรรเป็นพิื่เศษี ช่้�ให้เห็นวั่าแม้ทุิศทุางการใช้้สีินค้้ากลุ่ม 
เค้รื�องสีำาอางและค้วัามงามจ้ะเริ�มด้ข่่�น แต่ัจ้ากพื่ฤติักรรมของผูู้้บริโภค้ทุ่�เปล่�ยนไป ค้นไทุยมพ่ื่ฤติักรรมดู้แลค้วัามสีวัยค้วัามงามด้ว้ัยตัวััเองทุ่�บ้านมากข่�น 
โด้ยเฉพื่าะการใช้้กลุม่สีนิค้า้ประเภทุทุำาสีผู่้ม และโทุนเนอร ์จ้ากการสีำารวัจ้พื่บวัา่ค้นไทุย 35% มองการด้แูลค้วัามสีวัยค้วัามงามในบ้านค้อืไลฟ์ื้สีไตัล์ใหม่

ประเภที่ จำ�นวนค้่แขึ้่งที่ั�งหมด้

General Cosmetics 170

Sensitive Skin 65

Professional Make Up 69

Self Selection 183

Direct Sales 391

Cosmeceutical 37

รวม 915

21บริษัท ไอ.ซี.ซี. อินเตอร์เนชั่นแนล จำ�กัด (มห�ชน)



ของพื่วักเขา เทุรนด้์การใช้้เค้รื�องสีำาอางจ้ากสี่วันผู้สีมธุรรมช้าตัิทุ่�ไม่ม่สีารเค้ม่ หรือสีารทุ่�ก่อให้เกิด้อันตัราย ตัลาด้ม่การเตัิบโตัมากข่�น เน่�องจ้ากลูกค้้า
ม่ค้วัามกังวัล และห่วังค้วัามปลอด้ภัยของสีุขภาพื่เป็นหลัก และฝุ่�นค้วััน PM 2.5 ทุ่�เข้ามาม่สี่วันให้ทุุกค้นตั้องปรับการใช้้ช้่วัิตัมากข่�น  การดู้แลผู้ิวัพื่รรณ
ตั่อสีภาพื่อากาศและมลภาวัะทุ่�ไม่ปกตัิยังค้งเป็นสีิ�งจ้ำาเป็นตั่อการใช้้ช้่วัิตั รวัมถั่งการสีวัมหน้ากากอนามัยเป็นประจ้ำาก่อนออกจ้ากบ้าน 

เค้รื�องสีำาอาง BSC Cosmetology ปรับตััวั ปรับกลยุทุธุ์การตัลาด้ โด้ยการใช้้การสีื�อสีารทุ่�เข้าถั่งลูกค้้าโด้ยตัรง แบบ Direct to 
Customer ซึ่่�งม่การร่วัมมือกับเหล่าพื่ันธุมิตัรร้านค้้า ห้างสีรรพื่สีินค้้า จ้ับมือร่วัมกันในการทุำาการตัลาด้ เพื่ื�อสีนับสีนุนช้่องทุางการกระจ้ายสีินค้้าและ
จ้ัด้จ้ำาหน่ายสีินค้้าให้ม่ประสีิทุธุิภาพื่มากยิ�งข่�น ทุำาแค้มเปญตั่างๆ สี่งตัรงถั่งลูกค้้าในทุุกช้่องทุาง ไม่วั่าจ้ะเป็นช้่องทุางหลักการสีื�อสีารของแบรนด้์  
ช้อ่งทุางการสีื�อสีารของรา้นค้า้และหา้งสีรรพื่สีนิค้า้ตัา่งๆ รวัมไปถัง่การสีื�อสีารผู้า่นพื่นกังานขายโด้ยตัรงไปถัง่ลกูค้า้แตัล่ะทุอ้งถัิ�นใหค้้รอบค้ลมุทัุ�วัประเทุศ 
เพื่ื�อให้เข้าถั่งลูกค้้า อ่กทุั�งการใช้้สีื�อหลัก แบรนด้์ใช้้งบประมาณตั้นทุุนในการสีื�อสีารค้่อนข้างสีูงเน่�องจ้ากตัลาด้เค้รื�องสีำาอางม่การแข่งขันสีูงและรุนแรง
กวัา่สิีนค้า้ประเภทุอื�นๆ การใช้้การสีื�อสีารตัรงหาลกูค้า้ เปน็อ่กช้อ่งทุางหน่�งทุ่�ปรบัเปล่�ยนแลว้ัสีง่ผู้ลใหแ้บรนด้ ์มย่อด้ขายในสีถัานการณช์้ว่ัง COVID-19 
ทุ่�ลูกค้้าไม่สีามารถัออกมาหาซึ่ื�อสีินค้้าได้้อย่างปกตัิ 

(3) ก�รจัด้ห�ผล้่ตัภัณฑ์์หร่อบ้ร่ก�ร
ในแงก่ารผู้ลติั ปจั้จ้บุนัผู้ลติัภณัฑิเ์ค้รื�องสีำาอางของบรษิีทัุทัุ�งหมด้ ยงัค้งผู้ลติัในประเทุศ  90% สีว่ันใหญ ่จ้ากบรษิีทัุ  อนิเตัอรเ์นชั้�นแนล 

แลบบอราทุอร่สี์ จ้ำากัด้ และบริษีัทุ เอสี แอนด้์ เจ้ อินเตัอร์เนช้ั�นแนล เอนเตัอร์ไพื่รสี์ จ้ำากัด้ (มหาช้น) ซึ่่�งเป็นบริษีัทุในเค้รือสีหพื่ัฒน์ ด้้วัยมาตัรฐาน
การผู้ลิตัของ ISO 9001 และนำาเข้าจ้ากตั่างประเทุศรวัมร้อยละ 10

ในแง่การพื่ัฒนาผู้ลิตัภัณฑิ์ ใช้้แนวัทุางแบบ Global Sourcing ค้ือ การแสีวังหาสีูตัรวััตัถัุด้ิบ (Ingredient) และบรรจุ้ภัณฑิ์จ้ากทัุ�วั 
ทุุกมุมโลก

(4) ง�นที่่�ยังไม่ได้้สี่งมอบ้ 
-  ไม่ม่  -

2. อุตัสี�หกรรมผล้่ตัภัณฑ์์เคร่�องแตั่งก�ยสีุภ�พื่สีตัร่ 
(1) ล้ักษีณะผล้่ตัภัณฑ์์

บริษีัทุฯ เป็นตััวัแทุนจ้ัด้จ้ำาหน่ายผู้ลิตัภัณฑิ์ชุ้ด้ช้ั�นในสีตัร่ ประกอบด้้วัย 4 แบรนด้์หลักค้ือ Wacoal, BSC, Elle และ Kullastri โด้ย
แตั่ละแบรนด์้จ้ะจ้ับกลุ่มลูกค้้าทุ่�แตักต่ัางกัน ในปีทุ่�ผู้่านมาทัุ�ง 4 แบรนด์้หลักม่การปรับตััวัและปรับกลยุทุธ์ุด้้านการตัลาด้ ให้ม่ค้วัามสีอด้ค้ล้องกับ
สีถัานการณ์ทุ่�ได้รั้บผู้ลกระทุบจ้ากวักิฤติั COVID-19  สีรา้งโอกาสีการแข่งขันทุางการตัลาด้ ทัุ�งในเรื�องค้วัามหลากหลายของสิีนค้า้ ด้ไ่ซึ่น์ทุ่�ทุนัสีมัย เพิื่�ม
ฟื้ังก์ช้ันการใช้้งานทุ่�เหมาะกับไลฟ์ื้สีไตัล์ของลูกค้้าทุ่�เปล่�ยนไป ค้วัามหลากหลายของแบรนด์้ ทุำาให้บริษีัทุฯ จ้ับกลุ่มลูกค้้าได้้ค้รอบค้ลุมทุุกกลุ่ม  
ตัอบโจ้ทุย์ทุุกกลุ่มไม่วั่าจ้ะเป็นกลุ่มเด้็ก วััยรุ่น วััยทุำางานไปจ้นถั่งผูู้้สีูงวััย กลุ่มลูกค้้าทุ่�ม่กำาลังซึ่ื�อสีูงถั่งปานกลาง อ่กทุั�งยังม่การการขยายฐานลูกค้้าไป
ยังกลุ่ม LGBTQ+ ด้้วัยค้วัามหลายหลายของผู้ลิตัภัณฑิ์ การจ้ับกลุ่มเป้าหมายจ้่งไม่ได้้เน้นไปทุ่�อายุของลูกค้้าเทุ่านั�น การเข้าถั่งกลุ่มเป้าหมายตัามไลฟื้์
สีไตัล์ของลูกค้้า บริษีัทุฯ ให้ค้วัามสีำาค้ัญเป็นอย่างมาก เน่�องจ้ากอายุไม่ได้้เป็นข้อจ้ำากัด้ในการซึ่ื�อสีินค้้าของลูกค้้าอ่กตั่อไป การม่สีินค้้าทุ่�เหมาะสีมกับ
ไลฟื้์สีไตัล์ของลูกค้้าจ้ะกระตัุ้นการขาย  และสีร้างค้วัามพื่่งพื่อใจ้ให้กับลูกค้้า

วัิกฤตัิ COVID-19 ได้้ปรับเปล่�ยนพื่ฤตัิกรรมผูู้้บริโภค้ในหลายๆ ด้้าน ทุั�งไลฟื้์สีไตัล์  ธุุรกิจ้ สีาธุารณสีุข และการศ่กษีา สีินค้้าชุ้ด้ช้ั�นใน
สีตัร่ก็ได้้รับผู้ลกระทุบจ้ากวัิกฤตัิน้�เช้่นกัน แตั่ก็ยังค้งเด้ินหน้าพื่ัฒนาสีินค้้าอย่างตั่อเน่�อง ม่การนำานวััตักรรมใหม่ๆ มาใช้้ในการออกแบบ เพื่ื�อให้สีินค้้าม่
ค้วัามน่าสีนใจ้ การผู้ลิตัสีินค้้าทุ่�ใช้้กลยุทุธุ์ราค้าพื่ิเศษี ในบางค้อลเล็กช้ันและกลุ่ม Target สีินค้้า เพื่ื�อเพื่ิ�มค้วัามหลากหลายสีอด้ค้ล้องกับรูปแบบการซึ่ื�อ
สีินค้้าของลูกค้้าทุ่�แตักตั่างกัน ทุั�งยังม่การจ้ัด้โปรโมช้ันของสีมนาคุ้ณแจ้กฟื้ร่สีินค้้าพื่ร่เม่ยมตัามยอด้ซึ่ื�อทุ่�บริษีัทุฯ กำาหนด้ เพื่ื�อกระตัุ้นการตััด้สีินใจ้และ
เพื่ิ�มสีส่ีนัการขาย อ่กทัุ�งกลุม่ลกูค้า้ออฟื้ไลนแ์ละออนไลน ์มก่ารนำาขอ้มลูยอด้ขายในช้ว่ังทุ่�ม่การจ้ดั้โปรโมช้นัของพื่รเ่ม่ยมมาวัเิค้ราะห ์ขอ้ด้ ่ขอ้เสีย่ เพื่ื�อ
วัางแผู้นรูปแบบสีินค้้าและโปรโมช้ัน ทุ่�โด้นใจ้ลูกค้้ามากทุ่�สีุด้ 

นอกจ้ากสีินค้้าแล้วัสีิ�งสีำาค้ัญทุ่�บริษีัทุฯ ตัระหนักเป็นอย่างด้่ ค้ือ การบริการให้ลูกค้้ารู้สี่กประทุับใจ้ ม่การเพื่ิ�มประสีบการณ์ใหม่ให้กับ
ลูกค้้าใน  Wacoal Shop ตัั�งแตั่การตักแตั่งร้านค้้าทุ่�ทุันสีมัยและสีวัยงามแตักตั่างกัน (Localization) การให้บริการตันเอง ทุ่�สีามารถัให้ลูกค้้าได้้เลือก
ซืึ่�อสิีนค้้าด้้วัยตััวัเองจ้ากการจั้ด้วัางสีินค้้าทุ่�เลือกซืึ่�อได้้ง่าย ม่ป้าย POSM ทุ่�ม่รายละเอ่ยด้ของสิีนค้้าภายในร้านค้รบถ้ัวันชั้ด้เจ้น โด้ยไม่ตั้องสีอบถัาม
พื่นักงานภายในร้าน สีร้างอิสีระในการเลือกช้ม เลือกซึ่ื�อสีินค้้า ตัอบโจ้ทุย์ไลฟื้์สีไตัล์ของลูกค้้าในยุค้ด้ิจ้ิทุัล และ Next Normal

และจ้ากกระแสีการอนุรักษี์สีิ�งแวัด้ล้อม การรณรงค้์ภาค้การผู้ลิตัเพื่ื�อค้วับคุ้มปริมาณการปล่อยก�าซึ่เรือนกระจ้ก บริษีัทุฯ เล็งเห็นค้วัาม
สีำาค้ัญและม่ค้วัามมุ่งมั�นในการค้ืนกำาไรสีู่สีังค้ม ชุ้มช้น และสีิ�งแวัด้ล้อม  ม่การรณรงค้์ภาค้การผู้ลิตัเพื่ื�อค้วับคุ้มปริมาณการปล่อยก�าซึ่เรือนกระจ้ก โด้ย
วัาโก้เป็นผู้ลิตัภัณฑิ์ชุ้ด้ช้ั�นในแบรนด้์แรกในกลุ่มธุุรกิจ้อุตัสีาหกรรมสีิ�งทุอทุ่�ได้้รับการรับรองฉลากเข่ยวั หรือ Green Label จ้ากสีถัาบันสีิ�งแวัด้ล้อมไทุย 
วัา่ผู้ลิตัภณัฑิว์ัาโกเ้ป็นแบรนด์้ทุ่�ม่ค้ณุภาพื่ ปลอด้ภัย เป็นมติัรกับสีิ�งแวัด้ล้อมในทุุกกระบวันการผู้ลิตัอย่างสีมบูรณแ์บบทุ่�สีดุ้ ซ่ึ่�งกระแสีอนุรกัษ์ีสีิ�งแวัด้ล้อม
เป็น Global Trend  ทุ่�เป็นจุ้ด้เริ�มตั้นสีำาค้ัญในการจ้ัด้แค้มเปญกลุ่มสีินค้้า Eco Product ให้ตัรงกับไลฟื้์สีไตัล์ของลูกค้้าได้้อย่างตัรงใจ้ภายใตั้ค้อนเซึ่็ปตั์  
“Wacoal Love Earth”  

โครงสร้างเเละการดิ์ำาเน่นงานของกล้่มบัริษัท

22 แบบแสดงรายการข้อมูลประจำาปี / รายงานประจำาปี 2565 (แบบ 56-1 One Report)



- ปัจจัยสีำ�คัญที่่�ม่ผล้กระที่บ้ตั่อโอก�สี หร่อขึ้้อจำ�กัด้ก�รประกอบ้ธุุรก่จ
- โอก�สี แล้ะอุปสีรรคขึ้องก�รประกอบ้ธุุรก่จ
โอก�สี
1. บริษีัทุฯ ม่ผู้ลิตัภัณฑิ์เค้รื�องแตั่งกายหลากหลายแบรนด้์ทุ่�ค้รอบค้ลุมทุุกกลุ่มลูกค้้า ประกอบด้้วัย 4 แบรนด้์หลักค้ือ Wacoal, BSC, 

Elle และ Kullastri โด้ยแต่ัละแบรนด์้จ้ะจ้ับกลุ่มลูกค้้าทุ่�แตักต่ัางกัน จ้่งสีามารถัรองรับโค้รงสีร้างตัลาด้และกลุ่มเป้าหมายทุ่�ชั้ด้เจ้นและค้รอบค้ลุม  
ซึ่่�งแตั่ละแบรนด้์ม่ Positioning ทุ่�โด้ด้เด้่นแตักตั่างกัน ช้่วัยเพื่ิ�มศักยภาพื่ในการแข่งขัน ม่การปรับตััวัและปรับกลยุทุธุ์ด้้านการตัลาด้ ทุั�งในเรื�องค้วัาม
หลากหลายของสีินค้้า การด้่ไซึ่น์ทุ่�ทุันสีมัย การเพื่ิ�มฟื้ังก์ช้ันการใช้้งานทุ่�เหมาะกับไลฟื้์สีไตัล์ของลูกค้้าทุ่�เปล่�ยนไป ค้วัามหลากหลายของแบรนด้์ทุ่�จ้ัด้
จ้ำาหน่าย ทุำาให้จ้ับกลุ่มลูกค้้าได้้ค้รอบค้ลุมทุุก Segment ตัอบโจ้ทุย์ทุุกกลุ่มไม่วั่าจ้ะเป็นกลุ่มเด้็ก วััยรุ่น วััยทุำางานไปจ้นถั่งผูู้้สีูงวััย กลุ่มลูกค้้าทุ่�ม่กำาลัง
ซึ่ื�อสีูงถั่งปานกลาง ม่การวัางกลุ่มเป้าหมายหลากหลายทุั�งตัามหลักประช้ากรศาสีตัร์ (Demographic) ตัามไลฟื้์สีไตัล์ (Life Style) ของลกูค้้าเน่�องจ้าก
อายไุม่ได้้เป็นข้อจ้ำากัด้ในการซืึ่�อสีนิค้้าของลูกค้้าอ่กต่ัอไป การมสิ่ีนค้้าทุ่�เหมาะสีมกบัไลฟ์ื้สีไตัล์ของลกูค้้าจ้ะเพิื่�มโอกาสีในการขายมากยิ�งข่�น

2. จ้ากการนำาระบบ Quick Response Management System (QRMS) มาใช้้ในการบริหารสีินค้้า ทุำาให้ม่การเก็บข้อมูลเก่�ยวักับสีินค้้า
และการขายจ้ากร้านค้้าโด้ยตัรงอย่างม่ประสีิทุธิุภาพื่ การอัปเด้ตัข้อมูลเป็นแบบ Real Time ทุำาให้บริษีัทุฯ ม่ข้อมูลทุ่�ถัูกตั้องแม่นยำาในการนำาไปใช้้
วัางแผู้นการกระจ้ายสีินค้้า การบริหารสีตั็อกสีินค้้า เพื่ื�อให้สีามารถัตัอบสีนองกับการเปล่�ยนแปลงอย่างรวัด้เร็วัของตัลาด้ ไม่พื่ลาด้โอกาสีในการขาย 
พื่ร้อมสีร้างค้วัามพื่่งพื่อใจ้สีูงสีุด้ให้กับผูู้้บริโภค้

3. พื่ฤตักิรรมการเลอืกซึ่ื�อช้ดุ้ชั้�นในเปล่�ยนแปลงไปจ้ากเด้มิทุ่�เนน้ประโยช้นก์ารใช้้งาน (Function) เปน็หลกั แตัป่จั้จ้บุนัผูู้บ้รโิภค้ม่แนวัโนม้
ให้ค้วัามสีำาค้ัญกับการสีวัมใสี่เพื่ื�อแฟื้ช้ั�นแบบ  In to Out  มากข่�น เน้นการออกแบบทุ่�สีวัยงาม ทุันสีมัย เหมาะกับการแตั่งกายในแตั่ละวััน ม่ค้วัามหลาก
หลายการใช้้สิีนค้้ามากข่�น สี่งผู้ลให้ม่ค้วัามถ่ั�ในการซืึ่�อมากข่�น ม่การพัื่ฒนาสีินค้้าตัอบโจ้ทุย์มากยิ�งข่�น ไม่วั่าจ้ะเป็นคั้พื่ไหนก็ใสี่สีวัยหรือสิีนค้้าเฉพื่าะ
กลุ่ม เช้่น ชุ้ด้ช้ั�นในสีำาหรับกลุ่มลูกค้้าอายุ 60 ปีข่�นไปม่เน่�อผู้้าทุ่�ม่สี่วันผู้สีมของมอยสี์เช้อไรเซึ่อร์ (Moisturizer) เน้นนวััตักรรมการดู้แลสีร่ระ การสีวัม
ใสีทุ่่�สีบายและด้แูลสีขุภาพื่ กางเกงในอนามยัช้ว่ัยปอ้งกนัการซ่ึ่มเป้�อนในวันัมามาก กระช้บัเนย้นเรย่บ ช้ดุ้ชั้�นในสีำาหรบัการออกกำาลงักายเพื่ื�อเพิื่�มค้วัาม
มั�นใจ้ เป็นการเจ้าะกลุ่มลูกค้้าเฉพื่าะกลุ่ม เป็นตั้น

4. ผู้ลิตัภัณฑิ์วัาโก้ทุุกช้ิ�นเป็นผู้ลิตัภัณฑิ์ทุ่�เป็นมิตัรกับสีิ�งแวัด้ล้อม โด้ยวัาโก้เป็นผู้ลิตัภัณฑิ์ชุ้ด้ช้ั�นในแบรนด้์แรกในกลุ่มธุุรกิจ้อุตัสีาหกรรม
สีิ�งทุอทุ่�ได้้รับการรับรองฉลากเข่ยวั หรือ Green Label จ้ากสีถัาบันสีิ�งแวัด้ล้อมไทุย เป็นแบรนด์้ทุ่�ม่คุ้ณภาพื่ ปลอด้ภัย เป็นมิตัรกับสีิ�งแวัด้ล้อม 
ในทุุกกระบวันการผู้ลิตัอย่างสีมบูรณ์แบบทุ่�สีุด้  

5. ปี 2565 เป็นปีของการฟื้้�นตััวัจ้ากการแพื่ร่ระบาด้ของ COVID-19 และม่แนวัโน้มกลับเข้าสีู่ภาวัะปกตัิในเร็วัๆ น้� ทุำาให้การเด้ินทุางมา
ประเทุศไทุยของนักทุ่องเทุ่�ยวัช้าวัจ้น่ และช้าวัตัา่งช้าตัปิระเทุศอื�นๆ มเ่พื่ิ�มมากข่�น และเพื่ิ�มโอกาสีในการขยายตัวััของตัลาด้ใหม่ในกลุม่ AEC อาทุ ิพื่มา่ 
กัมพืู่ช้า และลาวั ทุำาให้ฐานลูกค้้าในกลุ่มประเทุศ AEC เพื่ิ�มมากข่�น 

6. การยอมรับในค้วัามหลากหลายทุางเพื่ศ สีร้างตัลาด้ใหม่ให้กับบริษัีทุ การริเริ�มเปิด้ตัลาด้ใหม่ในกลุ่มลูกค้้า LGBTQ+ ของแบรนด้์ 
วัาโก้ แม้จ้ะเป็นตัลาด้ทุ่�เล็กด้้วัยจ้ำานวันผูู้้บริโภค้ในประเทุศไทุยเพื่่ยง  4 ล้านค้น  แตั่เป็นตัลาด้ทุ่�ม่โอกาสีขยายฐานลูกค้้าใหม่ๆ ทุ่�ม่  Pain Point  เฉพื่าะ
เจ้าะจ้งและทุ่�สีำาค้ัญตัลาด้น้�ยังเป็นบลูโอเช้่ยน  แทุบจ้ะไม่ม่ผูู้้แข่งขันในประเทุศไทุย

อุปสีรรค
1. การแพื่ร่ระบาด้ของ  COVID-19  ทุำาให้ผูู้บ้รโิภค้มก่ารระมดั้ระวังัการใช้จ้้า่ยมากข่�น และใช้จ้้า่ยในกลุม่สีนิค้า้บรโิภค้มากกวัา่กลุม่สีนิค้า้

อุปโภค้  ภาวัะทุางเศรษีฐกิจ้อยู่ในช้่วังช้ะลอตััวั สี่งผู้ลกระทุบตั่อกำาลังซึ่ื�อและการปรับพื่ฤตัิกรรมการซึ่ื�อเพื่ื�อลด้ค้่าใช้้จ้่าย เช้่น ลด้ค้วัามถั่�ในการซึ่ื�อ หรือ
รอให้ม่การจ้ัด้กิจ้กรรมลด้ราค้าสีินค้้าจ้่งซึ่ื�อ รวัมถั่งการสีนใจ้สีินค้้าทุ่�ม่ราค้าตัำ�าลง เป็นตั้น

2. แม้จ้ะม่การเปิด้ประเทุศ แต่ันักทุ่องเทุ่�ยวัตั่างช้าติัม่แนวัโน้มกลับมาได้้เพื่่ยงบางส่ีวัน โด้ยในช้่วังแรกเป็นกลุ่มนักทุ่องเทุ่�ยวัจ้าก
สีหรัฐอเมริกา และยุโรป ขณะทุ่�ช้าวัจ้่นทุ่�เป็นนักทุ่องเทุ่�ยวัรายใหญ่ของไทุย (11 ล้านค้นในปี 2562) ยังกลับเข้ามาน้อย เน่�องจ้ากรัฐบาลจ้่นยังค้งเข้ม
งวัด้การเด้นิทุางระหวัา่งประเทุศของช้าวัจ้น่ตัามนโยบาย  Zero Tolerance  ประกอบกบัหลายประเทุศด้ำาเนนินโยบายการกกัตัวัันกัทุอ่งเทุ่�ยวัทุ่�แตักตัา่ง
กัน ทุำาให้ในปี 2565 นักทุ่องเทุ่�ยวัตั่างช้าตัิยังไม่กลับมาเป็นปกติั ประมาณการจ้ำานวันนักทุ่องเทุ่�ยวัเพ่ื่ยง 6 ล้านค้น หรือเพ่ื่ยง 15% ก่อนวัิกฤติั  
COVID-19 และอาจ้ใช้้เวัลาหลังจ้ากน้�อ่ก 3 ปีจ้่งจ้ะกลับสีู่ระด้ับปกตัิทุ่� 40 ล้านค้น การฟื้้�นตััวัของภาค้การทุ่องเทุ่�ยวัทุ่�ตั้องใช้้เวัลา ทุำาให้ธุุรกิจ้บางสี่วัน
ยังไม่สีามารถักลับมาด้ำาเนินงานได้้ตัามปกตัิ  รวัมถั่งแรงงานบางกลุ่มทุ่�อาจ้ยังตั้องตักงานหรือวั่างงานไปอ่กระยะหน่�ง

3. การใช้้จ้่ายของภาค้รัฐม่บทุบาทุสีำาค้ัญในการช้่วัยพื่ยุงเศรษีฐกิจ้ไทุยในช้่วังทุ่�ผู้่านมา  โด้ยเฉพื่าะมาตัรการช้่วัยเหลือเย่ยวัยาผูู้้ได้้รับผู้ล 
กระทุบ  ซึ่่�งเป็นการอัด้ฉ้ด้เม็ด้เงินเข้าสีู่ระบบเศรษีฐกิจ้ในช้่วังทุ่�ตั้องปิด้ประเทุศเพื่ื�อค้วับคุ้มการระบาด้  ทุั�งน้�ภาพื่รวัมเศรษีฐกิจ้ปี  2565  ทุ่�ฟื้้�นตััวั ทุำาให้
ค้วัามจ้ำาเป็นของแรงกระตัุน้จ้ากภาค้รัฐลด้ลงเมื�อเทุ่ยบกับช่้วังก่อนหน้า  โด้ยเหลือเพื่ย่งบางส่ีวันในภาค้ทุ่องเทุ่�ยวั และบริการเทุ่านั�นทุ่�ยงัไม่ฟ้ื้�นตัวัั  และ
ตั้องประค้ับประค้องจ้ากภาค้รัฐตั่อไปอ่กระยะหน่�ง

4. ตัลาด้ชุ้ด้ชั้�นในสีตัรม่่การแข่งขนัรนุแรงข่�นอยา่งตัอ่เน่�อง โด้ยเฉพื่าะ Segment ระดั้บกลางและล่าง ทุ่�ม่การใช้้กลยทุุธุร์าค้าเขา้มาแขง่ขนั
มากข่�น กอปรกับไลฟื้์สีไตัล์ของผูู้้บริโภค้ทุ่�เปล่�ยนแปลงเร็วั ค้วัามตั้องการและการตััด้สีินใจ้ซึ่ื�อในช้่วังเวัลาสีั�น หรือทุ่�เร่ยกวั่า Micro Moment ทุ่�ตัอบ
สีนองได้้ทุนัทุทุ่่�มค่้วัามตั้องการในผู้ลิตัภณัฑิ ์ ทุำาใหต้ัลาด้ช้ดุ้ช้ั�นในตั้องปรบักลยทุุธุ์ใหทุ้นักับการเปล่�ยนแปลงตัลอด้เวัลา  ผูู้บ้รโิภค้มทุ่างเลือกในการซึ่ื�อ
สีินค้้ามากข่�น ทุั�งจ้ากกลุ่มผูู้้ผู้ลิตัรายใหญ่จ้นถั่งรายเล็ก จ้ากช้่องทุางออนไลน์ ทุ่�ม่การแข่งขันด้้านราค้าอย่างรุนแรง เพื่ื�อกระตัุ้นการตััด้สีินใจ้ซึ่ื�อ

5. Free Trade Agreement (FTA) ข้อตักลงการค้้าเสีรทุ่ำาให้การไหลเข้าของสิีนค้้าต่ัางประเทุศ โด้ยเฉพื่าะอย่างยิ�งสิีนค้้าราค้าถูักเข้ามายงั
ตัลาด้ภายในประเทุศงา่ยข่�นและเรว็ัข่�นเปน็อยา่งมาก บรษัิีทุฯ ตัอ้งแข่งขันกับผูู้้ประกอบการในประเทุศแล้วั ยงัต้ัองวัางแผู้นกลยุทุธ์ุแข่งขันกับสีนิค้า้ตัา่ง
ประเทุศทุ่�เข้ามาแย่งสี่วันแบ่งตัลาด้อ่กด้้วัย

โครงสร้างเเละการดิ์ำาเน่นงานของกล้่มบัริษัท
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(2) ก�รตัล้�ด้แล้ะก�รแขึ้่งขึ้ัน
(ก) นโยบ้�ยแล้ะล้ักษีณะก�รตัล้�ด้  

ในปี 2565  บริษีัทุฯ ม่กลยุทุธุ์ในการแข่งขัน ด้ังน้�

- ก�รว่จัย แล้ะพื่ัฒน�นวัตักรรมผล้่ตัภัณฑ์์ชุด้ชั�นใน
บริษีัทุฯ ให้ค้วัามสีำาค้ัญกับนโยบายการผู้ลิตัสีินค้้าตัามค้วัามตั้องการของผูู้้บริโภค้ ในปี 2565 ได้้ทุำาการสีำารวัจ้ค้วัามตั้องการ

สีินค้้าก่อนผู้ลิตัสีินค้้าผู้่านกิจ้กรรมวัาโก้ Survey...บราไหนทุ่�ใช้่ โด้นใจ้วััย  Mood เพื่ื�อสีำารวัจ้ค้วัามตั้องการของกลุ่มลูกค้้าวััยรุ่น  โด้ยนำาผู้ลตัอบรับจ้าก
ลกูค้า้และข้อเสีนอแนะต่ัางๆ มาพัื่ฒนาต่ัอยอด้เป็นสีนิค้า้ทุ่�กลุม่เป้าหมายต้ัองการ ทัุ�งในเรื�องรูปแบบสิีนค้า้ ด้ไ่ซึ่น์ ราค้า จ้นเกิด้เป็นผู้ลิตัภณัฑ์ิค้อลเล็กชั้น
ใหม่ Wacoal Mood...Do it Your Mood ตัอบโจ้ทุย์ค้วัามตั้องการของลูกค้้าอย่างแทุ้จ้ริง  จ้ากผู้ลสีำารวัจ้ค้อลเล็กช้ันน้�ของวัาโก้  ม่การปรับราค้าลงให้
ถัูกใจ้วััยรุ่น  เป็นราค้าทุ่�จ้ับตั้องได้้ แตั่ยังค้งไวั้ซึ่่�งคุ้ณภาพื่มาตัรฐานวัาโก้ ซึ่่�งได้้รับการตัอบรับจ้ากกลุ่มลูกค้้าวััยรุ่นเป็นอย่างด้่

นอกจ้ากน้� บริษีัทุฯ ยังม่การทุำา  Brand Health Check  และนำาผู้ลการวัิจ้ัยไปใช้้ในการพื่ัฒนาสีินค้้าให้ตัรงค้วัามตั้องการอย่าง
จ้รงิจ้งั รวัมถั่งการทุ่�บริษีทัุฯ ค้ำาน่งถั่งและใหค้้วัามสีำาค้ัญกับค้วัามพื่ง่พื่อใจ้ในการใช้ส้ีินค้า้ของลูกค้า้เปน็สีำาค้ญั มก่ารสีำารวัจ้ค้วัามพื่ง่พื่อใจ้ของลูกค้า้เปา้
หมายทุั�งจ้ากฐานข้อมูลลูกค้้าสีมาช้ิก  His & Her  ทุำาการสีำารวัจ้และเก็บข้อมูลลูกค้้าจ้ากการจ้ัด้กิจ้กรรม และ Focus Group อย่างสีมำ�าเสีมอ 

ในปี  2565  บริษีัทุฯ ยังม่การนำาข้อมูลลูกค้้ามาวัิเค้ราะห์และพื่ัฒนาผู้่าน  Big Data เพื่ื�อนำาข้อมูลตั่างๆ มาใช้้วัางแผู้นการผู้ลิตั
สีินค้้าให้ตัรงค้วัามตั้องการ ให้เพ่ื่ยงพื่อตั่อการจ้ัด้จ้ำาหน่าย รวัมถั่งการพัื่ฒนาสิีนค้้าให้สีอด้ค้ล้องกับกลุ่มเป้าหมายมากยิ�งข่�น เพื่ื�อเป็นแนวัทุางในการ
ผู้ลิตัสีินค้้าใหม่ๆ โด้ยทุำางานร่วัมกันอย่างเป็นระบบ (One Body) ทัุ�งร่วัมวัางแผู้น การนำาเสีนออย่างสีร้างสีรรค้์ไปจ้นถั่งออกแบบผู้ลิตัภัณฑิ์ ทุำาให้
ผู้ลิตัภัณฑิ์ตั่างๆ ทุ่�ออกสีู่ตัลาด้เป็นสีินค้้าทุ่�ตัรงตัามค้วัามตั้องการของผูู้้บริโภค้ ทุุกไลฟื้์สีไตัล์ ทุั�งด้้านฟื้ังก์ช้ัน และแฟื้ช้ั�น โด้ยอยู่บนพื่ื�นฐานสีินค้้าทุ่�ด้่ม่
คุ้ณภาพื่ พื่ร้อมนำา  Quick Response Management System (QRMS) มาบริหารสีินค้้าในร้านค้้าได้้อย่างม่ประสีิทุธุิภาพื่ ทุำาให้สีินค้้าม่พื่อเพื่่ยง  และ
ตัรงตัามค้วัามตั้องการของลูกค้้าด้้วัยปริมาณทุ่�เหมาะสีม เพื่ิ�มค้วัามรวัด้เร็วัในการขนสี่ง  เพื่ื�อกระจ้ายสีินค้้าเข้าสีู่ร้านค้้า ทุำาให้การบริหารจ้ัด้การสีินค้้า
เป็นไปอย่างม่ประสีิทุธุิภาพื่ สีร้างค้วัามพื่่งพื่อใจ้ให้กับลูกค้้าและลด้การสีูญเสี่ยโอกาสีในการขาย 

การพัื่ฒนาระบบงาน Logistic ปัจ้จุ้บัน Wacoal Online บริษีัทุฯ เพื่ิ�มประสีิทุธิุภาพื่การทุำางานโด้ยใช้้ระบบ Application  
Programming Interface (API) มาช้่วัยในการจ้ัด้การภายใน ทุำาให้การทุำางานรวัด้เร็วัมากข่�น และสีามารถัสี่งสีินค้้าออกจ้ากโรงงานให้ถั่งมือลูกค้้า หลัง
จ้ากได้้รับออร์เด้อร์ภายใน 24 ช้ั�วัโมง รวัมถั่งบริษีัทุฯ ม่การพื่ัฒนาระบบค้ลังสีินค้้าทุ่�ม่ประสีิทุธุิภาพื่มากข่�นกลายเป็นค้ลังสีินค้้าอัจ้ฉริยะ ทุ่�ม่การสี่งของ
รวัด้เร็วั เป็นการสีร้างโอกาสีในการขายสีินค้้าและสีร้างค้วัามประทุับใจ้กับลูกค้้า

 - ก�รรักษี�ฐ�นล้้กค้�เด้่มอย่�งม่ระบ้บ้ แล้ะห�ล้้กค้�ใหม่
บริษีัทุฯ ให้ค้วัามสีำาค้ัญกับการรักษีาลูกค้้า หรือ Customer Retention ด้้วัยการทุำากิจ้กรรมหรือรูปแบบการขายตั่างๆ เพื่ื�อเพื่ิ�ม

จ้ำานวันลูกค้้าทุ่�เค้ยซึ่ื�อแล้วักลับมาซึ่ื�อซึ่ำ�า หรือใช้้บริการค้รั�งตั่อๆ ไปโด้ยไม่เปล่�ยนใจ้ไปหาคู้่แข่ง บริษีัทุฯ มุ่งเน้นในการสีร้างค้วัามพื่่งพื่อใจ้ให้กับลูกค้้า
อย่างตัอ่เน่�องและหลากหลายกจิ้กรรม เพื่ื�อค้รองใจ้กลุม่ลกูค้า้เด้มิทุ่�มทุุ่กช้ว่ังอายไุมว่ัา่จ้ะเปน็กจิ้กรรม ณ พื่ื�นทุ่�ขาย พื่ื�นทุ่�พื่เิศษีทัุ�งในและนอกหา้งสีรรพื่-
สีินค้้า หรือการมอบสีิทุธุิพื่ิเศษีให้กับลูกค้้าในเทุศกาลตั่างๆ ม่การจ้ัด้โปรโมช้ันและสีินค้้าพื่ร่เม่ยมทุ่�โด้นใจ้ลูกค้้า เช้่น การทุำาโปรโมช้ันร่วัมกับสีมาช้ิก  
His & Her Plus Point  ม่โปรแกรมบริหารฐานลูกค้้าเด้ิมอย่างม่ประสีิทุธุิภาพื่ผู้่านบัตัรสีะสีมค้ะแนน His & Her Plus Point เพื่ื�อสีร้างค้วัามสีัมพื่ันธุ์อัน
ด้กั่บลกูค้า้ จ้ดั้กจิ้กรรมและโปรโมชั้นทุ่�นา่สีนใจ้ และ Exclusive สีำาหรบัสีมาชิ้ก ใหล้กูค้า้ม่สีว่ันร่วัมในกจิ้กรรมเพืื่�อให้ลกูค้้าเกดิ้ค้วัามประทัุบใจ้ต่ัอแบรนด์้ 
รวัมถั่งระบบการบริหารลูกค้้าสีัมพื่ันธุ์ (Customer Relationship Management: CRM) พื่ร้อมรับสีิทุธุิประโยช้น์ตั่างๆ ไม่วั่าจ้ะเป็นสี่วันลด้ในการซึ่ื�อ
สีินค้้า หรือของพื่ร่เม่�ยม 

ด้้วัยจุ้ด้เด้่นของวัาโก้ ค้ือ นวัตัักรรม  ซึ่่�งได้้รับการยอมรับจ้ากกลุ่มเปา้หมายมายาวันาน  วัาโก้ออนไลน์มก่ารสีื�อสีารเพื่ื�อตัอกยำ�า
จุ้ด้แข็งข้อน้�อย่างตั่อเน่�องค้รบทุุกกลุ่มสีินค้้าของวัาโก้  โด้ยเน้นการนำาเสีนอทุั�ง Function และ Fashion ตัอบโจ้ทุย์ทุั�งค้วัามสีวัยงามและการสีวัมใสี่ทุ่�
สีบาย โด้ยม่การสีื�อสีารค้วัามเป็นแบรนด้์  “สีวัยได้้ สีบายด้้วัย” ในทุุกแพื่ลตัฟื้อร์ม  สีร้างการรับรู้ให้กับผูู้้ค้น โด้ยเฉพื่าะกลุ่มเป้าหมายทุ่�เป็น Loyalty 
Customer  วั่าจ้ะยังค้งได้้รับสีินค้้านวััตักรรมทุ่�ม่คุ้ณภาพื่ด้่ ตัอบโจ้ทุย์การดู้แลสีร่ระของผูู้้หญิงทุุกแบบ ทุุกสีไตัล์ได้้เหมือนเด้ิม  เพื่ิ�มเตัิมค้ือค้วัามสีบาย

บริษีัทุฯ สีร้างค้วัามสีัมพื่ันธุ์กับลูกค้้าในด้้านตั่างๆ ผู้่านพื่นักงานขายหน้าร้านทุ่�ม่คุ้ณภาพื่ เพื่ื�อให้ลูกค้้ารู้สี่กม่คุ้ณค้่าและเป็นค้น
สีำาค้ญัของแบรนด์้ การดู้แลลูกค้า้เดิ้มเป็นการลด้อัตัราการสูีญหายของลูกค้า้เดิ้มด้ว้ัย  ทุำาให้แบรนด์้สีามารถัสีร้างรายได้แ้ละผู้ลประกอบการอย่างยั�งยืน  
เน่�องจ้ากมก่ารสีร้างค้วัามพื่ง่พื่อใจ้ มอบประสีบการณ์การใช้ง้านทุ่�ด้ ่ทุ่�ลกูค้า้มต่่ัอแบรนด์้ กระตุ้ันให้ลกูค้า้เดิ้มทุ่�เค้ยซืึ่�อหรอืใช้้บรกิารกับธุรุกิจ้ในอด้ต่ักลบั
มาซืึ่�อซึ่ำ�า และไม่เพื่่ยงแตั่จ้ะก่อให้เกิด้การซืึ่�อแค้่หน่�งหรือสีองค้รั�งเทุ่านั�น แตั่การรักษีาลูกค้้าสีามารถัทุำาให้ลูกค้้าม่การซืึ่�อทุ่�บ่อยจ้นสีามารถัเพื่ิ�มมูลค้่า  
หรือใช้้บริการอย่างตั่อเน่�องตัลอด้ช้่วังช้่วัิตัของการเป็นลูกค้้า จ้นเป็น Customer Lifetime Value ของแบรนด้์  

ก�รห�ล้้กค้�ใหม่  บ้ร่ษีัที่ฯ ว�งกล้ยุที่ธุ์ 3 สี่วน
1. ขึ้ย�ยฐ�นล้้กค้�เด้่มไปสี้่กลุ้่มล้้กค้�ใหม่

ในปี 2565 ม่การสีร้างฐานลูกค้้าใหม่ในกลุ่มวััยรุ่นผู้่านแบรนด้์ Mood ทุ่�ม่ด้่ไซึ่น์ทุันสีมัย ตัอบโจ้ทุย์ไลฟื้์สีไตัล์ค้นรุ่นใหม่ ม่การทุำา
กลยุทุธุ์ในการบอกผู้่านคุ้ณภาพื่สีินค้้าจ้ากรุ่นสีู่รุ่นเพื่ื�อสีร้างฐานลูกค้้าใหม่ในกลุ่มเด้็กวััยเริ�มสีาวัโด้ยเน้นการทุำากิจ้กรรมในสีินค้้ากลุ่ม  “Wacoal Bloom”  
ผู้่านสีื�อโฆษีณาหลากหลายรูปแบบ  และสีื�อสีารรวัด้เร็วัยิ�งข่�นด้้วัยข้อมูลทุ่�เข้าถั่งและเข้าใจ้ได้้ง่ายตั่อลูกค้้า ทุำาให้ม่กลุ่มลูกค้้าใหม่เกิด้ข่�นอย่างตั่อเน่�อง 
สีร้างกจิ้กรรมสีง่เสีรมิการขายและมก่ารทุำาวิัจ้ยัค้วัามตัอ้งการของทัุ�งค้ณุแมแ่ละลกูสีาวัวัยัเด้ก็ เพื่ื�อจ้ดั้หาพื่รเ่ม่�ยมทุ่�ตัรงใจ้ เพื่ื�อใหเ้กดิ้การซืึ่�อและบอกตัอ่
ผู้า่นบุค้ค้ลทุ่�ม่อทิุธุพิื่ลในสัีงค้มออนไลน์  ในปีทุ่�ผู้า่นมามก่ารทุำา Collaboration  เพืื่�อขยายฐานไปยังลกูค้า้ใหม่รว่ัมกบัแบรนด์้เค้รื�องนอนชั้�นนำา Pasaya 
ผู้ลิตัชุ้ด้นอนค้อลเล็กช้ัน Wacoal X Pasaya เพื่ื�อขยายฐานลูกค้้าเด้ิมไปยังกลุ่มลูกค้้าพื่ันธุมิตัร

โครงสร้างเเละการดิ์ำาเน่นงานของกล้่มบัริษัท
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จ้ากการทุ่�บริษีัทุฯ ม่สีินค้้าทุ่�หลากหลายตัั�งแตั่กลุ่มเด้็กไปจ้นถั่งกลุ่มผูู้้ใหญ่ ซ่ึ่�งตัอบสีนองค้วัามตั้องการของกลุ่มลูกค้้าได้้ทุุกกลุ่ม  
ไม่วั่าจ้ะเป็น เด้็ก วััยรุ่น วััยทุำางาน ผูู้้ใหญ่ พื่ลัสีไซึ่ซึ่์ ก่ฬา และกลุ่มบุค้ค้ลทุ่�ม่ค้วัามหลากหลายทุางเพื่ศ (LGBTQ+) ม่การเปิด้ตัลาด้ใหม่ในกลุ่มลูกค้้า  
LGBTQ+ ของแบรนด้์วัาโก้  แม้ LGBTQ+ จ้ะเป็นตัลาด้ทุ่�เล็กด้้วัยจ้ำานวันผูู้้บริโภค้ในประเทุศไทุยเพื่่ยง 4 ล้านค้น  แตั่เป็นตัลาด้ทุ่�ม่โอกาสีขยายฐาน
ลกูค้า้ใหม่ๆ ทุ่�ม ่Pain Point เฉพื่าะเจ้าะจ้งและทุ่�สีำาค้ญัตัลาด้น้�ยงัเป็นบลูโอเช่้ยน แทุบจ้ะไม่มผูู่้แ้ขง่ขนัในประเทุศไทุย  จ้ากการมองเห็นขนาด้ของตัลาด้
ทุ่�มข่นาด้ใหญ่ ทุ่�สีามารถัผู้ลิตัสีนิค้า้และทุำาการตัลาด้เข้าถัง่ผูู้้บรโิภค้ได้ม้ากทุ่�สีดุ้มเ่พื่ย่งตัลาด้ชุ้ด้ช้ั�นในพื่รอ่อเด้อร์จ้ากตัา่งประเทุศทุ่�มร่าค้าแพื่ง  และชุ้ด้
ช้ั�นในแบรนด้์เล็กทุ่�ทุำาข่�นมาจ้ำาหน่ายให้กับกลุ่ม  LGBTQ+ โด้ยเฉพื่าะ  เป็นเหตัุผู้ลทุ่�ทุำาให้วัาโก้ได้้เริ�มทุำาตัลาด้  LGBTQ+ อย่างจ้ริงจ้ัง และสีื�อสีารชุ้ด้
ช้ั�นในกลุ่มน้�ผู้่านค้อลเล็กช้ัน Freedom  อิสีระทุ่�ไม่ม่นิยาม อย่างไรก็ด้่ สีำาหรับตัลาด้ LGBTQ+ แม้จ้ะเป็นโอกาสีในการแข่งขัน แตั่ยังม่ค้วัามทุ้าทุาย
จ้ากการสีื�อสีารและการเข้าถั่ง  เพื่ื�อสีร้างภาพื่ลักษีณ์ กลุ่มผูู้้บริโภค้น้�มองวัาโก้เป็นแบรนด้์สีำาหรับพื่วักเขาโด้ยเฉพื่าะในโมเมนตั์ทุ่�ช้ัด้เจ้น แตั่ไม่แบ่งแยก

2. กลุ้่มล้้กค้�ที่ั�วไปที่่�ไม่เคยใช้สี่นค้�ขึ้องบ้ร่ษีัที่
ปัจ้จุ้บันผูู้้บริโภค้ได้้ลด้ค้วัามสีำาค้ัญของ  Brand Loyalty ลง และให้ค้วัามสีำาค้ัญกับ  Product Value มากข่�น ทุำาให้บริษีัทุฯ หันมาให้

ค้วัามสีำาค้ัญกับชุ้ด้ช้ั�นในทุ่�ม่ค้วัามทุันสีมัย เพื่ื�อให้สีอด้ค้ล้องกับค้วัามตั้องการของตัลาด้ ค้วับคู้่กับการใช้้ประโยช้น์ทุ่�เป็นจุ้ด้แข็งของแบรนด้์ เน่�องจ้าก
ปจั้จุ้บนัแฟื้ช้ั�นเข้ามาม่บทุบาทุสีำาค้ญัตัอ่การตัดั้สีนิใจ้ของผูู้บ้ริโภค้  ช้ดุ้ชั้�นในสีตัรม่่อตััราการเตับิโตัอยา่งรวัด้เรว็ั  เหน็ได้จ้้ากคู้แ่ขง่ในประเทุศและการนำา
เข้าชุ้ด้ช้ั�นในของแบรนด้์ตั่างๆ จ้ากตั่างประเทุศ จ้ากสีถัานการณ์การแพื่ร่ระบาด้ของ COVID-19 ทุ่�ผู้่านมา บริษีัทุฯ เน้นการสีื�อสีารไปยังกลุ่มทุ่�ยังไม่
เค้ยทุด้ลองใช้้ชุ้ด้ช้ั�นในวัาโก้ ผู้่านกิจ้กรรม “กล้าทุ้าลอง” เพื่ื�อกระตัุ้นให้เกิด้การทุด้ลองสีวัมใสี่ จ้นพื่อใจ้ให้เกิด้การซึ่ื�อ โด้ยเน้นค้วัามหลากหลายของ
สีินค้้า ทุั�งด้้านรูปแบบ และนวััตักรรมทุ่�ทุำาให้การสีวัมใสี่ชุ้ด้ช้ั�นในนอกจ้ากม่ค้วัามเป็นแฟื้ช้ั�นแล้วั  ยังม่นวััตักรรมสีินค้้าทุ่�สีร้างค้วัามค้วัามกระช้ับ  สีบาย  
และคุ้ณภาพื่ด้่มากซึ่่�งเป็นจุ้ด้เด้่นของแบรนด้์วัาโก้ทุ่�แบรนด้์อื�นไม่ม่  และทุำาไม่ได้้  เพื่ื�อให้ลูกค้้าม่โอกาสีได้้ทุด้ลองใช้้ พื่อใจ้ และตััด้สีินใจ้ซึ่ื�อในทุ่�สีุด้

3. กลุ้่มล้้กค้�ที่่�เคยใช้สี่นค้�ในกลุ้่มอ่�นๆ ขึ้องบ้ร่ษีัที่ (Cross Product) 
จ้ากพื่ฤตักิรรมการซืึ่�อสีนิค้า้ของลูกค้า้ทุ่�เปล่�ยนแปลงไปตัาม Life Style ในยุค้ New Normal ทุำาให้ Customer Journey ได้้เปล่�ยนแปลง

ไปเช้่นกัน บริษีัทุฯ ม่การใช้้กลยุทุธุ์  Upselling และ Cross-selling  ค้วับคู้่กันเพื่ื�อกระตัุ้นให้เกิด้การซึ่ื�อ ณ พื่ื�นทุ่�ขาย เพื่ื�อให้พื่นักงานขายสีามารถัปิด้
การขายได้้ทุันทุ่ เพื่ราะบางค้รั�งเรื�องของ “ค้่าใช้้จ้่าย” ก็ไม่ใช้่ปัจ้จ้ัยทุ่�สีำาค้ัญทุ่�สีุด้เสีมอไป แตั่เป็น “อารมณ์ค้วัามรู้สี่ก” ทุ่�ใช้้ในการตััด้สีินใจ้ซึ่ื�อ และหาก
เมื�อรวัมกับพื่ฤตัิกรรมการซืึ่�อของลูกค้้าในปัจ้จุ้บัน ทุ่�มักเริ�มตั้นจ้ากหาข้อมูลก่อน แล้วัค้่อยนำามาเปร่ยบเทุ่ยบ หาสีินค้้าหรือบริการทุ่�ตัอบโจ้ทุย์ค้วัาม
ตั้องการได้้มากทุ่�สีุด้  ทุ่ามกลางสีินค้้าจ้ำานวันมากทุ่�ม่ฟื้ีเจ้อร์ค้ล้ายค้ล่งกัน  บริษีัทุฯ ม่สีินค้้าโด้ด้เด้่นและคุ้ณภาพื่ด้่ ค้วัามค้ิด้ทุ่�วั่า “แค้่เพื่ิ�มเงินอ่กจ้ำานวัน
หน่�ง” ก็จ้ะนำาไปสีู่การตััด้สิีนใจ้ซืึ่�อแม้จ้ะเป็นตััวัเลขทุ่�มากกวั่าทุ่�ตัั�งใจ้ไว้ัในตัอนแรกก็ตัาม บริษัีทุฯ จ้่งได้้ทุำาทัุ�งสี่วันของโปรโมชั้น และการทุำาของ 
พื่ร่เม่ยมทุ่�โด้นใจ้ เพื่ื�อให้เกิด้การตััด้สีินใจ้ซึ่ื�อทุันทุ่เพื่ื�อปิด้การขาย รวัมทุั�งการทุำา Cross-selling ช้่วัยเพื่ิ�มยอด้ขายสีินค้้าอื�นๆ การมอบสีิทุธุิพื่ิเศษีแก่
ลูกค้้าในการซึ่ื�อสีินค้้าแนะนำาในราค้าพื่ิเศษี เช้่น เมื�อซึ่ื�อผู้ลิตัภัณฑิ์ชุ้ด้ช้ั�นใน สีามารถัซึ่ื�อชุ้ด้นอนได้้ในราค้าพื่ิเศษี  เพื่ื�อให้ลูกค้้ารู้สี่ก “คุ้้มค้่า” เป็นการ
สีร้างโอกาสีทุางการขายใหพ้ื่นักงานขายนำาเสีนอสีินค้้า หรือบริการทุ่�ม่แนวัโน้มวั่าลูกค้้าจ้ะใหค้้วัามสีนใจ้เพื่ิ�มเตัิมเข้าไป การใช้ก้ลยุทุธุ์สีร้างการรับรู้และ
ก่อให้เกิด้การทุด้ลองใช้้สีินค้้ากลุ่มอื�นๆ ของบริษีัทุฯ เช้่น การจ้ับคู้่สีินค้้าภายในเค้รือบริษีัทุฯ แล้วัทุำาโปรโมช้ันในราค้าพื่ิเศษี  (Cross-Promotion) อาทุิ 
เมื�อซึ่ื�อชุ้ด้ช้ั�นในของคุ้ณแม่  รับฟื้ร่ผู้ลิตัภัณฑิ์ซึ่ักผู้้าเด้็ก นอกจ้ากน้�ยังใช้้กลยุทุธุ์การทุำาการตัลาด้ผู้่าน  Influencer และ Social Page โด้ยใช้้เค้รื�องมือ  
Affiliated Marketing เพื่ื�อช้่วัยให้เกิด้การรับรู้แบรนด้์และกระตัุ้นยอด้ขายไปพื่ร้อมๆ กัน

- ก�รที่ำ�ก�รตัล้�ด้แบ้บ้ Omni Channel
ปัจ้จุ้บันการแข่งขันในตัลาด้ชุ้ด้ช้ั�นในสีตัร่ทุ่�ผู้่านช้่องทุางการขายแบบเด้ิม อาทุิ Department Store, Discount Store และ Shop 

ของบรษัิีทุฯ ถักูต่ัอยอด้การขายไปยงัช่้องทุางออนไลน์ในรูปแบบตัา่งๆ หรอื TV Shopping ซ่ึ่�งมแ่นวัโนม้การเตับิโตัเพื่ิ�มข่�นทุุกปี เน่�องจ้ากช่้องทุางเหลา่
น้�สีามารถัเข้าถั่งผูู้้บริโภค้ได้้ง่าย  และตัอบสีนองค้วัามตั้องการของลูกค้้าได้้อย่างรวัด้เร็วัและค้รบถั้วัน  ด้ังนั�นบริษีัทุฯ ร่วัมเป็นพื่ันธุมิตัรกับเวั็บไซึ่ตั์ขาย
ออนไลน์ช้ื�อด้ัง ช้่องทุาง TV Shopping หรือแค้็ตัตัาล็อก ทุำาให้สีามารถัสีื�อสีารนวััตักรรมของสีินค้้าได้้อย่างค้รบถั้วันมากยิ�งข่�น เพื่ื�อให้ผูู้้บริโภค้เข้าถั่ง
กลุม่สีนิค้า้ทุ่�มน่วััตักรรม และเชื้�อมโยงมายงัจ้ดุ้ขายทุ่�หา้งสีรรพื่สีนิค้า้ในรปูแบบการทุำาการตัลาด้แบบ Omni Channel ซ่ึ่�งช้อ่งทุางใหมน่้�มแ่นวัโนม้เติับโตั
เพื่ิ�มข่�นตัามพื่ฤตัิกรรมผูู้้บริโภค้ทุ่�เปล่�ยนแปลงไปในยุค้ปัจ้จุ้บัน

(ขึ้)  สีภ�พื่ก�รแขึ้่งขึ้ันภ�ยในอุตัสี�หกรรม 
- สีถั�นภ�พื่แล้ะศักยภ�พื่ในก�รแขึ้่งขึ้ันขึ้องบ้ร่ษีัที่

ตัลาด้โด้ยรวัมป ี 2565  เริ�มกลบัมาฟื้้�นตัวััข่�นเลก็นอ้ยจ้ากการผู้อ่นค้ลายมาตัรการค้วับค้มุโรค้  และอานสิีงสีจ์้ากการเปดิ้ประเทุศ
อย่างเตั็มรูปแบบ นักทุ่องเทุ่�ยวัตั่างประเทุศเริ�มกลับมา รวัมถั่งนักทุ่องเทุ่�ยวัค้นไทุยทุ่�อัด้อั�นจ้าก  COVID-19  มา 2 ปี ก็เริ�มเด้ินทุางทุ่องเทุ่�ยวักันก็เพื่ิ�ม
จ้ำานวันมากข่�น ปีทุ่�ผู้่านมาสี่งสีัญญาณบวัก แตั่ยังฟื้้�นตััวัไม่ช้ัด้เจ้นและเตั็มไปด้้วัยค้วัามไม่แน่นอนและม่ค้วัามเสี่�ยงอยู่เป็นระยะๆ ประเภทุของร้านค้้าทุ่�
ฟื้้�นตััวัช้ัด้เจ้นโด้ด้เด้่น ค้ือ กลุ่มห้างสีรรพื่สีินค้้า แฟื้ชั้�นค้วัามงาม ไลฟื้์สีไตัล์ สีุขภาพื่และค้วัามงาม ซึู่เปอร์มาร์เก็ตั ทุ่�ตัั�งอยู่ในศูนย์การค้้า ห้าง 
สีรรพื่สีินค้้า และร้านสีะด้วักซึ่ื�อในจ้ังหวััด้ทุ่องเทุ่�ยวั รวัมถั่งภาค้บริการอย่าง ภัตัตัาค้าร ร้านอาหาร ซึ่่�งจ้ะเตัิบโตัตัามกระแสีการเปิด้ประเทุศ การทุ่อง
เทุ่�ยวัและการผู้่อนค้ลายมาตัรการค้วับคุ้มโรค้  การฟื้้�นตััวัของธุุรกิจ้ด้ังกล่าวัสี่งผู้ลให้บริษีัทุฯ เร่งบริหารจ้ัด้การสีินค้้าทุ่�จ้ัด้จ้ำาหน่ายในแตั่ละช้่องทุาง  ให้
พื่รอ้มสีำาหรบัการกลบัมาจ้บัจ้า่ยใช้ส้ีอยของลกูค้า้  ระบบเตัมิเตัม็สีนิค้า้ช้ว่ัยใหก้ารบรหิารสีนิค้า้ของบรษิีทัุเปน็ไปอยา่งมป่ระสีทิุธุภิาพื่  นอกจ้ากน้�บรษิีทัุฯ 
ให้ค้วัามสีำาค้ัญกับการสีื�อสีารถั่งลูกค้้า เพื่ื�อให้ลูกค้้าเป้าหมายได้้รับข้อมูลอย่างตั่อเน่�องในทุิศทุางเด้่ยวักัน  โด้ยมุ่งเน้นให้ลูกค้้าเกิด้การเปล่�ยนแปลง
พื่ฤตัิกรรม  รูปแบบการสีื�อสีารทุางการตัลาด้ ซึ่่�งม่วัิธุ่ทุ่�แตักตั่างกันไป ทุั�งแบบ Mass, Above the Line Below the Line,  Event  และ  Social Media  
เพื่ื�อกระตัุ้นให้เกิด้การซึ่ื�อผู้ลิตัภัณฑิ์ โด้ยใช้้กลยุทุธุ์การตัลาด้แบบ 360 องศา อาทุิ 

โครงสร้างเเละการดิ์ำาเน่นงานของกล้่มบัริษัท
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• สีื�อการโฆษีณา (Advertising) ในหนังสีือพื่ิมพื่์ นิตัยสีาร ป้ายโฆษีณากลางแจ้้ง ป้ายโฆษีณาในร่มในรูปแบบจ้อ LED ทุั�งใน
และนอกห้างสีรรพื่สีินค้้า Mass Transit  เช้่น  MRT จ้นถั่งพื่ื�นทุ่�ขาย  เพื่ื�อการปรับเปล่�ยนเน่�อหาได้้ไวัทุันตัลาด้ทุ่�ปรับตััวัเร็วั  การลงโฆษีณาในโทุรทุัศน์
เน้นกลุ่มลูกค้้าเด้็กทุ่�เป็นกลุ่มลูกค้้าในอนาค้ตั  ในปีทุ่�ผู้่านมาบริษีัทุฯ ปรับแนวัทุางการนำาเสีนอเน่�อหาทุ่�ตัรงใจ้กลุ่มเป้าหมายมากยิ�งข่�น โด้ยสีื�อออนไลน์
ม่การร่วัมมือกับ  Influencer  แถัวัหน้าทุ่�ม่ผู้ลตั่อการตััด้สีินใจ้ซึ่ื�อของกลุ่มเป้าหมาย อาทุิ โบก่�ไลออนด้์ / 4EVE  เป็นศิลปินทุ่�ได้้รับการยอมรับจ้ากทุั�ง
กลุ่มค้นรุ่นใหม่  และกลุ่ม LGBTQ+ จ้ัด้ทุำาเป็นค้อนเทุนตั์ร่วัิวั  ค้ลิปสีั�นๆ รวัมทุั�งยิง Ads เพื่ื�อลงในช้่องทุาง Facebook / IG / TikTok เพื่ิ�มการมอง
เห็น  และรับรู้ให้กับกลุ่มเป้าหมายวััยรุ่น และ LGBTQ+  ซึ่่�งถัือเป็นกลุ่มเป้าหมายใหม่ทุ่�วัาโก้มุ่งเน้นเพื่ื�อขยายช้่องทุางการตัลาด้

• การขายโด้ยใช้้พื่นักงาน (Personal selling)  ยังค้งเป็นสีิ�งสีำาค้ัญมาก ด้้วัยวัาโก้เป็นผูู้้เช้่�ยวัช้าญด้้านสีร่ระ ช้่องทุางหลักของ
บริษีัทุ ค้ือ กลุ่มลูกค้้าออฟื้ไลน์ทุั�งเค้าน์เตัอร์ตัามห้างสีรรพื่สีินค้้าช้ั�นนำา  หรือ  Wacoal Shop และร้านค้้าอื�นๆ ยังม่ค้วัามตั้องการอธุิบายรายละเอ่ยด้
เรื�องรูปแบบ  ค้ัพื่และไซึ่ซึ่์ทุ่�ถัูกตั้องตัามสีร่ระ เน่�อผู้้า  สี่  ฟื้ังก์ช้ัน  และอื�นๆ  โด้ยพื่นักงานขายจ้ะเป็นผูู้้ให้ค้ำาแนะนำาในการเลือกสีินค้้าทุ่�เหมาะสีมกับ
ลูกค้้า บริษีัทุฯ ให้ค้วัามสีำาค้ัญกับพื่นักงานขาย  โด้ยจ้ะตั้องม่ค้วัามรู้และสีามารถัให้ค้ำาแนะนำา และอธุิบายได้้อย่างเช้่�ยวัช้าญ

• การสี่งเสีริมการขาย (Sale Promotion) ทุ่�น่าสีนใจ้เพื่ื�อเป็นการรักษีาลูกค้้าเก่าไวั้ หรือเป็นการด้่งลูกค้้าใหม่  หรือเป็นการสี่ง
เสีริมลูกค้้าในปัจ้จุ้บันให้ซึ่ื�อสีินค้้าในปริมาณมากข่�น  หรือทุำาให้ม่อัตัราการใช้้ผู้ลิตัภัณฑิ์เพื่ิ�มข่�น  หรือทุำาให้ผูู้้บริโภค้เกิด้การยกระด้ับไปใช้้สีินค้้าทุ่�แพื่ง
ข่�น การด้ง่ดู้ด้ค้วัามสีนใจ้ของผูู้้บริโภค้ให้ตัดั้สิีนใจ้ซืึ่�อได้ทัุ้นทุ่  เช่้น การทุำาช้ดุ้พื่รเ่มย่มทุ่�บรรจุ้ในกิ�ฟื้เซ็ึ่ทุให้กบัลูกค้า้ในกลุม่ห้างสีรรพื่สิีนค้า้ และ Wacoal 
Shop การจ้ัด้พื่ื�นทุ่�พื่ิเศษี การตักแตั่งจุ้ด้ขายให้ด้่งดู้ด้ใจ้ลูกค้้าเข้ามาเลือกซึ่ื�อ 

• การประช้าสีัมพื่ันธุ์ (Publicity Relation) เพื่ื�อสีร้างภาพื่ลักษีณ์ทุ่�ด้่ให้แก่แบรนด้์และองค้์กร โด้ยการประช้าสีัมพื่ันธุ์เผู้ยแพื่ร่
ข่าวัสีารตั่างๆ สีู่สีาธุารณะ เพื่ื�อให้องค้์กรเป็นทุ่�รู้จ้ักในวังกวั้าง โด้ยบริษีัทุฯ สีร้างค้วัามสีัมพื่ันธุ์เช้ิงบวักทุั�งกับลูกค้้า สีื�อพื่ันธุมิตัร และ  Influencer อย่าง
ตั่อเน่�องผู้่านโค้รงการเพื่ื�อสีังค้ม อาทุิ โค้รงการวัาโก้บราเด้ย์ บราเก่าเราขอ หรือโค้รงการวัาโก้โบวั์ช้มพืู่สีู้มะเร็งเตั้านม เป็นการสีร้างภาพื่ลักษีณ์ของ
ผู้ลิตัภัณฑิ์และองค้์กร

• การขยายช้่องทุาง  E-Marketplace  ทุั�งทุ่�เป็นของ  Wacoal เองในหลากหลายแพื่ลตัฟื้อร์ม  Website / Facebook Fan 
page / Line / IG / TikTok  และช้่องทุางออนไลน์ E- Marketplace อื�นๆ ซึ่่�งเป็นคู้่ค้้า เพื่ื�อเพื่ิ�มยอด้ขายสีินค้้าของวัาโก้ให้เตัิบโตัตัามเป้าหมาย เช้่น 
Lazada / Shopee / JD Central / Bento และช้่องทุางอื�นๆ ทุ่�จ้ะเพื่ิ�มข่�นอ่กมากมาย ซึ่่�ง Wacoal Online  เด้ินหน้าพื่ัฒนาและสีร้างพื่ันธุมิตัรใหม่ๆ 
เพื่ื�อสีร้างยอด้ขายในช้่องทุางน้�ให้เตัิบโตัข่�นอย่างตั่อเน่�อง ทุั�งปัจ้จุ้บันและอนาค้ตั

- จำ�นวนแล้ะขึ้น�ด้ขึ้องค้่แขึ้่งขึ้ัน
หลังสีถัานการณ์  COVID-19  ค้ล่�ค้ลาย การกลับมาจ้ับจ้่ายสีินค้้าของกลุ่มลูกค้้าทุ่�ม่กำาลังซึ่ื�อสีูงและเป็นกลุ่ม  Loyalty Customer ยัง

ค้งเลือกซึ่ื�อในช้่องทุาง Traditional อาทุิ ห้างสีรรพื่สีินค้้า Wacoal Shop หรือ Discount Store  ยังค้งเป็นช้่องทุางหลัก โด้ยยอด้ขายในช้่วังปลายปี 
2565 เพื่ิ�มข่�นอย่างเห็นได้้ช้ัด้  คู้่แข่งในตัลาด้ยังค้งม่การแข่งขันลด้ราค้าทุั�งผู้ลิตัภัณฑิ์ทุ่�เป็นคู้่แข่งโด้ยตัรงและผู้ลิตัภัณฑิ์ระด้ับล่างจ้ากเมืองจ้่น  ทุำาให้
บริษีัทุฯ ม่ค้วัามมุ่งมั�นในการค้ัด้เลือกสีินค้้า ตักแตั่ง ปรับปรุงร้านค้้าให้ม่ค้วัามทุันสีมัยเพื่ื�อตัอกยำ�าค้วัามเป็นแบรนด้์ทุ่�ม่ค้วัามน่าเช้ื�อถัือในด้้านคุ้ณภาพื่  
การออกแบบ และการใช้้งาน  เพืื่�อสีรา้งค้วัามแตักต่ัางทุ่�ช้ดั้เจ้นในตัลาด้ การเปล่�ยนแปลงทุางด้า้นเทุค้โนโลยแ่ละการทุะลกัเขา้มาของสิีนค้า้ปลอม สีนิค้า้
ลอกเล่ยนแบบคุ้ณภาพื่ตัำ�า ทุำาให้ค้วัามน่าเช้ื�อถัือในการสีั�งซึ่ื�อสีินค้้าผู้่านออนไลน์ม่ค้วัามน่าสีนใจ้น้อยลง  แตั่เป็นทุ่�น่ายินด้่วั่าผูู้้บริโภค้ช้าวัไทุยให้ค้วัาม
สีำาค้ัญกับองค้์กรทุ่�ด้ำาเนินธุุรกิจ้โด้ยค้ำาน่งถั่งผู้ลกระทุบตั่อสีังค้ม สีิ�งแวัด้ล้อม และธุรรมาภิบาล (Environment, Social and Governance: ESG) เพื่ิ�ม
ข่�นอย่างตั่อเน่�อง จ้ากรายงานของ PwC พื่บวั่า 68% ของผูู้้บริโภค้ เลือกซึ่ื�อสีินค้้าทุ่�ม่แหล่งทุ่�มาช้ัด้เจ้นและโปร่งใสี ขณะทุ่� 67% จ้ะซึ่ื�อสีินค้้าจ้ากองค้์กร
ทุ่�ย่ด้มั�นในคุ้ณค้่า และมุ่งมั�นทุำาในสีิ�งทุ่�ถัูกตั้องเทุ่านั�น  นอกจ้ากน้� 66% ของผูู้้บริโภค้  ยังเลือกซึ่ื�อผู้ลิตัภัณฑิ์ทุ่�เป็นมิตัรตั่อสีิ�งแวัด้ล้อม และสีามารถั
ย่อยสีลายได้้ตัามธุรรมช้าตัิ  ซึ่่�งสีอด้ค้ล้องกับผู้ลิตัภัณฑิ์วัาโก้ทุ่�สีินค้้าทุุกช้ิ�นผู้่านกระบวันการผู้ลิตัทุ่�เป็นมิตัรกับสีิ�งแวัด้ล้อม  อย่างไรก็ตัามในปีทุ่�ผู้่านมา
บริษีัทุฯ ได้้สีื�อสีารไปยังกลุ่มลูกค้้าเรื�องสีินค้้าปลอมในทุ้องตัลาด้อย่างตั่อเน่�อง เพื่ื�อให้ผูู้้บริโภค้ระมัด้ระวัังในการสีั�งซืึ่�อสีินค้้า โด้ยเฉพื่าะช้่องทุาง 
Online  ทุ่�ร้านค้้าขนาด้เล็กสีามารถัเข้ามาในตัลาด้ได้้ง่ายข่�นและม่จ้ำานวันมากข่�น ยากแก่การค้วับคุ้ม  สี่งผู้ลเสี่ยให้กับลูกค้้าทุ่�ไม่ม่ข้อมูลค้รบถั้วัน และ
กระทุบถั่งภาพื่ลักษีณ์ของบริษีัทุ

- แนวโน้มภ�วะอุตัสี�หกรรมแล้ะสีภ�พื่ก�รแขึ้่งขึ้ันในอน�คตั
แนวัโน้มภาวัะอุตัสีาหกรรมสีิ�งทุอและเค้รื�องนุ่งห่ม  ภาพื่รวัมยังขยายตััวัได้้ทุั�งภาค้การผู้ลิตัและการสี่งออก สี่วันใหญ่เป็นการผู้ลิตัเพื่ื�อ

ป้อนสีู่ตัลาด้อาเซึ่่ยน  อันเป็นผู้ลจ้ากการก้าวัเข้าสีู่ภาค้ประช้าค้มเศรษีฐกิจ้อาเซึ่่ยน  (ASEAN Economic Community) ปี  2566  ยอด้ขายค้้าปล่กค้้า
สีง่และบรกิาร ยงัขยายตัวััตัอ่เน่�อง สีอด้ค้ลอ้งไปกบัทุศิทุางเศรษีฐกจิ้และกำาลงัซึ่ื�อของผูู้บ้รโิภค้ทุ่�จ้ะกลบัมาสีูส่ีถัานการณป์กติั ในป ี 2566  ค้าด้ว่ัา ตัลาด้
ค้้าปล่กค้้าสี่งและบริการอาจ้ขยายตััวัราวั  2.8 - 6.6% โด้ยการทุ่องเทุ่�ยวัแห่งประเทุศไทุย (ทุทุทุ.) ค้าด้การณ์วั่าปี  2566 จ้ะม่นักทุ่องเทุ่�ยวัตั่างช้าตัิมา
เยือนประเทุศไทุยถั่ง 30 ล้านค้น

ในอนาค้ตั 3 ปีข้างหน้า เทุค้โนโลย่และค้วัามยั�งยืนจ้ะเป็นวัิสีัยทุัศน์สีำาค้ัญของภาค้ค้้าปล่กค้้าสี่งและบริการ การทุำา Digitalization  เพื่ื�อ
ปรับตััวัให้ทุันกับการค้้าในรูปแบบออนไลน์ผู้่านแพื่ลตัฟื้อร์มตั่างๆ เป็นสีิ�งทุ่�ตั้องเร่งด้ำาเนินการ เน่�องจ้ากตัลาด้ค้้าปล่กค้้าสี่งและบริการในปัจ้จุ้บันและ
อนาค้ตัจ้ะเป็นตัลาด้ของผูู้้บริโภค้ ผูู้้บริโภค้สีามารถัเลือกซึ่ื�อสีินค้้าได้้อย่างรวัด้เร็วั สี่งผู้ลให้สีินค้้าและบริการม่การหมุนเวั่ยนเร็วัข่�น Speed จ้่งเป็นค้ำา
ตัอบทุ่�ตัอบสีนองค้วัามตั้องการของผูู้้บริโภค้  การ Collaboration Business Model ร่วัมกับพื่ันธุมิตัรทุางธุุรกิจ้เพื่ื�อค้วัามยั�งยืนของธุุรกิจ้ ซึ่่�งนับวัันจ้ะ
ม่การแข่งขันเพื่ิ�มข่�นทุั�งทุางตัรงและทุางอ้อม  BCG Economy จ้ะเป็นเทุรนด้์ของธุุรกิจ้ทุ่�ผูู้้ประกอบการตั้องตัระหนักรับรู้และปฏิิบัตัิ  รวัมถั่งวัางเป้า
หมายในการทุำาธุุรกิจ้เติับโตัค้วับคู้่ไปกับการปกป้องสีิ�งแวัด้ล้อมและลด้ปัญหาโลกร้อน ซ่ึ่�งจ้ะส่ีงเสีริมให้ธุุรกิจ้เติับโตัต่ัอไปอย่างยั�งยืน Technology 
Metaverse จ้ะเข้ามาช้่วัยในการสีร้างสี่สีันทุางด้้านการตัลาด้ด้้วัยค้วัามค้ิด้ทุ่�วั่า เมื�อลูกค้้าไม่มาหน้าร้าน  ก็ไปหาลูกค้้าทุ่�บ้าน  รวัมถั่ง AI Technology 
จ้ะช้่วัยค้้าปล่กประเมินค้วัามตั้องการของตัลาด้ และยอด้ขายให้ถัูกตั้องแม่นยำายิ�งข่�น

โครงสร้างเเละการดิ์ำาเน่นงานของกล้่มบัริษัท
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(3) ก�รจัด้ห�ผล้่ตัภัณฑ์์หร่อบ้ร่ก�ร
ผู้ลิตัภัณฑิ์ชุ้ด้ช้ั�นในสีตัร่ทุ่�บริษีัทุฯเป็นผูู้้จ้ำาหน่ายถั่ง 4 แบรนด้์ โด้ยม่โรงงานผูู้้ผู้ลิตัสีำาค้ัญ 2 บริษีัทุ ค้ือ 
1) บริษีัทุ ไทุยวัาโก้ จ้ำากัด้ (มหาช้น) ผูู้้ผู้ลิตัสีินค้้า Wacoal 
2) บริษีัทุ ภัทุยาอุตัสีาหกิจ้ จ้ำากัด้ ผูู้้ผู้ลิตัสีินค้้า Kullastri , BSC , Elle
ทุั�งสีองบริษีัทุม่ผูู้้ผู้ลิตัวััตัถัุด้ิบ ประกอบด้้วัยบริษีัทุ เอ เทุค้ เทุ็กซึ่์ไทุล์ จ้ำากัด้ บริษีัทุ จ้่ เทุค้ แมทุทุ่เร่ยล จ้ำากัด้ บริษีัทุ แช้มป์กบินทุร์ 

จ้ำากัด้ บริษีัทุ ไทุยกุลแซึ่่ จ้ำากัด้ บริษีัทุ เอราวััณสีิ�งทุอ จ้ำากัด้ บริษีัทุ ทุ่พื่่ซึ่่เอสี จ้ำากัด้ (มหาช้น)  บริษีัทุ ไทุยแน็กซึ่ิสี จ้ำากัด้ บริษีัทุ ไทุยทุาเค้ด้ะ เลซึ่ 
จ้ำากัด้ บริษีัทุ ไทุยซึ่าค้าเอะเลซึ่ จ้ำากัด้  และบริษีัทุ ฟืู้จ้ิกซึ่์ อินเตัอร์เนช้ั�นแนล จ้ำากัด้  ทุ่�ได้้รับรองมาตัรฐานการผู้ลิตัอยู่ภายใตั้เงื�อนไขหลักเกณฑิ์ การ
ค้ัด้เลือกผูู้้ผู้ลิตัทุ่�บริษีัทุฯ กำาหนด้ ม่การวัิจ้ัย ค้้นค้วั้า และพื่ัฒนาวััตัถัุด้ิบใหม่ๆ อย่างสีมำ�าเสีมอ บริษีัทุฯ จ้่งได้้เปร่ยบคู้่แข่งในค้วัามหลากหลายด้้าน
วััตัถัุด้ิบ และตั้นทุุนทุ่�ตัำ�ากวั่าคู้่แข่ง

(4) ง�นที่่�ยังไม่ได้้สี่งมอบ้ 
  -  ไม่ม่  -

3. อุตัสี�หกรรมผล้่ตัภัณฑ์์เคร่�องแตั่งก�ยสีุภ�พื่บุ้รุษี 
(1) ล้ักษีณะผล้่ตัภัณฑ์์

บรษิีทัุฯ เปน็ผูู้จ้้ดั้จ้ำาหนา่ยเค้รื�องแตัง่กายสีภุาพื่บรุษุีภายใตั ้แบรนด้ ์Arrow, Excellency, Daks, Guy  Laroche, Elle Homme, Lacoste, 
Getaway, BSC Cool Metropolis, Hornbill, Le Coq Sportif และ Maximus โด้ยม่ช้่องทุางจ้ัด้จ้ำาหน่ายหลัก ค้ือห้างสีรรพื่สีินค้้า ทุั�งในกรุงเทุพื่ และ
ตั่างจ้ังหวััด้ ทุ่�ม่พื่นักงานขายประจ้ำาเพื่ื�อให้ค้ำาแนะนำาผู้ลิตัภัณฑิ์และให้บริการหลังการขาย และขยายช้่องทุางการจ้ำาหน่ายเข้าไปในห้างด้ิสีเค้าน์สีโตัร์  
รวัมทุั�งการเปิด้ร้านในศูนย์การค้้า  ช้่องทุางการขายทุางทุ่วั่  และ E-Commerce

- ปัจจัยสีำ�คัญที่่�ม่ผล้กระที่บ้ตั่อโอก�สี หร่อขึ้้อจำ�กัด้ก�รประกอบ้ธุุรก่จ
- โอก�สี แล้ะอุปสีรรคขึ้องก�รประกอบ้ธุุรก่จ
โอก�สี
1. ตัลาด้กลุ่มเป้าหมายยังค้งให้ค้วัามสีำาค้ัญตั่อภาพื่พื่จ้น์ของสีินค้้า ราค้า ค้วัามคุ้้มค้่า
2. เน่�องจ้ากสีภาวัะการแข่งขนัทุ่�เพื่ิ�มมากข่�น สี่งผู้ลใหคู้้่แข่งในตัลาด้หลายราย ทุ่�ไมส่ีามารถัสีร้างค้วัามได้้เปร่ยบทุางด้้านตั้นทุนุตั้อง

ออกจ้ากตัลาด้ไป สี่งผู้ลให้เกิด้ปัญหาตั้นทุุนแรงงานทุ่�สีูงข่�น ซึ่่�งนำาไปสีู่การเลิกจ้้าง การย้ายฐานการผู้ลิตั และการปิด้กิจ้การ
3. การรับรู้ค้วัามตั้องการของลูกค้้าและการสีร้างค้วัามสีัมพื่ันธุ์ระหวั่างผูู้้บริโภค้ และผู้ลิตัภัณฑิ์อย่างใกล้ช้ิด้  เป็นปัจ้จ้ัยสีำาค้ัญในการ

ค้รองใจ้ผูู้้บริโภค้ โด้ยเฉพื่าะกิจ้กรรมทุางการตัลาด้ทุ่�ม่สี่วันช้่วัยสีังค้ม และสีาธุารณกุศล
4. คู้แ่ขง่ในตัลาด้สีว่ันใหญไ่มม่่การสีร้างกระบวันการสีื�อสีารถัง่ผูู้บ้รโิภค้ทุ่�แตักต่ัางและโด้นใจ้ ยงัค้งใช้้แต่ักลยุทุธ์ุราค้าเปน็กลยุทุธ์ุหลกั  

สี่วันใหญ่มุ่งเน้นการลด้สีตั็อกเป็นสีำาค้ัญ ทุำาให้ไม่ม่การทุำาการตัลาด้ทุ่�น่าสีนใจ้
5. ช่้องทุางการจ้ำาหน่ายเพิื่�มข่�นจ้ากการขยายสีาขาของร้านค้้า ในระดั้บทุ้องถัิ�นเพิื่�มมากข่�น และการขยายตััวัจ้ากช้่องทุางการขาย

ตัรงถั่งผูู้้บริโภค้ เช้่น การขายทุางทุ่วั่ และ E-Commerce
6. การเจ้ริญเตัิบโตัทุางเศรษีฐกิจ้ของประเทุศในกลุ่ม CLMV สีร้างโอกาสีให้เค้รื�องแตั่งกายช้าย สีามารถัขยายตัลาด้ออกไปจ้ำาหน่าย

ในกลุ่มประเทุศด้ังกล่าวั

อุปสีรรค
1. ตัลาด้กลุม่เปา้หมายมค่้วัามภกัด้ต่่ัอผู้ลิตัภัณฑ์ิลด้ลง ตัดั้สิีนใจ้ซืึ่�อจ้ากกิจ้กรรมทุางการตัลาด้เปน็หลกั และรายการส่ีงเสีรมิการขาย
2. กลยทุุธุร์าค้ายงัค้งเป็นสีิ�งสีำาค้ญัในการแขง่ขนั ผูู้้ผู้ลติัทุ่�ไม่สีามารถัเพื่ิ�มประสีทิุธิุภาพื่ในการบรหิารต้ันทุุนใหล้ด้ลงได้้ จ้ะขาด้ศกัยภาพื่

ทุางการแข่งขันและไม่สีามารถัอยู่ในตัลาด้ได้้
3. นโยบายเขตัการค้า้เสีร ่ทุำาใหเ้กดิ้มาตัรการลด้ภาษ่ีนำาเขา้สีนิค้า้สีำาเรจ็้รปู ทุำาให้เกดิ้คู้แ่ขง่ในตัลาด้มากเพื่ิ�มมากข่�นจ้ากปีทุ่�แล้วัอยา่ง

เห็นได้้ช้ัด้ ทุั�งตัลาด้สีินค้้าแบรนด้์เนมและสีินค้้าราค้าถัูกจ้ากประเทุศจ้่น
4. จ้ากไลฟื้์สีไตัล์และกำาลังซืึ่�อของผูู้้บริโภค้รุ่นใหม่ทุ่�ให้ค้วัามสีำาคั้ญกับการแตั่งกายมากข่�น สี่งผู้ลให้ผูู้้ประกอบการธุุรกิจ้ Fast  

Fashion Retailers ช้ั�นนำาของโลก พืุ่่งเป้าทุางการค้้าและการลงทุุนมายังภูมิภาค้น้�เพื่ิ�มข่�น

(2) ก�รตัล้�ด้แล้ะก�รแขึ้่งขึ้ัน 
(ก) นโยบ้�ยแล้ะล้ักษีณะก�รตัล้�ด้  

บริษีัทุฯ ม่นโยบายการตัลาด้ทุ่�มุ่งเน้นกระบวันการสีร้างค้วัามพื่่งพื่อใจ้ให้กับลูกค้้า โด้ยเน้นค้วัามสีำาค้ัญทุ่�การตัลาด้ (Market Oriented) และการ
สีร้างค้วัามสีัมพื่ันธุ์กับลูกค้้า (Customer Relation Management)

- กล้ยุที่ธุ์ก�รแขึ้่งขึ้ัน
1. กลยุทุธุ์ผู้ลิตัภัณฑิ์ มุ่งพัื่ฒนาผู้ลิตัภัณฑ์ิทุ่�ม่คุ้ณภาพื่ในด้้านการตััด้เย็บ การสีวัมใส่ี  ม่นวััตักรรมใหม่ๆ ทัุ�งด้้านวััตัถุัด้ิบทุ่�ม่ 

คุ้ณภาพื่ด้่ จ้ะเอื�ออำานวัยให้เกิด้ค้วัามสีบาย หรือค้วัามสีะด้วักในการใช้้งานและดู้แลรักษีาทุ่�ตัอบสีนองค้วัามตั้องการของลูกค้้า ขณะเด้่ยวักันก็สีอด้ค้ล้อง
กับ Trend Fashion ทุ่�เป็นทุ่�ตั้องการของตัลาด้เป้าหมายด้้วัย 
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2. กลยุทุธ์ุราค้า มุ่งรักษีาระด้ับสีัด้สี่วันราค้าและคุ้ณภาพื่ให้อยู่ในระด้ับทุ่�เหมาะสีม การใช้้นโยบายการแข่งขันด้้านราค้าจ้ะใช้้กับ
การบริหารสีินค้้าล้าสีมัยเป็นสีำาค้ัญ เพื่ื�อให้ลูกค้้าเกิด้ค้วัามมั�นใจ้ในการซึ่ื�อผู้ลิตัภัณฑิ์ของบริษีัทุ

3. กลยุทุธุ์การจ้ัด้จ้ำาหน่าย  ม่การจ้ัด้จ้ำาหน่ายผู้ลิตัภัณฑิ์ในห้างสีรรพื่สีินค้้าช้ั�นนำาทุั�วัประเทุศเพื่ื�อให้เข้าถั่งกลุ่มเป้าหมายได้้อย่าง
ทุั�วัถั่ง โด้ยจ้ะเน้นการนำาเสีนอคุ้ณค้่าของผู้ลิตัภัณฑิ์ โด้ยนวััตักรรมใหม่ แฟื้ช้ั�น ทุ่�ทุันสีมัย คุ้ณภาพื่ด้่ ราค้าทุ่�เหมาะสีม ม่การจ้ัด้โช้วั์สีินค้้าทุ่�สีวัยงามม่ 
Concept ในการนำาเสีนอทุ่�โด้ด้เด้่น แตักตั่างจ้ากคู้่แข่งขัน และด้่งดู้ด้ค้วัามสีนใจ้ของลูกค้้า และม่การจ้ัด้พื่นักงานขายทุ่�ผู้่านการอบรมด้้านผู้ลิตัภัณฑิ์
และการบริการเป็นอย่างด้่ในจุ้ด้ขายเพื่ื�อแนะนำาผู้ลิตัภัณฑิ์ และให้บริการทุ่�ด้่ทุั�งระหวั่างการขายและการให้บริการหลังการขาย

4. กลยทุุธ์ุการส่ีงเสีริมการขาย ให้ค้วัามสีำาคั้ญการทุำาโฆษีณา ประช้าสัีมพื่นัธ์ุ และนำาเสีนอค้วัามเค้ลื�อนไหวัของสีนิค้้าใหม่ในฤด้กูาล 
โด้ยการสีรา้งเรื�องราวัของการสีง่เสีรมิการขายทุ่�สีอด้ค้ลอ้งค้วัามตัอ้งการและเปน็ทุ่�สีนใจ้ของลกูค้า้ และแตักตัา่งจ้ากคู่้แขง่ มก่ารนำาเสีนอนวัตัักรรมใหม่ๆ  
รวัมทุั�งแค้มเปญการตัลาด้  เพื่ื�อช้่วัยเหลือสีังค้มทุ่�กลุ่มตัลาด้เป้าหมายให้ค้วัามสีนใจ้ และทุำาให้ได้้รับทุราบอย่างตั่อเน่�อง โด้ยผู้่านสีื�อตั่างๆ กิจ้กรรม ณ 
จุ้ด้ขาย  โด้ยเน้นช้ื�อเสี่ยง คุ้ณภาพื่ และค้วัามน่าเช้ื�อถัือของผู้ลิตัภัณฑิ์เป็นสีำาค้ัญ

5. การให้บริการ เพื่ื�อให้ลูกค้้าเกิด้ค้วัามพื่่งพื่อใจ้ บริษีัทุฯเน้นการให้บริการ ณ จุ้ด้ขาย ตัั�งแตั่ลูกค้้าเริ�มเข้าร้านค้้า จ้นออกจ้าก 
ร้านค้้า  โด้ยมุ่งหวัังให้ลูกค้้าเกิด้ค้วัามพื่่งพื่อใจ้และประทุับใจ้มากทุ่�สีุด้

6. การรับประกัน เพื่ื�อให้ลูกค้้าเกิด้ค้วัามพื่่งพื่อใจ้ บริษีัทุฯเน้นการให้บริการหลังการขายทุ่�จ้ะตั้องให้บริการทุ่�รวัด้เร็วัและประทุับใจ้  
และยินด้่เปล่�ยนสีินค้้าให้ลูกค้้าทุ่�เกิด้ค้วัามไม่พื่่งพื่อใจ้ในคุ้ณภาพื่ของผู้ลิตัภัณฑิ์ 

- ล้ักษีณะกลุ้่มล้้กค้�เป้�หม�ย 
บรษิีทัุฯ จ้ดั้จ้ำาหน่ายเค้รื�องแตัง่กายบรุษุีหลากหลายแบรนด์้ในตัำาแหน่งทุางการตัลาด้ทุ่�แตักต่ัางกัน กระจ้ายเข้าสีูห่ลาย Segment 

ของตัลาด้ ม่แบรนด้์ทุ่�ม่ค้วัามเข้มแข็ง ทุำาให้สีามารถัค้รอบค้รองสี่วันแบ่งทุางการตัลาด้ และสีามารถักระจ้ายค้วัามเสี่�ยงทุ่�จ้ะเกิด้ข่�นได้้
กลุ่มลูกค้้าเป้าหมายของผู้ลิตัภัณฑิ์ม่หลาย Segment ข่�นกับ Positioning ของผู้ลิตัภัณฑิ์ ทุั�งน้� ผู้ลิตัภัณฑิ์ทุั�งหมด้ของบริษีัทุ 

ค้รอบค้ลุมกลุ่มลูกค้้าเป้าหมายทุ่�เป็นสีุภาพื่บุรุษี วััย 25 - 50 ปี ฐานะปานกลางค้่อนข้างสีูง (ระด้ับ C ข่�นไป) สี่วันใหญ่เป็นเจ้้าของกิจ้การ พื่นักงาน
บริษีัทุ นักศ่กษีา ม่รสีนิยมทุางแฟื้ช้ั�นค้่อนข้างร่วัมสีมัย และช้อบแตั่งตััวั

- ก�รจัด้จำ�หน่�ยแล้ะช่องที่�งก�รจำ�หน่�ย
บริษีัทุฯ ใช้้การจ้ัด้จ้ำาหน่าย ผู้่านค้นกลาง ค้ือ ห้างสีรรพื่สีินค้้า ห้างด้ิสีเค้าน์สีโตัร์  ซึ่่�งบริษีัทุฯ ม่อำานาจ้ในการตั่อรอง  เน่�องจ้าก

กลุ่มผู้ลิตัภัณฑิ์เค้รื�องแตั่งกายช้ายสี่วันใหญ่ทุ่�บริษีัทุฯ จ้ัด้จ้ำาหน่ายเป็นทุ่�รู้จ้ัก และยอมรับของผูู้้บริโภค้ และบริษีัทุฯ ม่การสีร้างกิจ้กรรมทุางการตัลาด้
อย่างสีมำ�าเสีมอ นอกจ้ากน้� บริษีัทุฯ ยังเพื่ิ�มช้่องทุางจ้ำาหน่าย ซึ่่�งอยู่พื่ื�นทุ่�นอกห้างสีรรพื่สีินค้้าเพื่ื�อรองรับกลุ่มผูู้้บริโภค้เพื่ิ�มข่�น ผู้่าน Shop ของบริษีัทุ 
ช้่องทุางการขายทุางทุ่วั่ และ E-Commerce อย่างไรก็ด้่ บริษีัทุฯ ม่นโยบายในการพื่ัฒนาธุุรกิจ้ร่วัมกันกับคู้่ค้้า เพื่ื�อให้เกิด้ประโยช้น์ด้้วัยกันทุั�ง 2 ฝ่�าย 
และเกิด้ประโยช้น์สีูงสีุด้ตั่อผูู้้บริโภค้

(ขึ้)  สีภ�พื่ก�รแขึ้่งขึ้ันภ�ยในอุตัสี�หกรรม
 - สีภ�พื่ก�รแขึ้่งขึ้ัน

ในช้ว่ังปีทุ่�ผู้า่นมาตัลาด้เค้รื�องแต่ังกายช้ายในห้างสีรรพื่สิีนค้า้ เติับโตัประมาณ 59% เมื�อเทุ่ยบกับปีทุ่�แลว้ั ในปี 2565 การบริโภค้
ซึ่ื�อสีินค้้าเสีื�อผู้้าเตัิบโตัอย่างมาก เน่�องจ้ากสีถัานการณ์การแพื่ร่ระบาด้ของ COVID-19 ได้้ผู้่อนค้ลายลด้ลงอย่างตั่อเน่�อง สี่งผู้ลให้ห้างสีรรพื่สีินค้้าเกือบ
ทุุกจ้งัหวัดั้ทัุ�วัประเทุศสีามารถักลบัมาเปิด้กจิ้การได้ต้ัลอด้ทัุ�งปี และม่จ้ำานวันนกัทุอ่งเทุ่�ยวัตัา่งช้าตัเิพื่ิ�มมากข่�นถัง่แม้ยงัไมม่ส่ีญัญานการเปิด้ประเทุศจ้าก
ประเทุศจ้่นก็ตัาม  อย่างไรก็ตัามผูู้้บริโภค้สี่วันใหญ่ยังระมัด้ระวัังเก่�ยวักับการจั้บจ่้ายใช้้สีอย ประกอบกับปัจ้จ้ัยทุางด้้านเศรษีฐกิจ้ทุ่�ยังช้ะลอตััวัทัุ�วัโลก 
และผูู้้บริโภค้ยังค้งพื่ิถั่พื่ิถัันในการเลือกซึ่ื�อสีินค้้าทุ่�ม่คุ้ณภาพื่มากข่�น โด้ยค้ำาน่งถั่งนวััตักรรมใหม่ของสีินค้้าอย่างตั่อเน่�อง

นอกจ้ากน้� ผูู้้ผู้ลิตัสี่วันใหญ่ มุ่งเน้นแตั่การใช้้กลยุทุธุ์ทุางด้้านราค้า ลด้ แลก แจ้ก แถัม เพื่ื�อเพื่ิ�มยอด้ขาย และลด้ภาระสีตั็อก
ทุ่�ม่อยู่โด้ยแทุบจ้ะไม่ม่การทุำาการตัลาด้ด้้านอื�นๆ ทุำาให้กลุ่มผูู้้ผู้ลิตัตั้องมุ่งพื่ัฒนาประสีิทุธุิภาพื่การผู้ลิตัทุ่�ทุำาให้เกิด้การบริหารตั้นทุุนให้ลด้ลง และค้ล่อง
ตััวัในการจ้ัด้การเพื่ื�อจ้ะสีร้างค้วัามสีามารถัในการแข่งขัน และม่งบประมาณในการทุำากิจ้กรรมการตัลาด้เพื่ื�อให้เกิด้ค้วัามได้้เปร่ยบในระยะยาวั

- จำ�นวนแล้ะขึ้น�ด้ขึ้องค้่แขึ้่งขึ้ัน 
ม่จ้ำานวันของสีินค้้าเค้รื�องแตั่งกายช้ายระด้ับกลางข่�นไป อยู่ในตัลาด้ประมาณ 65 แบรนด้์ แตั่เกิด้การทุด้แทุน โด้ยแบรนด้์นำา

เข้าจ้ากตั่างประเทุศเข้ามาแทุนทุ่�แบรนด้์ในประเทุศทุ่�ไม่สีามารถัแข่งขันในตัลาด้ได้้

- สีถั�นภ�พื่แล้ะศักยภ�พื่ในก�รแขึ้่งขึ้ันขึ้องบ้ร่ษีัที่  
บริษีัทุฯ ยังม่ค้วัามได้้เปร่ยบในการแข่งขัน ด้ังน้�
1. บริษีัทุฯ ม่การสีร้าง Portfolio ของกลุ่มผู้ลิตัภัณฑ์ิเค้รื�องแต่ังกายช้ายให้ม่ค้วัามค้รอบค้ลุมกลุ่มตัลาด้เป้าหมายในหลาย  

Segment ทุำาให้เกิด้การกระจ้ายทุ่�ค้รอบค้ลุมการค้รองตัลาด้เค้รื�องแตั่งกายช้ายและเกิด้ดุ้ลตั่อรองในการจ้ัด้จ้ำาหน่าย
2. ผู้ลิตัภัณฑิ์ของบริษีัทุเป็นทุ่�รู้จ้ักและยอมรับในด้้านช้ื�อเสี่ยงและคุ้ณภาพื่
3. ผู้ลติัภัณฑิข์องบริษีทัุมก่ารพื่ฒันาและค้ิด้ค้้นนวัตัักรรมใหม่ๆ  เขา้สีู่ตัลาด้ได้้เพื่ราะได้้รับการสีนับสีนุนจ้ากผูู้้ผู้ลิตัรายใหญข่อง

ประเทุศ (ซึ่่�งเป็นกลุ่มบริษีัทุในเค้รือ) ม่การขยายโรงงานทุ่�รองรับการเตัิบโตั  โด้ยม่ตัั�งแตั่ โรงงานทุอผู้้า จ้นถั่ง โรงงานผู้ลิตัเสีื�อสีำาเร็จ้รูป เพื่ื�อสีนับสีนุน
ให้บริษีัทุม่ศักยภาพื่ในการสีร้างสี่วันแบ่งทุางการตัลาด้ทุ่�เตัิบโตัข่�นอย่างตั่อเน่�อง

4. บริษีัทุฯ ม่บุค้ค้ลากรทุ่�เข้มแข็ง ม่หลักค้ิด้และค้วัามมุ่งมั�นทุ่�จ้ะบริหารงานให้บรรลุตัามเป้าหมาย และพื่ร้อมทุ่�จ้ะเร่ยนรู้และ
พื่ัฒนาตันเองอย่างตั่อเน่�อง

5. บริษีัทุฯ ม่นโยบายนำา Big Data มาวัิเค้ราะห์ข้อมูลและพื่ฤตัิกรรมการซึ่ื�อของลูกค้้า (Descriptive Analysis) และทุำาการ
พื่ยากรณ์ไปข้างหน้าถั่งค้วัามตั้องการของลูกค้้าในอนาค้ตั  (Predictive Analysis) เพื่ื�อตัอบสีนองค้วัามตั้องการของผูู้้บริโภค้ให้ด้่ยิ�งข่�น
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28 แบบแสดงรายการข้อมูลประจำาปี / รายงานประจำาปี 2565 (แบบ 56-1 One Report)



- แนวโน้มภ�วะอุตัสี�หกรรมแล้ะสีภ�พื่ก�รแขึ้่งขึ้ันในอน�คตั
จ้ากสีภาวัะกำาลงัซืึ่�อทุ่�ซึ่บเซึ่าตัอ่เน่�อง ในป ี2565 อตุัสีาหกรรมมแ่นวัโนม้ทุ่�จ้ะเตับิโตัข่�น เน่�องจ้ากการผู้อ่นค้ลายของ COVID-19  

และผูู้้บริโภค้ให้ค้วัามใสี่ใจ้ในการเลือกซึ่ื�อสีินค้้าเค้รื�องแตั่งกายทุ่�ม่คุ้ณภาพื่มากข่�น และจ้ำานวันนักทุ่องเทุ่�ยวัตั่างประเทุศม่แนวัโน้มสีูงข่�น อย่างไรก็ตัาม
ภาวัะการแข่งขันค้งจ้ะรุนแรงไม่น้อยกวั่าปีทุ่�แล้วั เน่�องจ้ากคู้่แข่งขันจ้ากตั่างประเทุศยังแข็งแรง รวัมทัุ�งสีินค้้าราค้าถัูกจ้ากประเทุศจ้่นเข้ามาแข่งขัน 
ในตัลาด้มากข่�น ทุำาให้คู้่แข่งขันในตัลาด้ตั้องทุำาการวัิเค้ราะห์ถั่งสีภาพื่ตัลาด้และพื่ฤตัิกรรมผูู้้บริโภค้ในแตั่ละพื่ื�นทุ่� ม่การสีร้าง Innovation ในมิตัิตั่างๆ 
ทุั�งด้้านผู้ลิตัภัณฑิ์ การสีื�อสีาร การทุำาการตัลาด้ รวัมถั่งการค้้นหาจุ้ด้แข็งของตััวัสีินค้้า และกลุ่มลูกค้้าเป้าหมายให้เจ้อ ซึ่่�งเป็นปัจ้จ้ัยสีำาค้ัญทุ่�จ้ะทุำาให ้
ผูู้้ประกอบการสีามารถัปรับกลยุทุธุ์ให้ธุุรกิจ้อยู่รอด้ได้้ ภายใตั้เกมการแข่งขันในตัลาด้ทุ่�ม่ค้วัามร้อนแรงเพื่ิ�มมากข่�น

(3) ก�รจัด้ห�ผล้่ตัภัณฑ์์ขึ้องบ้ร่ษีัที่
บริษีัทุฯ จ้ัด้หาผู้ลิตัภัณฑิ์จ้ากโรงงานผูู้้ผู้ลิตัสีำาค้ัญ 3 บริษีัทุ ค้ือ
1. บริษีัทุ ธุนูลักษีณ์ จ้ำากัด้ (มหาช้น) ผูู้้ผู้ลิตั เสีื�อเช้ิ�ตั เสีื�อยืด้ สีูทุ เค้รื�องหนัง  กระเป๋า
2. บริษีัทุ ประช้าอาภรณ์ จ้ำากัด้ (มหาช้น) ผูู้้ผู้ลิตั เสีื�อยืด้ กางเกง 
3. บริษีัทุ บางกอก โตัเก่ยวั ซึ่็อค้สี์ จ้ำากัด้ ผูู้้ผู้ลิตัถัุงเทุ้า
ซ่ึ่�งเทุค้โนโลย่ทุ่�ใช้้ในการผู้ลติัเปน็เทุค้โนโลย่ระด้บักลาง  มก่ารใช้้กำาลงัค้นในการผู้ลติัพื่อสีมค้วัรขณะเด้ย่วักนักม็ก่ารพื่ฒันานำาเค้รื�องจ้กัร

อัตัโนมัตัิเข้ามาใช้้ เพื่ื�อให้กระบวันการผู้ลิตัทุันสีมัยและม่ประสีิทุธุิภาพื่มากข่�น
นอกจ้ากน้� กลุ่มบริษีทัุผูู้้ผู้ลิตัม่จ้ัด้ตัั�งโรงงานในเขตัสี่งเสีริมการลงทุุน โซึ่น 3 ทุำาใหไ้ด้้สีิทุธุิพื่ิเศษีจ้าก BOI ซึ่่�งจ้ะทุำาให้เกิด้ค้วัามได้้เปร่ยบ

ในการพื่ัฒนาตั้นทุุนได้้มากข่�นด้้วัย
บริษีัทุฯ ให้ค้วัามสีำาค้ัญต่ัอการวัิจั้ยและพื่ัฒนาผู้ลิตัภัณฑ์ิ โด้ยมุ่งหวัังทุ่�จ้ะตัอบสีนองค้วัามต้ัองการของผูู้้บริโภค้ให้มากทุ่�สีุด้ โด้ยการ

พื่ัฒนารูปแบบส่ีสีันอย่างต่ัอเน่�องตัามแนวัโน้มของแฟื้ชั้�นทุ่�เกิด้ข่�นในอุตัสีาหกรรมเสีื�อผู้้า โด้ยรวับรวัมข้อมูลทัุ�งจ้ากยุโรป อเมริกา และญ่�ปุ�น  
เป็นแนวัทุางในการพัื่ฒนาใหส้ีอด้ค้ลอ้งกบัผูู้บ้รโิภค้ของไทุย นอกจ้ากน้�บรษิีทัุฯ ยงัใหค้้วัามสีำาค้ญัตัอ่การสีรา้งนวัตัักรรมใหม่ๆในหลายด้า้นเพืื่�อตัอบสีนอง
ค้วัามสีะด้วักสีบายในการใช้้งานของผูู้้บริโภค้ด้้วัย

(4) ง�นที่่�ยังไม่ได้้สี่งมอบ้
-  ไม่ม่  -
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1.2.3 ที่รัพื่ย์สี่นที่่�ใช้ในก�รประกอบ้ธุุรก่จ

1. ที่รัพื่ย์สี่นที่่�ใช้ในก�รประกอบ้ธุุรก่จ
ปรากฏิตัามเอกสีารแนบ 4 ทุรัพื่ย์สีินทุ่�ใช้้ในการประกอบธุุรกิจ้และรายละเอ่ยด้เก่�ยวักับรายการประเมินราค้าทุรัพื่ย์สีิน

2. นโยบ้�ยก�รล้งทีุ่นในบ้ร่ษีัที่ย่อย แล้ะบ้ร่ษีัที่ร่วม 
บริษีัทุฯ  ลงทุุนในหุ้นบริษีัทุตั่าง ๆ   โด้ยม่วััตัถัุประสีงค้์เพื่ื�อสีร้างมูลค้่าเพื่ิ�มให้แก่บริษีัทุฯ ในระยะยาวั  กิจ้การทุ่�บริษีัทุฯ ร่วัมลงทุุนจ้ะประกอบ

ธุรุกจิ้ทุ่�เสีรมิกบัธุรุกจิ้ทุ่�บรษิีทัุในกลุม่ด้ำาเนนิการอยู่หรอืเปน็ธุรุกจิ้ทุ่�บรษิีทัุฯ ค้าด้ว่ัาจ้ะเขา้ไปด้ำาเนนิการในอนาค้ตั เน่�องจ้ากเลง็เหน็ถัง่ศกัยภาพื่ในการทุำา
กำาไร โด้ยบริษีัทุฯ จ้ะได้้รับผู้ลตัอบแทุนในรูปของเงินปันผู้ล 

กิจ้การทุ่�บริษีัทุฯ เข้าลงทุุน ประกอบด้้วัย 3 สีายธุุรกิจ้หลัก ค้ือ สีายธุุรกิจ้การผู้ลิตั สีายธุุรกิจ้จ้ัด้จ้ำาหน่าย และสีายธุุรกิจ้บริการและอื�น ๆ  
โด้ย ณ วัันทุ่� 31 ธุันวัาค้ม 2565 บริษีัทุฯ ลงทุุนในบริษีัทุย่อย จ้ำานวัน 4 บริษีัทุ และบริษีัทุร่วัม 7 บริษีัทุ

นโยบายและวัิธุ่ปฏิิบัตัิในการสี่งผูู้้บริหารของบริษีัทุ เข้าไปเป็นกรรมการบริษีัทุในบริษีัทุย่อย ม่บทุบาทุอำานาจ้หน้าทุ่�ในการกำากับและบริหาร
งานของบริษีัทุย่อย กำาหนด้ให้ใช้้นโยบายบัญช่้ตัามบริษีัทุใหญ่ และในการทุำากิจ้กรรมใด้ๆ ให้เป็นไปตัามข้อกำาหนด้ของบริษีัทุใหญ่ ซ่ึ่�งเป็นบริษีัทุ 
จ้ด้ทุะเบ่ยนในตัลาด้หลักทุรัพื่ย์แห่งประเทุศไทุย

นอกจ้ากน้�บรษิีทัุฯ  ได้ก้ำาหนด้ใหบ้คุ้ค้ลทุ่�ได้ร้บัแตัง่ตัั�งจ้ากบรษิีทัุฯ  ตัอ้งด้แูลใหบ้รษิีทัุยอ่ยม่การปฏิบิตััแิละเปดิ้เผู้ยขอ้มลูสีำาค้ญัตัามหลกัเกณฑิ์
ตั่างๆ ในลักษีณะเด้่ยวักับหลักเกณฑิ์ทุ่�บริษีัทุฯ ปฏิิบัตัิ อาทุิเช้่น การทุำารายการทุ่�เก่�ยวัโยงกัน การได้้มาหรือจ้ำาหน่ายไปซึ่่�งสีินทุรัพื่ย์ หรือการทุำารายการ
สีำาค้ัญอื�นๆ

สี่วันการลงทุุนในบริษีัทุร่วัม เป็นการร่วัมลงทุุนในกิจ้การของบริษีัทุในเค้รือและบริษีัทุอื�น ๆ บริษีัทุฯ ไม่ม่อำานาจ้ค้วับคุ้มกิจ้การในบริษัีทุ 
ทุ่�ลงทุุน การบริหารงานของบริษีัทุด้ังกล่าวัข่�นอยู่กับค้ณะกรรมการของแตั่ละบริษีัทุ

นโยบายและวัิธุ่ปฏิิบัตัิในการสี่งบุค้ค้ลเพื่ื�อเป็นตััวัแทุนของบริษีัทุไปด้ำารงตัำาแหน่งกรรมการบริษีัทุ ผูู้้บริหารในบริษีัทุร่วัมหรือบริษัีทุลงทุุน  
บริษีัทุในเค้รือสีหพื่ัฒน์ม่ทุ่มผูู้้บริหารระด้ับสีูงเป็นผูู้้พื่ิจ้ารณาวั่า บริษีัทุอื�นนั�นประกอบธุุรกิจ้อะไร ม่ค้วัามจ้ำาเป็นตั้องให้กรรมการบริษีัทุหรือผูู้้บริหารจ้าก
บรษิีทัุใด้บรษิีทัุหน่�งในกลุม่เขา้ไปเปน็ตัวััแทุนของกลุม่ในฐานะผูู้ร้ว่ัมลงทุุนหรอืตัามสีญัญารว่ัมทุุนหรอืไม ่หากจ้ำาเปน็ตัอ้งสีง่จ้ะพื่จิ้ารณากรรมการบรษิีทัุ
หรือผูู้้บริหารในกลุ่มทุ่�ม่ค้วัามรู้ ค้วัามสีามารถั และม่ค้วัามช้ำานาญในธุุรกิจ้นั�น ๆ  

บริษีัทุฯ ม่มาตัรการในการป้องกันค้วัามเสี่�ยงจ้ากการลงทุุน โด้ยแตั่งตัั�งบุค้ค้ลซ่ึ่�งอยู่ในบริษัีทุร่วัมหรืออยู่ในบริษัีทุทุ่�ทุำาธุุรกิจ้เก่�ยวัเน่�องกับ
กจิ้การทุ่�ลงทุุนเปน็ศนูยด์้แูลเงนิลงทุุนค้อยตัดิ้ตัามตัรวัจ้สีอบงบการเงนิ และขอ้มลูสีถัานการณข์องบรษิีทัุทุ่�ลงทุุน เพื่ื�อทุราบปญัหาทุ่�เกดิ้ข่�นและรายงาน
ใหบ้รษิีทัุและผูู้ถ้ัอืหุ้นในกลุม่ทุราบปลีะค้รั�ง  และรายงานทุนัทุ่ทุ่�เกดิ้เหตักุารณผ์ู้ดิ้ปกตัหิรอืวักิฤตั ิ เพื่ื�อช้ว่ัยกนัหาแนวัทุางแกไ้ข อ่กทัุ�งในการประช้มุค้ณะ
กรรมการบริษีัทุและค้ณะกรรมการบริหารประชุ้มอย่างสีมำ�าเสีมอในผู้ลการด้ำาเนินงานของกิจ้การทุ่�บริษัีทุลงทุุนอยู่ โด้ยเน้นยำ�าในธุุรกิจ้ทุ่�ขาด้ทุุน  
และหาวัิธุ่การทุ่�ทุำาให้บริษีัทุนั�นๆ ได้้หลุด้พื่้นจ้ากธุุรกรรมทุ่�ขาด้ทุุน เพื่ื�อผู้ลกำาไรทุ่�ยั�งยืนในธุุรกิจ้นั�นๆ
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(2) บริษีัทุเก่�ยวัข้อง บริษีัทุย่อย และบริษีัทุร่วัมทุ่�ทุำาธุุรกิจ้ค้ล้ายหรือเก่�ยวัเน่�องกัน และการถัือหุ้นไขวั้ระหวั่างกัน 
ณ 31 ธุันวัาค้ม  2565
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1.3 โครงสีร้�งก�รถั่อหุ้นขึ้องกลุ้่มบ้ร่ษีัที่

1.3.1 โครงสีร้�งก�รถั่อหุ้นขึ้องกลุ้่มบ้ร่ษีัที่

(1) บริษีัทุฯ ม่บริษีัทุย่อย 4 และบริษีัทุร่วัม 7 บริษีัทุ

ช่�อบ้ร่ษีัที่ ประกอบ้ธุุรก่จ
ICC  ถั่อหุ้น (%)

บ้ร่ษีัที่ย่อย บ้ร่ษีัที่ร่วม

  1. บจ้. ด้ับเบิ�ลยู บ่ อาร์ อ่ พื่ัฒนาอสีังหาริมทุรัพื่ย์ 99.9997 -

  2. บจ้. ไหมทุอง ผู้ลิตัและจ้ำาหน่ายเสีื�อผู้้าสีำาเร็จ้รูป 58.16 -

  3. บจ้. เวัิลด้์ค้ลาสี เรนทุ์ อะค้าร์ รถัเช้่า - 25.00

  4. บจ้. อินเตัอร์เนช้ั�นแนล เลทุเธุอร์  แฟื้ช้ั�น ผู้ลิตัสีินค้้าทุ่�ทุำาจ้ากหนังแทุ้และหนังเทุ่ยม - 28.00

  5. บจ้. ร่วัมอิสีสีระ พื่ัฒนาอสีังหาริมทุรัพื่ย์ - 25.00

  6. บจ้. บุญ แค้ปปิตัอลโฮลด้ิ�ง ลงทุุน - 32.00

  7. Canchana International Co., Ltd.   
(ราช้อาณาจ้ักรกัมพืู่ช้า)  

จ้ัด้จ้ำาหน่ายสีินค้้า 60.00 -

  8. Nanan Cambo Solution Co., Ltd.
(ราช้อาณาจ้ักรกัมพืู่ช้า)

ลงทุุนในอสีังหาริมทุรัพื่ย์ - 49.00

  9. บจ้. ร่วัมอิสีสีระ ด้่เวัล็อปเมนทุ์ โรงแรม - 25.00

10. บจ้. รักษีาค้วัามปลอด้ภัย ไทุยซึ่่ค้อม รักษีาค้วัามปลอด้ภัย - 25.50

11. บจ้. ไทุเกอร์ ด้ิสีทุริบิวัช้ั�น  แอนด้์  โลจ้ิสีตัิค้สี์ ให้เช้่าสีถัานทุ่�  และให้บริการบริหารค้ลังสีินค้้า 51.00 -

ช่�อบ้ร่ษีัที่
ICC ถั่อหุ้น

(%)
ถั่อหุ้นใน ICC  

(%)
ธุุรก่จคล้้�ยหร่อ
เก่�ยวเน่�องกัน

ถั่อหุ้นไขึ้ว้ บ้ร่ษีัที่ย่อย บ้ร่ษีัที่ร่วม

  1. บมจ้. สีหพื่ัฒนาอินเตัอร์โฮลด้ิ�ง 9.97 24.81 - √ - -

  2. บมจ้. สีหพื่ัฒนพื่ิบูล 10.55 8.53 √ √ - -

  3. บมจ้. ไทุยวัาโก้ 5.09 3.82 √ √ - -

  4. บมจ้. ธุนูลักษีณ์ 6.27 - √ - - -

  5. บมจ้. โอ ซึ่่ ซึ่่ 19.73 0.55 √ √ - -

  6. บมจ้. เอสี แอนด้์ เจ้ อินเตัอร์เนช้ั�นแนล  
     เอนเตัอร์ไพื่รสี์     

14.61 0.35 √ √ - -

  7. บมจ้. ทุ่พื่่ซึ่่เอสี 10.43 - √ - - -

  8. บมจ้. ประช้าอาภรณ์ 5.25 0.60 √ √ - -

  9. บมจ้. ฟื้าร์อ่สีทุ์ เฟื้มไลน์ ด้่ด้่บ่ 10.14 0.29 √ √ - -

10. บจ้. เฟื้ิสีทุ์ยูไนเตั็ด้อินด้ัสีตัร่ 9.12 0.35 - √ - -

11. บจ้. ไอ.ด้่.เอฟื้. 9.00 9.54 - √ - -

12. บจ้. ไทุเกอร์ ด้ิสีทุริบิวัช้ั�น แอนด้์ โลจ้ิสีตัิค้สี์ 51.00 - √ - √ -

13. บจ้. อินเตัอร์เนช้ั�นแนล แลบบอราทุอร่สี์ 19.56 1.10 √ √ - -

14. บจ้. ไทุยอรุซึ่ 4.17 0.04 √ √ - -

15. บจ้. ภัทุยาอุตัสีาหกิจ้ 5.33 0.07 √ √ - -

16. บจ้. ไลอ้อน (ประเทุศไทุย) 12.00 0.07 √ √ - -

17. บจ้. ไข่ ไอ.ทุ่. เซึ่อร์วัิสี 10.00 - √ - - -
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หมายเหตัุ : บริษีัทุฯ ม่โค้รงสีร้างการถัือหุ้นแบบไขวั้ หรือโค้รงสีร้างการถัือหุ้นแบบปิรามิด้ เน่�องจ้ากเป็นลักษีณะการประกอบธุุรกิจ้ของบริษีัทุทุ่�ม่มา
ตัั�งแตั่ก่อนเข้าจ้ด้ทุะเบ่ยนในตัลาด้หลักทุรัพื่ย์แห่งประเทุศไทุย แตั่การถัือหุ้นไขวั้ด้ังกล่าวัไม่ม่ลักษีณะเป็นการถัือหุ้นไขวั้ระหวั่างกันทุ่�ขัด้
หรือแย้งกับหลักเกณฑิ์ ข้อ 14 ตัามประกาศค้ณะกรรมการกำากับตัลาด้ทุุน ทุ่� ทุจ้.28/2551 เรื�องการขออนุญาตัและการอนุญาตัให้เสีนอ
ขายหุ้นทุ่�ออกใหม่

ช่�อบ้ร่ษีัที่
ICC ถั่อหุ้น

(%)
ถั่อหุ้นใน ICC  

(%)
ธุุรก่จคล้้�ยหร่อ
เก่�ยวเน่�องกัน

ถั่อหุ้นไขึ้ว้ บ้ร่ษีัที่ย่อย บ้ร่ษีัที่ร่วม

18. บจ้. ไหมทุอง 58.16 - √ - √ -

19. บจ้. อินเตัอร์เนช้ั�นแนล เลทุเธุอร์ แฟื้ช้ั�น 28.00 - √ - - √

20. บจ้. ช้้อป โกลบอล (ประเทุศไทุย) 17.42 - √ - - -

21. Canchana International Co., Ltd.  
    (ราช้อาณาจ้ักรกัมพืู่ช้า)

60.00 - √ - √ -

(3) ชื้�อ สีถัานทุ่�ตัั�ง ประเภทุธุรุกิจ้ จ้ำานวันและช้นดิ้หุ้นทัุ�งหมด้ทุ่�ออกจ้ำาหนา่ยแล้วัของนิตับุิค้ค้ลทุ่�บรษัิีทุถืัอหุ้นตัั�งแต่ัรอ้ยละ 10 ข่�นไปของจ้ำานวัน
หุ้นทุ่�จ้ำาหน่ายได้้แล้วัทุั�งหมด้ของนิตัิบุค้ค้ลนั�น

หมายเหตัุ : * เงินลงทุุนในตั่างประเทุศ

ล้ำ�ด้ับ้ ช่�อบ้ร่ษีัที่ ที่่�ตัั�ง ประเภที่ธุุรก่จ
ประเภที่

หุ้น
จำ�นวนหุ้นที่่�
ออกจำ�หน่�ย

จำ�นวนหุ้น
ที่่�ถั่อ

จำ�นวนเง่น
ที่่�ล้งทีุ่น

สีดั้ส่ีวน (%)
ก�รถั่อหุ้น

บ้ร่ษีัที่ขึ้�ย

 1. สีหพื่ัฒนพื่ิบูล กรุงเทุพื่ฯ อุปโภค้บริโภค้ สีามัญ 330,000,000 34,830,158 2,263,960,270.00 10.55

 (ราค้าตัลาด้ ณ 31 ธุ.ค้. 2565) 

2. โอ ซึ่่ ซึ่่ กรุงเทุพื่ฯ ตััวัแทุนจ้ำาหน่าย สีามัญ 60,000,000 11,839,980 115,439,805.00 19.73

 (ราค้าตัลาด้ ณ 31 ธุ.ค้. 2565) 

*3. INTERNATIONAL 
COMMERCIAL  
COORDINATION (HK)

ฮ่องกง ตััวัแทุนจ้ำาหน่าย สีามัญ 50,000 9,500 4,109,700.00 19.00

4. เบทุเตัอร์เวัย์ (ประเทุศไทุย) กรุงเทุพื่ฯ ขายตัรง สีามัญ 10,000,000 1,648,375 104,314,361.65 16.48

5. แฟื้ร่�แลนด้์สีรรพื่สีินค้้า นค้รสีวัรรค้์ ห้างสีรรพื่สีินค้้า สีามัญ 1,000,000 106,200 15,930,000.00 10.62

6. อ่.พื่่.เอฟื้. กรุงเทุพื่ฯ ตััวัแทุนจ้ำาหน่าย,
ขายปล่ก

สีามัญ 65,000 6,500 390,000.00 10.00

7. ไข่ ไอ.ทุ่. เซึ่อร์วัิสี กรุงเทุพื่ฯ ประกอบและขาย 
เค้รื�องค้อมพิื่วัเตัอร์

สีามัญ 400,000 40,000 1,125,600.00 10.00

8. มอร์แกน เด้อ ทุัวั
(ประเทุศไทุย)

กรุงเทุพื่ฯ ตััวัแทุนจ้ำาหน่าย
เค้รื�องแตั่งกาย  
และเค้รื�องหนัง

สีุภาพื่บุรุษี - สีตัร่ 
ย่�ห้อ “มอร์แกน”

สีามัญ 400,000 48,000 4,800,000.00 12.00

9. ได้โซึ่ ซึ่ังเก่ยวั 
(ประเทุศไทุย) 

กรุงเทุพื่ฯ ค้้าปล่กสิีนค้้าอุปโภค้
บริโภค้ นานาช้นิด้         

ในราค้าเด้่ยวั

สีามัญ 28,000,000 3,249,474 32,494,740.00 11.61

10. ช้้อป โกลบอล 
(ประเทุศไทุย)

กรุงเทุพื่ฯ TV Shopping    
(ขายสิีนค้้าผู่้าน

โทุรทัุศน์ด้าวัเทุ่ยม)

สีามัญ 10,850,000 1,890,000 189,000,000.00 17.42

*11. CANCHANA
INTERNATIONAL

กัมพืู่ช้า จั้ด้จ้ำาหน่ายสิีนค้้า สีามัญ 1,000 600 13,825,570.00 60.00

รวม 440,766,000 53,668,787 2,745,390,046.65

โครงสร้างเเละการดิ์ำาเน่นงานของกล้่มบัริษัท
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ล้ำ�ด้ับ้ ช่�อบ้ร่ษีัที่ ที่่�ตัั�ง ประเภที่ธุุรก่จ
ประเภที่

หุ้น
จำ�นวนหุ้นที่่�
ออกจำ�หน่�ย

จำ�นวนหุ้น
ที่่�ถั่อ

จำ�นวนเง่น
ที่่�ล้งทีุ่น

สีดั้ส่ีวน (%)
ก�รถั่อหุ้น

บ้ร่ษีัที่ผล้่ตั

 1. ทุ่พื่่ซึ่่เอสี กรุงเทุพื่ฯ ผู้้าลูกไม้ปัก, 
ฟื้องน�ำา

สีามัญ 108,000,000  11,261,720  224,108,228.00 10.43

 (ราค้าตัลาด้ ณ 31 ธุ.ค้. 2565) 

2. เอสี แอนด้์ เจ้
อินเตัอร์เนช้ั�นแนล       
เอนเตัอร์ไพื่รสี์

กรุงเทุพื่ฯ เค้รื�องสีำาอาง สีามัญ 149,930,828 21,897,781  689,780,101.50 14.61

 (ราค้าตัลาด้ ณ 31 ธุ.ค้. 2565) 

3. ไลอ้อน (ประเทุศไทุย) กรุงเทุพื่ฯ ผู้งซึ่ักฟื้อก สีามัญ 5,000,000 600,000  60,000,000.00 12.00

4. ราช้าอูช้ิโน กรุงเทุพื่ฯ ผู้้าขนหนู สีามัญ 1,215,000 165,150 16,322,496.00 13.59

5. แช้มป์เอช้ กรุงเทุพื่ฯ เสีื�อผู้้า สีามัญ 400,000 50,000 5,000,000.00 12.50

6. เอช้ แอนด้์ บ่ อินเตัอร์
เทุ็กซึ่์

กรุงเทุพื่ฯ ตัุ�กตัาผู้้า สีามัญ 400,000 76,000 7,600,000.00 19.00

7. อินเตัอร์เนช้ั�นแนล 
เลทุเธุอร์แฟื้ช้ั�น

กรุงเทุพื่ฯ รองเทุ้าหนัง สีามัญ 500,000 140,000 21,727,300.00 28.00

 8. โทุเทุิลเวัย์อิมเมจ้ กรุงเทุพื่ฯ เค้รื�องหนัง สีามัญ 200,000 20,000  2,000,000.00 10.00

9. ทุ้อปเทุร็นด้์ แมนูแฟื้ค้
เจ้อริ�ง  

ช้ลบุร่ บรรจุ้ภัณฑิ์
พื่ลาสีตัิก

สีามัญ 1,200,000 216,000 43,200,000.00 18.00

10. เอสีเอสีด้่ซึ่่ (ไทุเกอร์
เทุ็กซึ่์)

ปราจ้่นบุร่ ฟื้อกย้อม สีามัญ 3,240,000 634,552 33,135,122.78 19.58

11. ไทุยอาราอิ ช้ลบุร่ อะไหล่รถัยนต์ั สีามัญ 1,260,000 135,450 14,162,504.36 10.75

12. ไทุยสีปอร์ตัการ์เมนตั์ กรุงเทุพื่ฯ เสีื�อผู้้า สีามัญ 100,000 12,000 1,200,000.00 12.00

13. ไทุยกุลแซึ่่  ปราจ้่นบุร่ เสีื�อผู้้ายืด้ สีามัญ 1,800,000 288,000 28,800,000.00 16.00

14. ไทุย ค้ิวับิค้ เทุค้โนโลย่� ช้ลบุร่ พื่ิมพื่์ลวัด้ลาย สีามัญ 400,000 76,000 7,600,000.00 19.00

15. ค้ิวัพื่่ (ประเทุศไทุย) กรุงเทุพื่ฯ อาหาร สีามัญ 2,630,000 283,231 27,596,500.00 10.77

16. ไทุยทุาเค้ด้ะเลซึ่ กรุงเทุพื่ฯ ผู้้าลูกไม้ สีามัญ 1,270,000  162,000 20,482,860.00 12.76

17. ไทุซึ่ันฟืู้ด้สี์ กรุงเทุพื่ฯ ผู้ลิตัและจ้ำาหน่าย           
น�ำาผู้ลไม้ “กร่นเมทุ” 
และผูู้้แทุนจ้ำาหน่าย     
ขนมปัง "โฮมม่�"

สีามัญ 5,000,000 950,000 9,500,000.00 19.00

18. อินเตัอร์เนช้ั�นแนล
แลบบอราทุอร่สี์

กรุงเทุพื่ฯ เค้รื�องสีำาอาง สีามัญ 24,000,000 4,694,400 336,561,800.00 19.56

19. บางกอกโตัเก่ยวัซึ่็อค้สี์ ช้ลบุร่ ผู้ลิตัและสี่งออก
ถัุงเทุ้า

สีามัญ 1,617,800 280,000 24,250,000.00 17.31

20. เอราวััณสีิ�งทุอ สีมุทุรปราการ ผู้ลิตัเสี้นด้้าย และ
ทุอผู้้า

สีามัญ 6,214,634 1,019,978 115,714,662.91 16.41

21. ไหมทุอง กรุงเทุพื่ฯ เสีื�อผู้้าสีตัร่ สีามัญ 1,400,000 814,250 96,957,402.00 58.16

รวม 315,778,262 43,776,512 1,785,698,977.55

โครงสร้างเเละการดิ์ำาเน่นงานของกล้่มบัริษัท
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ล้ำ�ด้ับ้ ช่�อบ้ร่ษีัที่ ที่่�ตัั�ง ประเภที่ธุุรก่จ
ประเภที่

หุ้น
จำ�นวนหุ้นที่่�
ออกจำ�หน่�ย

จำ�นวนหุ้น
ที่่�ถั่อ

จำ�นวนเง่น
ที่่�ล้งทีุ่น

สีดั้ส่ีวน (%)
ก�รถั่อหุ้น

บ้ร่ษีัที่บ้ร่ก�ร แล้ะอ่�นๆ

 1. ฟื้าร์อ่สีทุ์ เฟื้มไลน์ ด้่ด้่บ่ กรุงเทุพื่ฯ ทุำาโฆษีณา สีามัญ 7,870,000 797,800  135,626,000.00 10.14

 ( ราค้าตัลาด้ ณ 31 ธุ.ค้. 2565 ) 

2. แพื่นเอเซึ่่ยฟืุ้ตัแวัร์ ช้ลบุร่ ลงทุุน สีามัญ 540,000,000 102,112,778 137,852,250.30 18.91

 ( ราค้าตัลาด้ ณ 31 ธุ.ค้. 2565 ) 

3. สีหรัตันนค้ร กรุงเทุพื่ฯ นิค้มอุตัสีาหกรรม สีามัญ 1,800,000 225,000 22,500,000.00 12.50

4. สีหอุบลนค้ร กรุงเทุพื่ฯ สีวันอุตัสีาหกรรม สีามัญ 1,250,000 237,500 1,484,375.00 19.00

5. เค้. ค้อมเมอร์เช้่ยล
แอนด้์ ค้อนสีตัรัค้ช้ั�น

กรุงเทุพื่ฯ ก่อสีร้าง สีามัญ 500,000 72,500 25,344,590.25 14.50

6. สีหพื่ัฒน์เร่ยลเอสีเตัทุ กรุงเทุพื่ฯ พื่ัฒนา
อสีังหาริมทุรัพื่ย์

สีามัญ 36,000,000 7,164,000 140,295,000.00 19.90

7. เวัิลด้์ค้ลาสี เรนทุ์  
อะ ค้าร์

กรุงเทุพื่ฯ เช้่ารถั สีามัญ
บุริมสีิทุธุิ

1,000,000 
2,800,000

211,111
738,889

19,792,935.73
73,888,900.00

25.00

 8. ด้่ เอฟื้ อินเตัอร์ กรุงเทุพื่ฯ เฟื้อร์นิเจ้อร์ตัามสัี�ง สีามัญ 50,000 9,500 1,060,200.00 19.00

9. ไทุยฟื้ลายอิ�ง
เมนเทุ็นแนนซึ่์

กรุงเทุพื่ฯ ซ่ึ่อมบำารุงรักษีา
เค้รื�องบิน

และเฮลิค้อปเตัอร์

สีามัญ 20,000 3,000 300,000.00 15.00

10. ร่วัมประโยช้น์ กรุงเทุพื่ฯ อสัีงหาริมทุรัพื่ย์ สีามัญ 3,500,000 649,457 72,315,002.82 18.56

11. เทุรช้เช้อร์ฮิลล์ ช้ลบุร่ สีนามกอล์ฟื้ สีามัญ 2,000,000 240,000 16,178,000.00 12.00

12. แพื่นแลนด้์ ช้ลบุร่ พื่ัฒนาทุ่�ด้ิน สีามัญ 3,000,000 500,000 49,367,900.00 16.67

13. ไทุเกอร์ ด้ิสีทุริบิวัช้ั�น
แอนด้์ โลจ้ิสีตัิค้สี์

กรุงเทุพื่ฯ ขนสี่งและ
ค้ลังสีินค้้า

สีามัญ 8,000,000 4,080,000 55,214,399.12 51.00

14. วัาเซึ่ด้ะ เอ็ด้ดู้เค้ช้ั�น
(ไทุยแลนด้์)

กรุงเทุพื่ฯ โรงเร่ยนภาษีาและ
วััฒนธุรรมญ่�ปุ�น

สีามัญ 200,000 21,427 2,142,700.00 10.71

15. รักษีาค้วัามปลอด้ภัย
ไทุยซึ่่ค้อม

กรุงเทุพื่ฯ รักษีาค้วัาม
ปลอด้ภัย

สีามัญ
บุริมสีิทุธุิ

3,788,572 
766

966,282
-

196,982,375.50
-

25.50

16. ร่วัมอิสีสีระ กรุงเทุพื่ฯ พื่ัฒนา
อสีังหาริมทุรัพื่ย์

สีามัญ 4,200,000 1,049,997 104,999,700.00 25.00

17. บุญ แค้ปปิตัอลโฮลด้ิ�ง กรุงเทุพื่ฯ ลงทุุน สีามัญ 70,000,000 22,399,999 223,999,990.00 32.00

18. ด้ับเบิ�ลยู บ่ อาร์ อ่ กรุงเทุพื่ฯ พื่ัฒนา
อสีังหาริมทุรัพื่ย์

สีามัญ 500,000 499,997 49,999,700.00  100.00

19. บ่เอ็นซึ่่ เร่ยลเอสีเตัทุ กรุงเทุพื่ฯ พื่ัฒนา
อสีังหาริมทุรัพื่ย์

สีามัญ 2,400,000 400,000 40,000,000.00 16.67

*20. NANAN CAMBO
SOLUTION

กัมพืู่ช้า ลงทุุนใน
อสีังหาริมทุรัพื่ย์

สีามัญ 1,000 490 6,475,840.00 49.00

21. สีห โตัค้ิวั ค้อร์ปอเรช้ั�น ช้ลบุร่ พื่ัฒนา
อสีังหาริมทุรัพื่ย์

สีามัญ 792,000 95,040 95,040,000.00 12.00

*22. TIGER MK LOGISTICS 
(MYANMAR)

เม่ยนมาร์ โลจ้ิสีตัิกสี์ สีามัญ 30,000 5,400 1,786,320.00 18.00

23. ร่วัมอิสีสีระ 
ด้่เวัล็อปเมนทุ์

กรุงเทุพื่ฯ โรงแรม สีามัญ 5,600,000 1,399,997 119,999,700.00 25.00

24. เวัิลด้์เบสีทุ์ ค้อร์ปอเรช้ั�น กรุงเทุพื่ฯ เช้่ารถั สีามัญ 500,000 50,000 5,000,000.00 10.00

25. สีห แค้ปปิตัอล ทุาวัเวัอร์ กรุงเทุพื่ฯ พื่ัฒนา
อสีังหาริมทุรัพื่ย์

สีามัญ 50,000,000 5,000,000 275,000,000.00 10.00

โครงสร้างเเละการดิ์ำาเน่นงานของกล้่มบัริษัท

33บริษัท ไอ.ซี.ซี. อินเตอร์เนชั่นแนล จำ�กัด (มห�ชน)



หมายเหตัุ : * เงินลงทุุนในตั่างประเทุศ

ล้ำ�ด้ับ้ ช่�อบ้ร่ษีัที่ ที่่�ตัั�ง ประเภที่ธุุรก่จ
ประเภที่

หุ้น
จำ�นวนหุ้นที่่�
ออกจำ�หน่�ย

จำ�นวนหุ้น
ที่่�ถั่อ

จำ�นวนเง่น
ที่่�ล้งทีุ่น

สีดั้ส่ีวน (%)
ก�รถั่อหุ้น

26. ค้ิง สีแค้วัร์  
ด้่เวัลลอปเม้นทุ์

กรุงเทุพื่ฯ พื่ัฒนา
อสีังหาริมทุรัพื่ย์

สีามัญ 800,000 120,000 105,000,000.00 15.00

27. ค้ิงบริด้จ้์ แอสีเซึ่็ทุ กรุงเทุพื่ฯ พื่ัฒนา
อสีังหาริมทุรัพื่ย์

สีามัญ 24,000,000 4,560,000 182,400,000.00 19.00

รวม 770,602,338 153,610,164 2,160,045,878.72

ยอด้รวมที่ั�งสี่�น 1,527,146,600 251,055,463 6,691,134,902.92

หัก ค่�เผ่�อผล้ขึ้�ด้ทีุ่นจ�กก�รด้้อยค่�ขึ้องเง่นล้งทีุ่น 158,127,324.86

บ้วก กำ�ไร/(ขึ้�ด้ทีุ่น)จ�กก�รปรับ้ม้ล้ค่�ยุตั่ธุรรม 3,659,084,084.97

สีุที่ธุ่ 1,527,146,600 251,055,463 10,192,091,663.03

โครงสร้างเเละการดิ์ำาเน่นงานของกล้่มบัริษัท

1.3.2 บุ้คคล้ท่ี่�อ�จม่คว�มขึ้ัด้แย้งถั่อหุ้นในบ้ร่ษัีที่ย่อยหร่อบ้ร่ษัีที่ร่วมเก่นกว่�ร้อยล้ะ 10 ขึ้องจำ�นวนหุ้นท่ี่�ม่สี่ที่ธุ่ 
      ออกเสี่ยงขึ้องบ้ร่ษีัที่

บริษีัทุฯ ลงทุุนในบริษีัทุตั่าง ๆ โด้ยม่วััตัถัุประสีงค้์เพื่ื�อสีร้างมูลค้่าเพื่ิ�มให้กับบริษีัทุในระยะยาวั กิจ้การทุ่�บริษีัทุฯ ร่วัมลงทุุนจ้ะประกอบธุุรกิจ้ 
ทุ่�เสีริมกับธุุรกิจ้ทุ่�บริษีัทุในกลุ่มด้ำาเนินการอยู่หรือเป็นธุุรกิจ้ทุ่�บริษีัทุค้าด้ว่ัาจ้ะเข้าไปด้ำาเนินการในอนาค้ตั เน่�องจ้ากเล็งเห็นถั่งศักยภาพื่ในการทุำากำาไร   
โด้ยบริษีัทุฯ จ้ะได้้รับผู้ลตัอบแทุนในรูปของเงินปันผู้ล 

ณ วัันทุ่�  31 ธุันวัาค้ม 2565 บริษีัทุฯ ลงทุุนในบริษีัทุย่อย จ้ำานวัน 4 บริษีัทุ และบริษีัทุร่วัม 7 บริษีัทุ กิจ้การทุ่�บริษีัทุฯ เข้าลงทุุน ประกอบด้้วัย 
3 สีายธุุรกิจ้หลัก ค้ือ สีายธุุรกิจ้การผู้ลิตั สีายธุุรกิจ้จ้ัด้จ้ำาหน่าย และสีายธุุรกิจ้บริการและอื�นๆ   

สีำาหรับการลงทุุนในบริษีัทุย่อยและบริษีัทุร่วัมด้ังกล่าวั  ถั่งแม้จ้ะเป็นการลงทุุนร่วัมกับบุค้ค้ลทุ่�อาจ้ม่ค้วัามขัด้แย้งของบริษีัทุ  แตั่ค้ณะกรรมการ
บริษีัทุได้้พื่ิจ้ารณาแล้วัเช้ื�อวั่า โค้รงสีร้างการถัือหุ้นด้ังกล่าวัเหมาะสีม สีอด้ค้ล้องกับนโยบายและกลยุทุธุ์การลงทุุนของบริษีัทุ เป็นไปเพื่ื�อประโยช้น์ทุ่�ด้่
ทุ่�สีุด้ และสี่งเสีริมธุุรกิจ้ของบริษีัทุ

ทุั�งน้� บริษีัทุฯ ม่สีิทุธุิในฐานะผูู้้ถัือหุ้นในการบริหารจ้ัด้การเงินลงทุุนของบริษีัทุ ตัามสีัด้สี่วันการถัือหุ้นทุ่�บริษีัทุถัืออยู่ในแตั่ละบริษีัทุอย่างอิสีระ  
และในฐานะบริษีัทุจ้ด้ทุะเบ่ยนในตัลาด้หลักทุรัพื่ย์ฯ บริษีัทุฯ ย่ด้มั�นในการปฏิิบัตัิตั่อผูู้้ถัือหุ้นทุุกรายอย่างเทุ่าเทุ่ยมกัน เป็นธุรรม  และค้ำาน่งถั่งประโยช้น์
ของบริษีัทุ และผูู้้ถัือหุ้นทุุกรายเป็นสีำาค้ัญ โด้ยปฏิิบัติัตัามมาตัรการกำากับดู้แลและค้วับคุ้มภายในทุ่�ด้่ รวัมถั่งมาตัรการด้ำาเนินการเก่�ยวักับการเข้าทุำา
รายการทุ่�อาจ้ม่ค้วัามขัด้แย้งทุางผู้ลประโยช้น์สีูงสีุด้ และในการอนุมัตัิรายการทุ่�อาจ้ม่ค้วัามขัด้แย้งทุางผู้ลประโยช้น์ตั้องได้้รับอนุมัตัิจ้ากค้ณะกรรมการ
บริษีัทุ และผู้่านการพื่ิจ้ารณาจ้ากค้ณะกรรมการตัรวัจ้สีอบให้เป็นไปตัามข้อกำาหนด้ของตัลาด้หลักทุรัพื่ย์ฯ เพื่ื�อให้มั�นใจ้ว่ัาการเข้าทุำารายการดั้งกล่าวั  
สีมเหตัุสีมผู้ลม่ข้อตักลงทุ่�ม่เงื�อนไขการค้้าทัุ�วัไปเสีมือนการทุำารายการกับบุค้ค้ลภายนอก และเพืื่�อประโยช้น์สีูงสุีด้ของบริษีัทุ อ่กทัุ�งเพื่ื�อให้เกิด้ค้วัาม
โปร่งใสีและค้วัามเป็นธุรรมในการเข้าทุำารายการทุ่�เก่�ยวัโยงกัน ทัุ�งน้� กรรมการบริษีัทุทุ่�ม่ส่ีวันได้้เส่ียจ้ะไม่ม่สิีทุธิุออกเส่ียงในการเข้าทุำารายการทุ่�อาจ้ม่
ค้วัามขัด้แย้งทุางผู้ลประโยช้น์ข้างตั้น

1.3.3 คว�มสีัมพื่ันธุ์กับ้กลุ้่มธุุรก่จขึ้องผ้้ถั่อหุ้นใหญ่
บริษีัทุฯ ประกอบธุุรกิจ้ตััวัแทุนจ้ำาหน่ายสีินค้้าอุปโภค้บริโภค้ ผู้ลิตัภัณฑิ์ของบริษีัทุหลากหลายประเภทุ อาทุิ เค้รื�องสีำาอาง BSC Cosmetology  

ชุ้ด้ช้ั�นในสีตัร่วัาโก้ เสีื�อผู้้าบุรุษี แอร์โรวั์ ลาค้อสีทุ์ ก่ลาโรช้ ค้รอบคุ้ลมผู้ลิตัภัณฑิ์ประเภทุเค้รื�องสีำาอาง เค้รื�องหอม เสีื�อผู้้าสีตัร่ - บุรุษี และอุปกรณ์ก่ฬา 
เสีื�อผู้้าเด้็ก เค้รื�องหนัง นาฬิิกา รวัมถั่งนำ�าด้ื�ม และผู้ลิตัภัณฑิ์เสีริมอาหาร ฯลฯ 

ผูู้้ถัือหุ้นรายใหญ่ของบริษีัทุ ค้ือ บริษีัทุ สีหพื่ัฒนาอินเตัอร์โฮลด้ิ�ง จ้ำากัด้ (มหาช้น) ซึ่่�งเป็นบริษีัทุในเค้รือสีหพื่ัฒน์ ประกอบธุุรกิจ้การลงทุุน 
ในธุุรกิจ้สีินค้้าอุปโภค้ การลงทุุนในธุุรกิจ้อาหารและเค้รื�องด้ื�ม และการพื่ัฒนาสีวันอุตัสีาหกรรม  และลงทุุนในธุุรกิจ้อื�นๆ 

บรษิีทัุฯ มก่ารทุำาธุรุกรรมร่วัมกบับรษิีทัุในเค้รอืสีหพื่ฒัน ์โด้ยธุรุกรรมด้งักลา่วัสีว่ันใหญเ่ปน็การทุำาธุรุกรรมปกติัทุางการค้า้ เพืื่�อเสีรมิสีรา้งค้วัาม
แข็งแกร่ง และเป็นการบูรณาการ การด้ำาเนินธุุรกิจ้ ตัั�งแตั่ตั้นนำ�า - กลางนำ�า - ปลายนำ�า ตัลอด้ Supply Chain เพื่ื�อการพื่ัฒนาอย่างยั�งยืน  

ทุั�งน้� การทุำาธุุรกรรมด้ังกล่าวั บริษีัทุฯ ปฏิิบัตัิตัามกฎหมาย ข้อกำาหนด้ ตัลอด้จ้นระเบ่ยบในการทุำารายการระหวั่างกันอย่างเค้ร่งค้รัด้ โด้ยเป็น
รายการทุ่�ม่ราค้าและเงื�อนไขทุางการค้้าทุ่�ไม่ก่อให้เกิด้การถั่ายเทุผู้ลประโยช้น์

34 แบบแสดงรายการข้อมูลประจำาปี / รายงานประจำาปี 2565 (แบบ 56-1 One Report)



โครงสร้างเเละการดิ์ำาเน่นงานของกล้่มบัริษัท

หมายเหตัุ  : 1. ผูู้้ลงทุุนสีามารถัดู้ข้อมูลผูู้้ถัือหุ้นสีูงสีุด้ 10 รายแรก ณ วัันปิด้สีมุด้ทุะเบ่ยนผูู้้ถัือหุ้นปัจ้จุ้บันได้้จ้าก website ของบริษีัทุ 
     (http:// www.icc.co.th)  ก่อนการประชุ้มสีามัญผูู้้ถัือหุ้นประจ้ำาปี  
  2. *ผูู้้ถัือหุ้นเค้รือสีหพื่ัฒน์
  3. ผูู้้ถัือหุ้นรายใหญ่ของบริษีัทุ ไอ.ด้่.เอฟื้. จ้ำากัด้ ด้ังน้�

1.3.4 ผ้้ถั่อหุ้น

ผ้้ถั่อหุ้นร�ยใหญ่

ผูู้้ถัือหุ้นสีูงสีุด้ 10 รายแรก ณ วัันปิด้สีมุด้ทุะเบ่ยนผูู้้ถัือหุ้น 11 ม่นาค้ม 2565 (กลุ่มผูู้้ถัือหุ้นทุ่�จ้ัด้ตัามมาตัรา 258 แล้วั)

ก�รกระจ�ยก�รถั่อหุ้นตั�มจำ�นวนร�ยที่่�ถั่อ
โด้ยแบ่งช้่วังจ้ำานวันหุ้นทุ่�ถัือตัามจ้ำานวันรายของผูู้้ถัือหุ้น ด้ังรายละเอ่ยด้

ล้ำ�ด้ับ้ ร�ยช่�อ จำ�นวนหุ้นที่่�ถั่อ %

1. *บริษีัทุ สีหพื่ัฒนาอินเตัอร์โฮลด้ิ�ง จ้ำากัด้ (มหาช้น) 72,092,990 24.81

2. *บริษีัทุ ไอ.ด้่.เอฟื้. จ้ำากัด้ 27,724,910 9.54

3.  นายวั่รพื่ัฒน์ พืู่นศักด้ิ�อุด้มสีิน 25,937,940 8.93

4. *บริษีัทุ สีหพื่ัฒนพื่ิบูล จ้ำากัด้ (มหาช้น) 24,777,100 8.53

5. *บริษีัทุ ไทุยวัาโก้ จ้ำากัด้ (มหาช้น) 11,097,070 3.82

6.  บริษีัทุ ยู.บ่.อุตัสีาหกรรมเค้ม่ จ้ำากัด้ 10,667,400 3.67

7.  บริษีัทุ ยูน้เวั็ลธุ์ จ้ำากัด้ 10,154,550 3.49

8. *บริษีัทุ ธุนูลักษีณ์ จ้ำากัด้ (มหาช้น) 10,006,070 3.44

9.  บริษีัทุ ยูน้เวัอร์สีบิวัตั่� จ้ำากัด้ 9,953,920 3.43

  10. *นายบุณยสีิทุธุิ� โช้ค้วััฒนา 6,558,940 2.26

 รวม 208,970,890 71.90

ล้ำ�ด้ับ้ ร�ยช่�อ จำ�นวนหุ้นที่่�ถั่อ %

1. บริษีัทุ สีินภราด้ร จ้ำากัด้  43,150 47.95

2. บริษีัทุ สีหพื่ัฒนพื่ิบูล จ้ำากัด้ (มหาช้น) 17,644 19.60

3. บริษีัทุ วััตัสีด้รมัย จ้ำากัด้ 11,250 12.50

4. บริษีัทุ ไอ.ซึ่่.ซึ่่. อินเตัอร์เนช้ั�นแนล จ้ำากัด้ (มหาช้น) 8,100 9.00

  รวม 80,144 89.05

 ผูู้้ถัือหุ้นอื�นๆ 9,856 10.95

 รวม 90,000 100.00

ช่วงจำ�นวนหุ้นที่่�ถั่อ      
2565 2564

จำ�นวนร�ยที่่�ถั่อ % จำ�นวนร�ยที่่�ถั่อ %

      1 - 100 486 36.60 489 36.33

       101 - 500 383 28.84 389 28.90

       501 - 1,000   83     6.25 85 6.32

    1,001 - 3,000 113 8.51 115 8.54

    3,001 - 5,000   47      3.54  51 3.79

       5,001 - ข่�นไป 216 16.26 217 16.12

รวม 1,328   100.00 1,346    100.00

35บริษัท ไอ.ซี.ซี. อินเตอร์เนชั่นแนล จำ�กัด (มห�ชน)



โครงสร้างเเละการดิ์ำาเน่นงานของกล้่มบัริษัท

ก�รกระจ�ยก�รถั่อหุ้นตั�มประเภที่ขึ้องบุ้คคล้ที่่�ถั่อ
โด้ยแบ่งประเภทุของบุค้ค้ลทุ่�ถัือตัามจ้ำานวันหุ้นทุ่�ถัืออยู่ ด้ังรายละเอ่ยด้

หมายเหตั ุ: * ทุ่�ประช้มุค้ณะกรรมการบริษีทัุ ม่มตัิให้จ่้ายเงินปันผู้ลหุ้นละ 1.00 บาทุ และจ้ะนำาเสีนอต่ัอทุ่�ประช้มุสีามญัผูู้ถ้ัอืหุ้น
  ซ่ึ่�งกำาหนด้ให้มข่่�นในวันัทุ่� 24 เมษีายน 2566

1.4 จำ�นวนทีุ่นจด้ที่ะเบ้่ยนแล้ะทีุ่นชำ�ระแล้้ว

หล้ักที่รัพื่ย์ขึ้องบ้ร่ษีัที่ ทีุ่นจด้ที่ะเบ้่ยน / ทีุ่นชำ�ระแล้้ว / จำ�นวนหุ้น
1) บริษีัทุม่ทุุนจ้ด้ทุะเบ่ยน 500,000,000.- บาทุ เร่ยกช้ำาระแล้วั 290,633,730.- บาทุ

แบ่งเป็นหุ้นสีามัญ 290,633,730 หุ้น หุ้นบุริมสีิทุธุิ - หุ้น มูลค้่าหุ้นละ 1.- บาทุ
ณ 28 เมษีายน 2546 เปล่�ยนแปลงมูลค้่าหุ้นสีามัญทุ่�ตัราไวั้ จ้ากเด้ิมหุ้นละ 10 บาทุ เป็นหุ้นละ 1.- บาทุ

2) หุ้นประเภทุอื�นทุ่�ม่สีิทุธุิหรือเงื�อนไขแตักตั่างจ้ากหุ้นสีามัญ
   - ไม่ม่ -

1.5 ก�รออกหล้ักที่รัพื่ย์อ่�น

- ไม่ม่ -

1.6 นโยบ้�ยก�รจ่�ยเง่นปันผล้ 

- บ้ร่ษีัที่
บริษีัทุฯ ม่เจ้ตันาอันแน่วัแน่จ้ะรักษีาอัตัราการจ้่ายเงินปันผู้ลให้ผูู้้ถัือหุ้นในอัตัราหุ้นละ 0.20 บาทุตั่อปี (เทุ่ากับ 20% ของราค้า PAR) ทุั�งน้�ข่�น
อยู่กับผู้ลการด้ำาเนินงานของบริษีัทุและภาวัะเศรษีฐกิจ้เป็นหลัก

- บ้ร่ษีัที่ย่อย
- ไม่่ม่ี -

ขึ้้อม้ล้ก�รจ่�ยเง่นปันผล้

ประเภที่ขึ้องบุ้คคล้
2565 2564

จำ�นวนหุ้นที่่�ถั่อ % จำ�นวนหุ้นที่่�ถั่อ %

บริษีัทุ จ้ำากัด้ และ บริษีัทุมหาช้น จ้ำากัด้ 49,453,330 17.01 49,453,330 17.01

ธุนาค้ารพื่าณิช้ย์และสีถัาบันการเงิน 15,980 0.01 15,980 0.01

บุค้ค้ลภายนอกทุั�วัไปทุ่�มิใช้่พื่นักงานบริษีัทุ 18,471,244 6.35 18,500,874 6.37

พื่นักงานบริษีัทุ 13,567,555 4.67 13,704,425 4.71

บริษีัทุ ศูนย์รับฝ่ากหลักทุรัพื่ย์ (ประเทุศไทุย) จ้ำากัด้

- นักลงทุุนในประเทุศ    206,688,401 71.12 206,521,901 71.06

- นักลงทุุนตั่างประเทุศ 2,437,220 0.84 2,437,220 0.84

รวม 290,633,730 100.00 290,633,730 100.00

* ปี 2565
จ่�ย ปี 2566

ปี 2564
จ่�ย ปี 2565

ปี 2563
จ่�ย ปี 2564

ปี 2562
จ่�ยเง่นปันผล้
ระหว่�งก�ล้
จ่�ย ปี 2563

ปี 2561
จ่�ย ปี 2562

อัตัรากำาไรสีุทุธุิตั่อหุ้น (บาทุ) 2.02 0.36 0.01 2.39 3.17

อัตัราเงินปันผู้ลตั่อหุ้น (บาทุ) 1.00 0.35 0.25 0.70 1.21

อัตัราการจ้่ายเงินปันผู้ลตั่อกำาไรสีุทุธุิ (%) 49.44 96.87 3,865.13 29.26 38.20

36 แบบแสดงรายการข้อมูลประจำาปี / รายงานประจำาปี 2565 (แบบ 56-1 One Report)




