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2. ปัจจัยความเส่ียง 
1) ความเส่ียงเกีย่วกบัการผลติ 
 กรณีบริษทัฯ พึ่งพาผูผ้ลิตรายใหญ่นอ้ยราย 

  บริษทัฯ มีผูผ้ลิตสินคา้รายใหญ่เพียง  1 - 2  รายในแต่ละกลุ่มผลิตภณัฑ ์ หากมีปัจจยัท่ีท าให้บริษทัผูผ้ลิต 
ไม่สามารถผลิตใหไ้ดใ้นปริมาณ และเวลาตามท่ีก าหนดไวย้อ่มส่งผลกระทบต่อยอดขายและโอกาสทางการตลาด 

- มาตรการป้องกัน 
1. ฝ่ายผลิตภณัฑไ์ดจ้ดัท า Interface  Agreement  กบับริษทัผูผ้ลิตเพื่อเป็นการรับประกนัท่ีจะส่งสินคา้ 

ตามเป้าหมายในเวลาท่ีก าหนด บริษทัผูผ้ลิตเหล่านั้นลว้นแต่เป็นบริษทัท่ีบริหารงานตามนโยบาย ISO 9001 ซ่ึงจะ 
ไดรั้บผลกระทบกบัความน่าเช่ือถือ  และธุรกิจของบริษทัเองในกรณีท่ีไม่สามารถจดัส่งสินคา้ได้ 
   2. บริษทัผูผ้ลิตเหล่าน้ีลว้นก่อตั้งขึ้นดว้ยนโยบายการสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั  และเป็นบริษทัในเครือ 
สหพฒัน์ดว้ยกนั   เพื่อเสริมสร้างความแขง็แกร่งของกนัและกนัในการแข่งขนัอยูแ่ลว้   มีการท างานร่วมกนัดว้ย 
ความสัมพนัธ์ลึกซ้ึงยาวนาน โดยประสานแผนงานกนัอยา่งสม ่าเสมอต่อเน่ือง ท าใหท้ราบปัจจยัท่ีจะมีผลต่อการ 
ผลิตและสามารถวางแผนร่วมกนัในการแกปั้ญหาอยา่งทนัท่วงที 
   3. มีการท างานเป็นทีมระหวา่งผูผ้ลิตและฝ่ายผลิตภณัฑม์ากขึ้นในรูปแบบ  One Body  โดยใชว้ธีิคิดแบบ 
Zero base ในการประชุมเก่ียวกบัปัจจยัต่างๆ   ตั้งแต่  การวางเป้าหมาย   Order   สินคา้   การวางแผนวตัถุดิบและการ
ผลิต   รวมถึงมีความสามารถในการปรับแผนงานใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์   ท าใหมี้ความแม่นย  าในการประเมิน
จ านวนระยะเวลายิง่ขึ้น   รวมทั้งการแกไ้ขสถานการณ์ร่วมกนัทนัทีกรณีท่ีมีการขายเพิ่มขึ้นมากจนป้อนสินคา้ไม่ทนั 
 2)  ความเส่ียงเกีย่วกบัการบริหารสินค้าในร้านค้า 
  เน่ืองจากปัจจุบนั ร้านคา้ท่ีจ าหน่ายสินคา้ของบริษทั  ประสบปัญหาเก่ียวกบัสต๊อคมีสินคา้เกินความตอ้งการ
ของลูกคา้ และไม่มีสินคา้จ าหน่ายเม่ือลูกคา้ตอ้งการ หรือแมแ้ต่ไม่มีสินคา้ตรงความตอ้งการของลูกคา้ในร้านคา้นั้นๆ  
ซ่ึงมีผลกระทบต่อยอดขาย และโอกาสทางการตลาด 
  - มาตรการป้องกัน 

1. บริษทัฯ ใชเ้ทคโนโลย ี IT เขา้มาช่วยเพิ่มศกัยภาพในการบริหาร โดยสร้างระบบ  Quick   Response 
Marketing System : QRMS  เพื่อใชบ้ริหารสินคา้และสต๊อคอยา่งมีประสิทธิภาพ   ดว้ยระบบ  QRMS  น้ี   บริษทั ฯ 
สามารถติดตามยอดขายและสต๊อคสินคา้เป็นรายวนัในทุกร้านคา้  ขอ้มูลท่ีไดน้ ามาวิเคราะห์ความตอ้งการของตลาด   
ติดตามความเคล่ือนไหวของสินคา้ เพื่อลดการสูญเสียโอกาสในการขาย  สามารถเปิดสินคา้ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวดเร็ว  
ตรงกบัความตอ้งการของตลาด    และสามารถปรับเปล่ียนแผนงานการผลิต    เพื่อบริหารการผลิตและการจ าหน่าย
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

2. บริษทัฯ สร้างระบบเติมสินคา้อตัโนมติั (Auto  Replenishment ) เพื่อน าระบบ QRMS มาประยกุต ์
ใชอ้ยา่งมีประโยชน์และเตม็ประสิทธิภาพในการบริหารสินคา้ในร้านคา้ใหส้มบูรณ์มากยิง่ขึ้น โดยระบบเติมเตม็ 
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สินคา้อตัโนมติัน้ีจะน าขอ้มูลการขายสินคา้แต่ละ SKU ในแต่ละร้านคา้ ผา่นสูตรการค านวณทางสถิติเพื่อพยากรณ์
การเติมเตม็สินคา้เขา้ร้านคา้ต่อวนั  เพื่อใหมี้สินคา้ตรงตามความตอ้งการของลูกคา้ดว้ยปริมาณท่ีเหมาะสม  ท าให้
หนา้ร้านมีสต๊อคท่ีสมดุลกบัการขาย   ไม่มีสินคา้มากเกินไป และช่วยลดการสูญเสียโอกาสในการขาย 
   3. บริษทัฯ    มีนโยบายในการบริหารสต๊อคสินคา้โดยใชวิ้ธีการควบคุมวงเงินการสั่งซ้ือสินคา้   เป็น 
นโยบายของบริษทัในการบริหารควบคุมการสั่งซ้ือเชิงรุก   โดยสามารถบริหารจดัการการจดัซ้ือต่างๆ  เพื่อใหมี้ 
สินคา้ในปริมาณท่ีเพียงพอต่อการขาย ไม่มีมากจนท าใหเ้กิดสินคา้คงคา้งสต๊อคเกินความจ าเป็น และยงัส่งผลให้ 
สินคา้ต่างๆท่ีจ าหน่ายให้กบัลูกคา้เป็นสินคา้สดใหม่ท่ีเพิ่งผลิตอีกดว้ย 

4. บริษทัฯ พฒันาระบบการบริหารสต๊อคสินคา้ลา้สมยัท่ีคงคา้งอยูใ่นร้านคา้ โดยมีการระบุสถานะ  
ของสินคา้ในระบบ  QRMS  ท่ีร้านคา้อยา่งชดัเจน ท าใหเ้กิดความคล่องตวัในการจดัการสินคา้กลุ่มน้ีไดอ้ยา่ง 
รวดเร็ว 
 3) ความเส่ียงเกีย่วกบัช่องทางการจัดจ าหน่าย 
  บริษทัฯ ด าเนินธุรกิจโดยการขายผา่นช่องทางหลกั  คือ  หา้งสรรพสินคา้เป็นส่วนใหญ่  และมีจ านวน 
Discount  Store   เป็นส่วนนอ้ย  ซ่ึงเป็นช่องทางท่ีมีการขยายตวัมาก  ทั้งกรุงเทพฯ  และต่างจงัหวดั 
  - มาตรการป้องกัน 

1. บริษทัฯ มีนโยบายขยายการขายเขา้ไปใน   Discount  Store  ใหม้ากขึ้น   และใชว้ิธีผลิตสินคา้ใหม่ 
เฉพาะช่องทางน้ีเพื่อใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการและก าลงัซ้ือของกลุ่ม  Discount  Store   แนวทางน้ีใชก้บักลุ่ม 
ผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางเป็นส่วนใหญ่ รวมถึงการ Launch Brand ใหม่ท่ีมีราคาและคุณภาพตรงตามความตอ้งการ 
ของกลุ่มเป้าหมาย  โดยเฉพาะกลุ่มผลิตภณัฑเ์ส้ือผา้ซ่ึงเน้นท่ีรูปแบบและสีสันตามแฟชัน่เป็นหลกั 

2. เร่งขยายช่องทางการจดัจ าหน่ายใหเ้พิ่มมากขึ้น โดยขยาย Outlet ในรูปลกัษณะ ICC บริหารจดัการ 
เองในรูปแบบ Specialty Store เพื่อลดการพึ่งพาในหา้งสรรพสินคา้ใหญ่ๆ 
 4) ความเส่ียงเกีย่วกบัพฤติกรรมผู้บริโภค  ( Customer  Behavior ) ท่ีเปลีย่นไป 
  พฤติกรรมของผูบ้ริโภคในปัจจุบนัเปล่ียนแปลงไปมาก     ผูบ้ริโภคมีความจงรักภกัดีต่อแบรนดสิ์นคา้ 
นอ้ยลงส่ิงแวดลอ้มต่างๆ   การส่ือสารท่ีแปลกใหม่  รวดเร็ว  กวา้งขวางแบบ   Globalization  รวมถึงธุรกิจ และ 
บริการท่ีเขา้มามีอิทธิพลต่อการใชจ่้ายของผูบ้ริโภค   ท าใหผู้บ้ริโภคมีพฤติกรรม    “ บริโภคนิยมตามกระแส ”  
สูงมาก    อีกทั้งความไม่แน่นอนทางการเมือง   ท าใหผู้บ้ริโภคเกิดความพิถีพิถนัในการจบัจ่ายใชส้อยมากขึ้น   
ส่งผลใหเ้กิดสภาวะการแข่งขนัรุนแรงมากขึ้น ประกอบกบัการชะลอตวัของภาวะเศรษฐกิจโลกส่งผลกระทบ 
ถึงประเทศไทย ท าใหภ้าวการณ์ซ้ือสินคา้หดตวั จนตอ้งออกแคมเปญต่างๆ เพื่อกระตุน้ตลาด 
  - มาตรการป้องกัน 

1. บริษทัฯ มุ่งเน้นพฒันาผลิตภณัฑท่ี์มีคุณภาพดี  ในราคาท่ีเหมาะสม  เพื่อรองรับความตอ้งการของ 
ผูบ้ริโภคเฉพาะกลุ่มมากขึ้น   สร้างความรู้สึกท่ีดีใหอ้ยูใ่นใจของผูบ้ริโภค    ขณะเดียวกนัยงัสร้างแรงกระตุน้ทาง 
การตลาดท่ีน่าสนใจอยา่งต่อเน่ือง  และตรงกบักลุ่มเป้าหมายเฉพาะ  เพื่อรักษาฐานลูกคา้  และขยายฐานลูกคา้ใหม่ 
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ท่ีอยากทดลองใชม้ากขึ้น  รวมถึงการมีระบบลูกคา้สมาชิก  (Customer   Relation   Management)  ท่ีแขง็แกร่ง  คือ   
His & Her Member 
    2. สร้างความหลากหลายของสินคา้เพื่อรองรับความตอ้งการท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว และยงัเป็นการ
ขยายฐานตลาดใหก้วา้งยิง่ขึ้น  เพื่อเจาะกลุ่มลูกคา้ท่ียงัไม่เคยใชเ้คร่ืองส าอางบางประเภทมาก่อน  และส าหรับกลุ่มท่ี 
ใชเ้ป็นประจ าก็ยงัเป็นการเพิ่มความถ่ีในการใชใ้หม้ากยิง่ขึ้นอีกดว้ย 

5) ความเส่ียงจากนโยบายเปิดเสรีทางการค้าของภาครัฐ 
  จากนโยบายการเปิดการคา้เสรีของภาครัฐ  ท าใหใ้นปี 2553 เป็นปีแรกท่ีภาษีน าเขา้ในกลุ่มประเทศอาเซียน 
เป็นศูนยต์ามขอ้ตกลงการเปิดเขตเสรีการคา้ในกลุ่มอาเซียน    ซ่ึงสินคา้เคร่ืองส าอางรวมอยูใ่นกลุ่มท่ีตอ้งปฎิบติัตาม 
ขอ้ตกลงดงักล่าวดว้ย   ท าใหผู้ป้ระกอบการในไทยตอ้งเตรียมตวัใหพ้ร้อมในทุกดา้น  และตอ้งปรับตน้ทุนใหร้องรับ
กบัมาตรฐานดงักล่าว  
  ผลกระทบ 
  ท าใหเ้กิดสภาวะการแข่งขนัทางการตลาดท่ีรุนแรงขึ้น  แต่ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นต่อบริษทั  คาดวา่จะไม่มาก 
เน่ืองจากเดิมฐานภาษีน าเขา้เคร่ืองส าอางอยูท่ี่  5% ซ่ึงไม่สูงมาก ดงันั้นเม่ือเป็นศูนยจึ์งกระทบไม่มาก อีกทั้งบริษทัฯ  
ยงัไดเ้ปรียบดา้นเทคโนโลยกีารผลิตอีกดว้ย  
  - มาตรการป้องกัน 

1. ดา้นผลิตภณัฑข์องบริษทั : มีการพฒันาคิดคน้นวตักรรมใหม่ๆ  เขา้สู่ตลาดอยา่งต่อเน่ือง โดยไดรั้บ 
การสนบัสนุนจากผูผ้ลิตรายใหญ่ของประเทศ    (กลุ่มบริษทัในเครือ)    พฒันาวตัถุดิบครบวงจรดว้ยอุตสาหกรรม 
ตน้น ้า รวมถึงมีการวิจยั และพฒันา  (Research & Development) อยา่งต่อเน่ือง  ท าใหสิ้นคา้ไดรั้บมาตรฐานสากล   
ในขณะเดียวกนับริษทัฯ  ไดใ้หค้วามส าคญักบัการวิจยัผูบ้ริโภคเพิ่มมากขึ้น    และท าการส ารวจผลการตอบสนอง 
ความตอ้งการ และความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย ท่ีมีต่อผลิตภณัฑข์องบริษทัอยา่งต่อเน่ือง เพื่อตอบสนองความ
ตอ้งการท าใหผู้บ้ริโภคเกิดความมัน่ใจและคุม้ค่าในการซ้ือผลิตภณัฑข์องบริษทั 

2. บริษทัฯ มีความไดเ้ปรียบในการพฒันาตน้ทุนของผลิตภณัฑ ์ ท าใหส้ามารถสร้างกิจกรรมการตลาด 
ท่ีเฉพาะเจาะจงและการส่ือสารท่ีแปลกใหม่เขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดดี้กวา่  โดยใชง้บโฆษณา  ประชาสัมพนัธ์  อยา่ง 
มีประสิทธิภาพและคุม้ค่า 

3. มีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบับริษทัคู่คา้อยา่งต่อเน่ืองยาวนาน   ท าใหเ้ขา้สู่ช่องทางการจ าหน่ายไดม้ากกวา่ 
และหลากหลายกวา่ 

4. บริษทัฯ ติดตั้งระบบคอมพิวเตอร์ออนไลน์ ในเคาน์เตอร์ขายทุกจุดทัว่ประเทศ เพื่อสามารถรวบรวม 
ขอ้มูลการขายท่ีเกิดขึ้นทนัที (ระบบ Real  Time) ท าใหส้ามารถบริหารการขายท่ีครอบคลุมทัว่ประเทศอยา่งคล่องตวั  
รวดเร็ว  และสามารถบริหารสินคา้ ใหต้อบสนองความตอ้งการของลูกคา้ในแต่ละพื้นท่ี  ภูมิภาค ไดอ้ยา่งแม่นย  ามี 
ประสิทธิภาพมากขึ้น 
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5. บริษทัฯ  สามารถใชป้ระโยชน์จากการลดภาษีสินคา้น าเขา้   โดยการจดัหาสินคา้ หรือวตัถุดิบจาก 
ประเทศเขตการคา้เสรี     เช่น   ประเทศจีน   ซ่ึงท าใหบ้ริษทัฯ   สามารถพฒันาตน้ทุนของผลิตภณัฑไ์ดดี้ยิง่ขึ้นมี 
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

6) ผลกระทบจากมาตรฐานการบัญชี 
 จากมาตรฐานการบญัชี   ฉบบัท่ี 36 เร่ืองการดอ้ยค่าสินทรัพย ์ บริษทัฯ มีขาดทุนจากการดอ้ยค่าเงินลงทุน 

ปี  2553 จ านวน 15.88 ลา้นบาท   ปรากฏอยูใ่นงบก าไรขาดทุน 
  จากมาตรฐานการบญัชี  ฉบบัท่ี 40 เร่ืองการบญัชีส าหรับเงินลงทุนในตราสารหน้ีและตราสารทุน บริษทัฯ 
มีก าไรท่ียงัไม่เกิดขึ้นจริงจากการปรับราคาหลกัทรัพย ์  ณ  วนัท่ี  31  ธนัวาคม  2553  2,523.78 ลา้นบาท   เทียบกบั   
ณ  วนัท่ี 31 ธนัวาคม  2552  1,883.27  ลา้นบาท  เพิ่มขึ้น 640.51  ลา้นบาท  ปรากฏอยูใ่นส่วนของผูถื้อหุน้ในงบดุล  
  จากรายการทั้ง 2 บริษทัฯ มีผลก าไรจากการปรับราคาหลกัทรัพยท่ี์เพิ่มขึ้น 640.51 ลา้นบาท สูงกวา่ขาดทุน 
จากการดอ้ยค่าเงินลงทุน 15.88 ลา้นบาท เป็นจ านวนเงิน 624.63 ลา้นบาท 

7) การลงทุน 
  บริษทัฯ ร่วมลงทุนในกิจการของบริษทัในเครือและบริษทัอ่ืน ๆ จ านวน 140 บริษทั ในสัดส่วนการถือหุน้
ไม่เกินร้อยละ 50 ของทุนจดทะเบียนของบริษทันั้น ๆ  มีการถือหุ้นในลกัษณะไขวก้นัหรือยอ้นกลบัระหวา่งบริษทั
ในเครือ    บริษทัฯ ไม่มีอ านาจควบคุมกิจการในบริษทัท่ีลงทุน    การบริหารงานของบริษทัดงักล่าวขึ้นอยูก่บั
คณะกรรมการของแต่ละบริษทั 
  ในการบริหารและตดัสินใจการลงทุนของบริษทัเป็นไปในลกัษณะของการร่วมลงทุนในธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ือง
กนั หรือเอ้ือประโยชน์ต่อกนัรวมทั้งเป็นการลงทุนเพื่อกระจายความเส่ียง  
  บริษทัฯ ไดรั้บผลตอบแทนจากการลงทุนในรูปของเงินปันผล ถา้บริษทัลงทุนใดขาดทุน บริษทัฯ จะบนัทึก
ตั้งค่าเผื่อผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าเงินลงทุนไวใ้นงบก าไรขาดทุนของบริษทั  โครงสร้างการถือหุน้ดงักล่าวไม่มี
ผลกระทบต่อการรับรู้ส่วนแบ่งรายไดข้องบริษทัและไม่ท าใหเ้กิดความแตกต่างจากท่ีรับรู้ในงบการเงิน 
  บริษทัฯ มีมาตรการในการป้องกนัความเส่ียงจากการลงทุน โดยแต่งตั้งบุคคลซ่ึงอยูใ่นบริษทัท่ีร่วมลงทุน
หรืออยูใ่นบริษทัท่ีท าธุรกิจเก่ียวเน่ืองกบักิจการท่ีลงทุนเป็นศูนยดู์แลเงินลงทุน    คอยติดตามตรวจสอบงบการเงิน 
และขอ้มูลสถานการณ์ของบริษทัท่ีลงทุน เพื่อทราบปัญหาท่ีเกิดขึ้นและรายงานให้บริษทัและผูถื้อหุน้ในกลุ่มทราบ
ปีละคร้ัง  และรายงานทนัทีท่ีเกิดเหตุการณ์ผิดปกติหรือวิกฤติ  เพื่อช่วยกนัหาแนวทางแกไ้ข 
  อีกทั้งในการประชุมคณะกรรมการบริษทัและคณะกรรมการบริหาร    ประชุมอยา่งสม ่าเสมอในผลการ
ด าเนินงานของกิจการท่ีบริษทัลงทุนอยูโ่ดยเนน้ย  ้าในธุรกิจท่ีขาดทุน  และหาวิธีการท่ีท าให้บริษทันั้นๆ ไดห้ลุดพน้
จากธุรกรรมท่ีขาดทุน เพื่อผลก าไรท่ีย ัง่ยนืในธุรกิจนั้นๆ 
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 8) การให้กู้ยืมเงินและค า้ประกนั 
  บริษทัฯ  มีนโยบายท่ีจะลดความเส่ียงในภาระทั้ง  2  ประเภทใหมี้ปริมาณท่ีลดลง  และเพื่อให้บริษทัใน 
เครือ สามารถยนืหยดัอยูไ่ดด้ว้ยความสามารถของตวับริษทัเอง  บริษทัฯ ไดล้ดการใหกู้ย้มืลงโดยใหแ้ต่ละบริษทั 
เป็นผูกู้ย้ืมเงินโดยตรงจากสถาบนัการเงิน   อีกทั้งลดวงเงินค ้าประกนัท่ีเกินจ าเป็นลงและรวมถึงให้บริษทัในเครือ 
ผูมี้หนา้ท่ีรับผิดชอบตามสายธุรกิจเป็นผูค้  ้าประกนัวงเงินสินเช่ือแทนบริษทั 
  ณ  31  ธนัวาคม 2553 บริษทัฯ  มีเงินใหกู้ย้ืมแก่บริษทัในเครือและบริษทัท่ีมีธุรกิจต่อกนัรวม  5 บริษทั  
จ านวนเงิน 264.52  ลา้นบาท   และมีภาระค ้าประกนัจ านวน 10  บริษทั  เป็นเงิน 151.72  ลา้นบาท  รวมเป็นเงิน 
416.24 ลา้นบาท เปรียบเทียบกบัปี 2552  จ านวนรวม 336.11 ลา้นบาท  เพิ่มขึ้น 80.13 ลา้นบาท  เพิ่มขึ้นจากการ 
ใหกู้ย้ืมเงินจ านวน 80.63 ลา้นบาท  และภาระค ้าประกนัลดลง 0.50 ลา้นบาท 
 
 


