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3.	 การขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจเพื่่�อความยั่่�งยืืน

	 นโยบายการพััฒนาความยั่่�งยืืน
	 บริษัิัทฯ มุ่่�งมั่่�นพัฒันาองค์ก์รอย่า่งมีีธรรมาภิบิาล  เพื่่�อให้้ธุรุกิจิเติบิโตอย่า่งยั่่�งยืืน พร้อ้มมอบผลตอบแทนท่ี่�ดีีและยั่่�งยืืนให้้กับัผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีีย  บริษัิัทฯ 
จึึงกำำ�หนดกรอบการดำำ�เนิินงานที่่�ครอบคลุุมทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ  สัังคม  และสิ่่�งแวดล้้อม ภายใต้้นโยบายความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม  เพื่่�อการพััฒนาอย่่าง
ยั่่�งยืืน 3 ประการ คืือ “คนดีี สิินค้้าดีี สัังคมดีี” เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนของสหประชาชาติิ (UNSDGs) ควบคู่่�กัับการดููแลกิิจการที่่�ดีี  
พร้อ้มขยายธุรุกิิจใหม่ๆ พัฒันาบุุคลากรและองค์์กรอย่่างต่อ่เน่ื่�อง ภายใต้้หลักธรรมาภิิบาลท่ี่�ดีี  เพ่ื่�อให้้มีีศักยภาพความพร้้อมต่อ่การเปลี่่�ยนแปลงในการ
แข่่งขััน

	 1.	นโยบายและเป้้าหมายการจััดการด้้านความยั่่�งยืืน
	 	 กลยุุทธ์์ด้้านความยั่่�งยืืน
	 	 •	มุ่่� งเน้้นการสร้้างคุุณค่่า และพััฒนาความยั่่�งยืืนในทุุกสถานการณ์์ ทุุกธุุรกิิจ ทั้้�งต่่อองค์์กร และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
		  •	กำ ำ�หนดจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ เพื่่�อเป็็นแนวทางปฏิิบััติิให้้สอดคล้้องภายใต้้หลัักการกำำ�กัับ
			ดูู   แลกิิจการที่่�ดีี 
		  •	ป ฏิิบััติิต่่อลููกค้้า คู่่�ค้้า ผู้้�ถืือหุ้้�น และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย อย่่างเท่่าเทีียมและเป็็นธรรม 

	 	 เป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน
		  •	ส่ ่งมอบคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีให้้กัับผู้้�บริิโภค โดยหลัักการสำำ�คััญของบริิษััท “คนดีี สิินค้้าดีี สัังคมดีี” 
		  •	 บริิหารงานบนพื้้�นฐานแห่่งความรัับผิิดชอบ ซื่่�อสััตย์์สุุจริิต มีีคุุณธรรม จริิยธรรม ส่่งผลต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
			   อย่่างโปร่่งใส มีีประสิิทธิิภาพ ประสิิทธิิผล มั่่�นคง และเจริิญเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

	 2.	การจััดการความยั่่�งยืืนในมิิติิเศรษฐกิิจ
	 	 นโยบายและแนวทางปฏิิบััติิด้้านเศรษฐกิิจ
		  บริษัิัทฯ มุ่่�งมั่่�นในการประกอบธุรุกิิจด้วยความเป็็นธรรม ซื่่�อสัตัย์สุจุริติ มีีจรรยาบรรณและความรัับผิดิชอบ 
ต่่อผู้้�บริิโภค และตั้้�งมั่่�นที่่�จะแข่่งขัันทางการค้้า ตามหลัักจริิยธรรมในการประกอบธุุรกิิจ กฎหมาย รวมถึึงปฏิิเสธ
พฤติิกรรมการแข่่งขัันที่่�ไม่่เป็็นธรรม หรืือคอร์์รััปชัันทุุกประเภท
		  บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการสร้้างความได้้เปรีียบในการแข่่งขััน ด้้วยการพััฒนาพนัักงานให้้เป็็น “คนเก่่ง” ควบคู่่�
ไปกับการสร้้างคุณุค่่าแก่่ลููกค้้าด้้วย “สิินค้้าดีี” ท่ี่�หลากหลาย เพื่่�อตอบสนองลููกค้้าทุกุรููปแบบรวมถึงึมุ่่�งพัฒันาเครืือข่่าย 
ธุุรกิิจร่่วมกัับคู่่�ค้้า ลููกค้้า และพััฒนาปรัับเปลี่่�ยนระบบการทำำ�งานเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ ประสิิทธิิผล

	 	 สร้้างสิินค้้าดีีมีีคุุณภาพ ภายใต้้หลัักบริิหารจััดการห่่วงโซ่่คุุณค่่า
		  การพััฒนาห่่วงโซ่่คุุณค่่า เป็็นยุุทธศาสตร์์ที่่�สำำ�คััญในการประกอบธุุรกิิจ บริิษััทฯ จึึงมุ่่�งเน้้นในทุุกขั้้�นตอน
และทุกุกระบวนการเพ่ื่�อสร้้างความยั่่�งยืืนในห่่วงโซ่่อุปุทาน โดยเริ่่�มจาก ต้้นน้ำำ�� - กลางน้ำำ�� - ปลายน้ำำ�� เพื่่�อการพััฒนา
อย่่างยั่่�งยืืน

	 3.	การจััดการความยั่่�งยืืนในมิิติิสัังคม
	 	 นโยบายและแนวทางปฏิิบััติิด้้านสัังคม
		  บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นพััฒนาศัักยภาพและทัักษะของพนัักงาน ตลอดจนสัังคม ให้้เพีียบพร้้อมในด้้านความรู้้� 
ความสามารถ และปลููกฝังัการสร้า้งจิติสำำ�นึึก “การให้้” ซึ่่�งเป็น็พื้้�นฐานของ “คนดีี” เพื่่�อขับัเคลื่่�อนสังัคมท่ี่�มีีคุณุภาพ
อย่่างยั่่�งยืืน

	 	 การบริิหารและพััฒนาบุุคลากร
		  บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นพััฒนา “พนัักงาน” ให้้มีีศัักยภาพในการทำำ�งานให้้เป็็นเลิิศในทุุกด้้าน ไม่่ใช่่แค่่องค์์ความรู้้�
และทัักษะท่ี่�จำำ�เป็็นต่่อการทำำ�งาน แต่่ยัังรวมถึึงความตระหนัักรู้้�คุุณค่่า และมุ่่�งมั่่�นสู่่�การเป็็น “ผู้้�ให้้” อย่่างยั่่�งยืืน 
ในทุุกมิิติ ิโดยได้้กำำ�หนดนโยบายในการพััฒนาบุุคลากรอย่่างเป็็นระบบในทุุกระดัับ ตั้้�งแต่่การอบรมสำำ�หรับพนัักงานใหม่ 
เรื่่�องการกำำ�กัับดููแล และนโยบายคอร์์รััปชัน การอบรมพื้้�นฐานความรู้้�เกี่่�ยวกัับการทำำ�งานในทุุกระดัับทั้้�งภายใน-
ภายนอก และการประเมิินผล เพ่ื่�อวัดัประสิิทธิภาพในการทำำ�งานให้้มีีความสอดคล้้องกัับมาตรฐานท่ี่�บริิษััทฯ กำำ�หนด 
พร้้อมจััดตั้้�งนโยบายค่่าตอบแทน เป็็นหนึ่่�งในกลยุุทธ์์เพื่่�อรัักษาพนัักงานท่ี่�มีีความรู้้�ความสามารถให้้อยู่่�กัับองค์์กร 
และให้้ความใส่่ใจในด้้านสุุขภาพของพนัักงานอย่่างเข้้มงวด  ด้้วยการจััดให้้มีีการตรวจสุุขภาพประจำำ�ปีีให้้กัับ
พนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง 
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การขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจเพื่่�อความยั่่�งยืืน

	 4.	การจััดการความยั่่�งยืืนในมิิติิสิ่่�งแวดล้้อม
	 	 นโยบายและแนวทางปฏิิบััติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
		  บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญในการจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
มุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินธุุรกิิจตามกรอบการบริิหารและจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืน เพื่่�อสะท้้อนความรัับผิิดชอบ 
ท่ี่�มีีต่่อสัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม จากต้้นน้ำำ��สู่่�ปลายน้ำำ��ตั้้�งแต่่การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ร่่วมกัับทีีม R&D และ/หรืือ 
คััดเลืือกผลิิตภััณฑ์์จากโรงงานคู่่�ค้าท่ี่�ผ่่านการคััดเลืือกจากกระบวนการจััดซื้้�อจััดจ้้าง การนำำ�สิินค้้าเข้้าสู่่�ตลาด 
และการขาย การกระจายสิินค้้า การบริิหารผลิิตภััณฑ์์ และการบริิการหลัังการขาย

	 	 การเคารพสิิทธิิมนุุษยชน
		  บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญกัับพนัักงานทุุกคนอย่่างเท่่าเทีียมภายใต้้แนวคิิด “เพราะทุุกคนคืือเรา” 
โดยมุ่่�งเน้้นให้้ความรู้้�ความเข้้าใจในหลัักสิิทธิิมนุุษยชน ไม่่จำำ�กััดความเป็็นอิิสระ หรืือความแตกต่่างทาง 
ความคิิดความสมบููรณ์์ของร่่างกาย (ผู้้�พิิการ) ความแตกต่่างทางเพศ เชื้้�อชาติิ ศาสนา การเมืือง หรืือเรื่่�อง
อื่่�นใด รวมถึึงหลีีกเลี่่�ยงการแสดงความคิิดเห็็นที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งหรืือแตกแยก

	 	 การพััฒนาชุุมชนและสัังคม
		  นอกจากการมุ่่�งมั่่�นพััฒนาทัักษะและศัักยภาพของพนัักงานในองค์์กร บริิษััทฯ ยัังคำำ�นึึงถึึงหน้้าที่่�
และความรัับผิิดชอบท่ี่�มีีต่่อประเทศชาติิ ชุุมชน และสัังคม ตลอดจนขนบธรรมเนีียมประเพณีีท้้องถิ่่�น 
ด้้วยการปลููกฝัังจิิตสำำ�นึึกความรัับผิิดชอบต่่อชุุมชนและสัังคม กำำ�หนดให้้มีีมาตรการป้้องกััน และแก้้ไข 
ผลกระทบท่ี่�อาจเกิดิขึ้้�นจากการดำำ�เนินิงานของบริษัิัท  พร้อ้มให้้การสนับัสนุนุและร่ว่มมืือกับัหน่ว่ยงานต่า่งๆ 
ในการพััฒนาชุุมชน
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