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          ฉบบัปรบัปรุง  21 กมุภาพนัธ ์ 2568 

หลักการก ากับดูแลกิจการทีด่ี 
บริษัท ไอ.ซี.ซี. อินเตอรเ์นช่ันแนล  จ ากัด (มหาชน) 

 

 คณะกรรมการบริษัทใหค้วามส าคญักบัการปฏิบตัิตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี ซึ่งถือเป็นรากฐานส าคญัในการ
พฒันาและสรา้งคณุค่าใหก้ิจการอย่างยั่งยืน นอกเหนือจากการสรา้งความเชื่อมั่นใหแ้ก่ผูล้งทนุ เพื่อน าไปสู่การประกอบธุรกิจท่ีสามารถ
แข่งขนัไดแ้ละมีผลประกอบการท่ีดี โดยค านึงถึงผลกระทบในระยะยาว ประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม เคารพสิทธิและมีความรบัผิดชอบต่อ
ผูถื้อหุน้และผูม้ีส่วนไดเ้สีย เป็นประโยชนต์่อสงัคม และพฒันาหรือลดผลกระทบดา้นลบต่อสิ่งแวดลอ้ม และสามารถปรบัตวัไดภ้ายใตปั้จจยั
การเปลี่ยนแปลง 
 ดงันัน้ คณะกรรมการบริษัทจึงไดจ้ดัท าคู่มือ “หลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี” (ฉบบัปรบัปรุง 21 กมุภาพนัธ ์ 2568)  
ใหส้อดคลอ้งกบัหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี ส  าหรบับริษัทจดทะเบียน ปี 2560 (Corporate Governance Code for listed companies 2017) 
เพื่อใหก้รรมการบริษัท ผูบ้ริหาร และพนกังานของบริษัททุกคนรบัทราบและยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบตัิงาน ประกอบดว้ย 

▪ นโยบายการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี 
▪ หลกัการก ากับดแูลกิจการท่ีดี 8 หลกัปฏิบตัิ 
▪ จริยธรรมในการด าเนินธุรกิจ 
▪ จรรยาบรรณกรรมการบริษัท ผูบ้ริหาร และพนกังาน 

 

นโยบายการก ากับดูแลกิจการทีด่ ี
  คณะกรรมการบริษัทมีความเชื่อมั่นว่าการมีระบบบริหารจัดการท่ีดี โปรง่ใส และตรวจสอบได ้ ตลอดจนมีการถ่วงดลุอ านาจ 
และระบบการควบคมุภายในท่ีมีความเพียงพอและเหมาะสม  ควบคู่ไปกบัการเคารพสิทธิและความเท่าเทียมกันของผูถื้อหุน้และรบัผิดชอบต่อ
ผูม้ีส่วนไดเ้สีย จะเป็นปัจจยัส าคญัท่ีช่วยเสริมสรา้งใหอ้งคก์รมีภมูิคุม้กนัท่ีดีและสรา้งความเจริญเติบโตอย่างสมดลุและยั่งยืนในระยะยาว 
  คณะกรรมการบริษัท จึงไดก้ าหนดนโยบายการก ากบัดแูลกิจการเพื่อใหก้รรมการบริษัท ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกคนยึดถือ
เป็นแนวทางในการปฏิบตัิงาน ดงันี ้ 
  1. กรรมการบริษัท ผูบ้ริหาร และพนกังานทุกคน มุ่งมั่นท่ีจะน าหลกัการก ากบัดแูลกิจการ จริยธรรมในการด าเนินธุรกิจ 
และจรรยาบรรณกรรมการบริษัท ผูบ้ริหาร และพนกังาน ไปปฏิบตัิในการด าเนินงานของบริษัท 
  2. กรรมการบริษัท ผูบ้ริหาร และพนกังานทุกคน ตอ้งปฏิบตัิหนา้ท่ีดว้ยความรบัผิดชอบ ระมดัระวงั ซื่อสตัย ์สจุริต โดย
ปฏิบตัิตามกฎหมาย ขอ้บงัคบับริษัท และประกาศท่ีเก่ียวขอ้ง 
  3. ด าเนินการใหโ้ครงสรา้งการจดัการของบริษัท มีการก าหนดอ านาจ หนา้ท่ี และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการ
แต่ละคณะ และผูบ้ริหารอย่างชดัเจน 
  4. ด าเนินการใหม้ีระบบการควบคมุภายในและการบริหารความเสี่ยงใหอ้ยู่ในระดบัท่ีเหมาะสม รวมถึงการมีระบบ
บญัชีและรายงานทางการเงินท่ีมีความถกูตอ้งเชื่อถือได้ 
  5. ด าเนินการใหม้ีการเปิดเผยสารสนเทศท่ีส าคญัอย่างเพียงพอ เชื่อถือได ้ และทนัเวลา ตราบเท่าท่ีไม่กระทบต่อ
ประโยชนอ์นัชอบธรรมของบริษัท 
  6. ตระหนกัและเคารพในสิทธิแห่งความเป็นเจา้ของ ของผูถื้อหุน้ ปฏิบตัิต่อผูถื้อหุน้อย่างเท่าเทียมกนั 
  7. ด าเนินการโดยค านึงถึงความรบัผิดชอบต่อผูถื้อหุน้ ผูม้ีส่วนไดเ้สีย ชมุชน สงัคม และสิ่งแวดลอ้ม 
  8. มุ่งมั่นสู่ความเป็นเลิศในการด าเนินธุรกิจ โดยยึดมั่นในการสรา้งความพึงพอใจใหแ้ก่ลกูคา้ดว้ยการรบัฟังและทบทวน
ตนเอง เพื่อเพิ่มศกัยภาพในการบริหาร และสรา้งสรรคส์ิ่งท่ีดีท่ีสดุอยู่เสมอ 
  9. ปลกูฝังคณุธรรม จริยธรรม สรา้งจิตส านึกอนัดีงาม ปฏิบตัิต่อพนกังานดว้ยความเป็นธรรม ตลอดจนมุ่งมั่นในการ
พฒันา และยกระดบัขีดความสามารถของบคุลากรอย่างต่อเนื่อง 
  10. ต่อตา้นการทุจริต การคอรร์ปัชนั ไม่ล่วงละเมิดทรพัยส์ินทางปัญญา เคารพต่อกฎหมาย และสิทธิมนษุยชน 
  11. ด าเนินการกับความขดัแยง้ของผลประโยชนด์ว้ยความรอบคอบ และมีเหตผุล โดยยึดถือประโยชนข์องบริษัทเป็นท่ีตัง้ 
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หลักการก ากับดูแลกิจการทีด่ี 8 หลักปฏิบัติ  
หลักปฏิบัติ 1 ตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทในฐานะผู้น าองคก์รทีส่ร้างคุณค่า 
 ให้แก่กจิการอย่างย่ังยืน 
 คณะกรรมการบรษิัทใหค้วามส าคญัในการตระหนกัถึงบทบาทและความรบัผิดชอบในฐานะผูน้  าองคก์ร  เพื่อดแูล
รกัษาผลประโยชนข์องผูถื้อหุน้และผูม้ีส่วนไดเ้สีย โดยก าหนดยทุธศาสตรแ์ละทิศทางการด าเนินธุรกิจทัง้ในปัจจบุนัและในระยะยาว 
ก าหนดกระบวนการตรวจสอบ และการก ากบัดแูลใหก้ารด าเนินธรุกิจของบรษิัทเป็นไปอย่างโปรง่ใส  เพื่อสรา้งมลูค่าเพิ่มใหอ้งคก์ร
สู่ความยั่งยืน 
หลักปฏิบัติ 1.1  
 คณะกรรมการบรษิัทมกีารก าหนดวิสยัทศันแ์ละพนัธกิจของบรษิทั เพื่อใหก้รรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร และพนกังานมี
จดุมุง่หมายไปในทศิทางเดียวกนั โดยจดัใหม้กีารทบทวนทกุปี  
แนวปฏิบตั ิ
 1. ก าหนดวิสยัทศัน ์พนัธกจิ วตัถปุระสงค ์เป้าหมาย กลยทุธ ์นโยบายการด าเนินงาน และงบประมาณของบรษิทั 
โดยจดัใหม้ีการแสดงความคิดเหน็อย่างเป็นอิสระ เพื่อรว่มกนัก าหนดทิศทางองคก์รผ่านการประชมุเชิงปฏิบตักิาร ระหวา่ง
คณะกรรมการบรษิัทและผูบ้รหิารระดบัสงูเป็นประจ าทกุปี  
 2. ก าหนดใหม้ีการทบทวนวตัถปุระสงค ์ และเป้าหมาย ต่อเนื่องเป็นประจ าทกุปี เพื่อติดตามใหฝ่้ายจดัการ
ปฏิบตัิตามแผนงานใหเ้ป็นไปตามทิศทางและกลยทุธอ์งคก์ร   
 3. จดัใหม้ีการอภิปรายและแสดงความคิดเห็นของฝ่ายจดัการอย่างอสิระ เพื่อก าหนดกรอบทิศทางองคก์ร และ
เตรียมพรอ้มเพื่อรองรบัสถานการณท์ี่อาจมกีารเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ  
 4. ใหค้  าแนะน า ขอ้คิดเห็น และแนวทางบรหิารจดัการบรษิัท เพื่อใชใ้นการจดัท าแผนงานท่ีชดัเจน ตลอดจน
การจดัสรรทรพัยากรส าคญัเพื่อใหบ้รรลวุตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายของบรษิัท  
 5. ส่ือสารนโยบาย เป้าหมาย และทิศทางการด าเนินงานใหพ้นกังานทกุระดบัทั่วทัง้องคก์รรบัทราบ 
  - ผูบ้รหิาร : ผ่านการประชมุ 

  - พนกังาน : ผ่านการประชมุ / ประชาสมัพนัธ ์ 
 6. มีการติดตามและประเมินผล   โดยก าหนดใหฝ่้ายจดัการรายงานผลการด าเนินงานต่อคณะกรรมการบรษิัท 
เป็นประจ าอย่างนอ้ยทกุไตรมาส 
 
หลกัปฏิบตั ิ1.2  
 คณะกรรมการบรษิัทมีบทบาทส าคญัในการสรา้งและขบัเคล่ือนวฒันธรรมองคก์รในทกุ ๆ ดา้น ส่งเสรมิและ
สนบัสนนุใหบ้รษิัทมีการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี สามารถแขง่ขนัไดแ้ละมีผลประกอบการท่ีดีโดยค านึงถึงผลกระทบในระยะยาว มี
จรยิธรรม เคารพสิทธิและมีความรบัผิดชอบต่อผูถื้อหุน้ และผูม้ีส่วนไดเ้สีย  เป็นประโยชนต์่อสงัคม และพฒันาหรือลดผลกระทบดา้น
ลบต่อส่ิงแวดลอ้ม  สามารถปรบัตวัไดภ้ายใตปั้จจยัการเปล่ียนแปลง เพื่อสรา้งมลูคา่ใหแ้ก่กิจการอย่างยั่งยืน 
แนวปฏิบตั ิ  
 1.  ก าหนดความส าเรจ็ของการด าเนนิกิจการ คณะกรรมการบรษิัทค านึงถงึจรยิธรรม ผลกระทบต่อสงัคมและ
ส่ิงแวดลอ้มเป็นส าคญั นอกเหนือจากผลประกอบการทางการเงิน โดยพิจารณาและอนมุตัิการก าหนดนโยบายการจดัการดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม นโยบายดา้นความรบัผิดชอบต่อสงัคม 
 2. คณะกรรมการบรษิัทมีบทบาทส าคญัในการสรา้งและขบัเคลือ่นวฒันธรรมองคก์รที่ยดึมั่นในจรยิธรรม โดย
คณะกรรมการบรษิัทประพฤติตนเป็นแบบอย่างในฐานะผูน้  าในการด าเนินการและปฏิบตัิตามแนวทางการก ากบัดแูลกจิการท่ีดี 
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 3.  คณะกรรมการบรษิัทมีการจดัใหม้ีนโยบายส าหรบักรรมการบรษิัท ผูบ้รหิาร และพนกังาน ที่แสดงถึงหลกัการ
และแนวทางในการด าเนินงานเป็นลายลกัษณอ์กัษร โดยใหม้ีการจดัท าและพจิารณาอนมุตัินโยบายการก ากบัดแูลกจิการท่ีด ี
จรยิธรรมในการด าเนินธุรกิจ และจรรยาบรรณกรรมการบรษิัท ผูบ้รหิาร และพนกังาน 
 4.  คณะกรรมการบรษิัทมีการก ากบัดแูลใหม้ีการส่ือสารเพื่อใหก้รรมการบรษิัท ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุคนเขา้ใจ 
มีกลไกเพียงพอท่ีเอือ้ใหม้ีการปฏิบตัิจรงิตามนโยบายการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี ติดตามผลการปฏิบตัิ และทบทวนนโยบาย และการ
ปฏิบตัิเป็นประจ า 
  5. การปรบัตวัภายใตปั้จจยัการเปล่ียนแปลง  คณะกรรมการบรษิัทเฝา้ระวงัและติดตามข่าวสารอยา่งต่อเนื่อง 
โดยเฉพาะผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจและวกิฤตอื่นที่อาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของบรษิัท โดยก าหนดกลยทุธแ์ละ
ผลตอบแทนจากการด าเนินธรุกจิใหส้อดคลอ้งกบัระดบัความเส่ียงที่ยอมรบัได ้ ส่งเสรมิใหก้ารบรหิารความเส่ียงเป็นหนึ่งในวฒันธรรม
ของบรษิัท และมีการจดัการความเส่ียงที่อาจสง่ผลกระทบต่อการบรรลวุตัถปุระสงคแ์ละกลยทุธข์องบรษิัท โดยมอบหมายให้
คณะกรรมการบรหิารความเส่ียง ท าหนา้ที่ก ากบัดแูลการบรหิารความเส่ียงของบรษิัท  
 
หลักปฏิบัติ 1.3  
 คณะกรรมการบรษิัทมีหนา้ที่ดแูลใหก้รรมการบรษิัท ผูบ้รหิาร และพนกังาน ปฏิบตัิหนา้ที่ดว้ยความรบัผิดชอบ
ระมดัระวงั ซื่อสตัยส์จุรติต่อบรษิทั และดแูลใหก้ารด าเนินงานเป็นไปตามกฎหมาย ขอ้บงัคบับรษิทั ประกาศที่เก่ียวขอ้ง และมติที่
ประชมุผูถื้อหุน้  
แนวปฏิบตั ิ
 1. กรรมการบรษิัทและผูบ้รหิารปฏิบตัิหนา้ที่ดว้ยความรบัผิดชอบ ระมดัระวงั และซื่อสตัยส์จุรติ โดยพิจารณา
ตามกฎหมาย กฎเกณฑ ์และขอ้บงัคบัตา่ง ๆ ที่เก่ียวขอ้ง 
 2. คณะกรรมการบรษิัทดแูลใหบ้รษิทัมีระบบหรือกลไกอย่างเพียงพอที่จะมั่นใจไดว้า่การด าเนินงานของบรษิัท 
เป็นไปตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั มติที่ประชมุผูถื้อหุน้ ตลอดจนนโยบายหรือแนวทางที่ไดก้ าหนดไว ้ รวมทัง้มีกระบวนการอนมุตัิการ
ด าเนินงานท่ีส าคญัใหเ้ป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด 
 
หลักปฏิบัติ 1.4  
 คณะกรรมการบรษิัทเขา้ใจขอบเขตอ านาจหนา้ที่ และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบรษิัท รวมทัง้ก าหนด
หนา้ที่และความรบัผิดชอบใหก้รรมการผูจ้ดัการและฝ่ายจดัการอย่างชดัเจน ตลอดจนติดตามดแูลใหก้รรมการผูจ้ดัการ และฝ่าย
จดัการปฏิบตัิหนา้ที่ตามที่ไดร้บัมอบหมาย  
แนวปฏิบตัิ  
 1.   คณะกรรมการบรษิัทแต่งตัง้คณะกรรมการชดุย่อย ช่วยกลั่นกรองงานท่ีส าคญัเสนอต่อคณะกรรมการบรษิัท 

 2.   คณะกรรมการบรษิัทจดัท ากฎบตัรคณะกรรมการบรษิัท และคณะกรรมการชดุยอ่ย โดยระบบุทบาทหนา้ที่
และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการ เพื่อใชอ้า้งอิงในการปฏิบตัิหนา้ที่ของกรรมการทกุคน และก าหนดใหม้ีการทบทวนกฎบตัร
เป็นประจ าอย่างนอ้ยปีละครัง้ 
 3.  คณะกรรมการบรษิัทไดม้อบหมายหนา้ที่และความรบัผิดชอบใหแ้ก่ฝ่ายจดัการ และก าหนดใหม้กีารติดตาม
งานท่ีมอบหมาย 

  1)  รายงานผลประกอบการ และผลการปฏิบตัิงานตามที่ไดร้บัอนมุตั ิ 
  2)  อ านาจหนา้ที่และความรบัผิดชอบของกรรมการผูจ้ดัการ 
  3)  คู่มืออ านาจด าเนินการ หรือ ระเบียบอนมุตัิ โดยจดัใหม้ีการทบทวนเป็นประจ าทกุปี 
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หลักปฏิบัติ 2 ก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลักของกิจการทีเ่ป็นไปเพื่อความย่ังยืน 
หลักปฏิบัติ 2.1   
 คณะกรรมการบรษิัทก าหนดหรือดแูลใหว้ตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของกจิการ (objectives) เป็นไปเพื่อ
ความยั่งยืน โดยเป็นวตัถปุระสงคแ์ละเปา้หมายที่สอดคลอ้งกบัการสรา้งคณุคา่ใหบ้รษิัท ลกูคา้ ผูม้ีสว่นไดเ้สีย และสงัคมโดยรวม 
แนวปฏิบตัิ  
 1. คณะกรรมการบรษิัทรบัผิดชอบดแูลใหม้ีวตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายหลกั (objectives) ที่ชดัเจน เหมาะสม
สามารถใชเ้ป็นแนวคิดหลกัในการก าหนดรูปแบบธุรกจิ (business model) และส่ือสารใหท้กุคนในองคก์รขบัเคล่ือนไปในทศิทาง
เดียวกนั โดยก าหนดเป็นวิสยัทศัน ์พนัธกิจ และค่านิยมของบรษิัทที่สะทอ้นการก ากบัดแูลกจิการท่ีดี  
 2. คณะกรรมการบรษิัทก าหนดรูปแบบธุรกิจ (business model) ที่สามารถสรา้งคณุค่าใหแ้กบ่รษิัท ผูม้ีสว่นไดเ้สีย 
และสงัคมควบคู่กนัไป โดยพจิารณาถึง 
  1) สภาพแวดลอ้มและการเปล่ียนแปลงปัจจยัต่าง ๆ รวมทัง้การน านวตักรรมและเทคโนโลยีมาใชอ้ย่าง
   เหมาะสม 

  2) ความตอ้งการของลกูคา้และผูม้ีสว่นไดเ้สีย 

  3) ความสามารถในการแข่งขนั ความช านาญ โอกาส/ความเส่ียงทางธุรกิจ              
 3. คณะกรรมการบรษิัทดแูลใหม้กีารส่ือสาร และเสรมิสรา้งใหว้ตัถปุระสงคแ์ละเปา้หมายหลกัของบรษิัทอยู่ใน
จิตส านึกของบคุลากรในทกุระดบัจนกลายเป็นวฒันธรรมองคก์ร  
 
หลักปฏิบัติ  2.2  
 คณะกรรมการบรษิัทก ากบัดแูลใหม้ั่นใจว่า วตัถปุระสงค ์เป้าหมาย และกลยทุธใ์นระยะกลาง และ/หรือ ประจ าปี
ของบรษิัท น าไปสู่การบรรลวุตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายหลกั โดยมีการน านวตักรรมและเทคโนโลยีมาใชอ้ย่างเหมาะสม ปลอดภยั 
แนวปฏิบตัิ  
 1. คณะกรรมการบรษิัทก ากบัดแูลใหก้ารจดัท ากลยทุธแ์ละแผนงานประจ าปีสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงค ์ และ
เป้าหมายหลกัของบรษิัท โดยค านึงถึงปัจจยัแวดลอ้มของบรษิัท ตลอดจนโอกาสและความเส่ียงที่ยอมรบัได ้และสนบัสนนุใหม้ีการ
จดัท าหรือทบทวนวตัถปุระสงค ์เป้าหมาย และกลยทุธอ์ยา่งสม ่าเสมอ  
 2. คณะกรรมการบรษิัทก ากบัดแูลใหก้ารก าหนดกลยทุธแ์ละแผนงานประจ าปี มีการวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้ม 
ปัจจยัความเส่ียงตา่ง ๆ ที่อาจมีผลกระทบต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียตลอดห่วงโซ่อปุทาน รวมถงึปัจจยัที่อาจมีผลต่อการบรรลเุป้าหมาย
หลกัของบรษิัท   
  1) ระบวุิธีการ กระบวนการ ช่องทางการมีส่วนรว่ม หรือ ช่องทางการส่ือสารระหวา่งผูม้ีสว่นไดเ้สียกบับรษิัท
   อย่างชดัเจน เพื่อใหบ้รษิัทเขา้ถงึขอ้มลู หรือความตอ้งการของผูม้ส่ีวนไดเ้สียแต่ละกลุม่ไดอ้ย่างถกูตอ้ง
   ใกลเ้คยีงมากที่สดุ 

  2) ระบผุูม้ีส่วนไดเ้สียที่เก่ียวขอ้งของบรษิัท ทัง้ภายในและภายนอก  
  3) ระบคุวามคาดหวงัของผูม้ีส่วนไดเ้สีย เพื่อน าไปวิเคราะหผ์ลกระทบที่จะเกดิขึน้ต่อบรษิัทและผูม้ีสว่น
   ไดเ้สีย โดยจดัล าดบัความส าคญัมาด าเนินการใหเ้กิดผล  
 3. คณะกรรมการบรษิัทก ากบัดแูลใหม้ีการส่งเสรมิการสรา้งนวตักรรม และน านวตักรรมและเทคโนโลยีมาใช้
ในการสรา้งความสามารถในการแข่งขนัและตอบสนองความตอ้งการของผูม้ีสว่นไดเ้สีย โดยอยู่บนพืน้ฐานของความรบัผิดชอบต่อ
สงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 

 4. คณะกรรมการบรษิัทก าหนดเป้าหมาย โดยค านึงถงึความเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจและศกัยภาพ
ของบรษิัท ทัง้ที่เป็นตวัเงินและไมใ่ช่ตวัเงิน ใหส้อดคลอ้งกบัหลกัการก ากบัดแูลกจิการท่ีดี 
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 5. คณะกรรมการบรษิัทก ากบัดแูลใหม้ีการส่ือสารวตัถปุระสงค ์เป้าหมายและแผนงานประจ าปี ทั่วทัง้องคก์ร 
 6. คณะกรรมการบรษิัทก ากบัดแูลใหม้ีการจดัสรรทรพัยากรและควบคมุการด าเนินงานที่เหมาะสม และติดตาม
การด าเนินการตามแผนงานประจ าปี  
 
หลักปฏิบัติ 3 เสริมสร้างคณะกรรมการบริษัททีมี่ประสทิธิผล     
หลักปฏิบัติ 3.1      
 คณะกรรมการบรษิัทรบัผิดชอบในการก าหนดและทบทวนโครงสรา้งคณะกรรมการบรษิัท ทัง้ในเรื่องขนาด 
องคป์ระกอบ สดัส่วนกรรมการท่ีเป็นอิสระ ที่เหมาะสมและจ าเป็นต่อการน าพาองคก์รสู่วตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายหลกัที่ก าหนดไว ้  
แนวปฏิบตัิ  
 1.  คณะกรรมการบรษิัทก าหนดโครงสรา้งของคณะกรรมการบรษิัท ประกอบดว้ย กรรมการบรษิทัที่มคีณุสมบตัิ
หลากหลาย ทัง้ในดา้นทกัษะ ประสบการณ ์ ความสามารถเฉพาะดา้นท่ีเป็นประโยชนก์บับรษิัท ไม่จ ากดัเพศ มคีณุสมบตัิตามที่
กฎหมายก าหนด และมีกรรมการบรษิัทที่ไม่ไดเ้ป็นผูบ้รหิารอยา่งนอ้ย 1 คน ที่มีประสบการณใ์นธุรกิจหรืออตุสาหกรรมหลกัที่บรษิัท
ด าเนินธุรกิจอยู่  
 2. คณะกรรมการบรษิัทพิจารณาจ านวนกรรมการบรษิัทที่เหมาะสม สามารถปฏิบตัิหนา้ที่ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยมีจ านวนไม่นอ้ยกวา่ 5 คน ทัง้นีข้ึน้อยู่กบัขนาด ประเภท และความซบัซอ้นของธุรกิจ 

 3. คณะกรรมการบรษิัทมีสดัส่วนระหว่างกรรมการบรษิัทที่เป็นผูบ้รหิารและกรรมการบรษิัทที่ไม่เป็นผูบ้รหิาร 
สะทอ้นอ านาจที่ถ่วงดลุกนัอย่างเหมาะสม โดยส่วนใหญ่เป็นกรรมการบรษิัทที่ไมเ่ป็นผูบ้รหิารที่สามารถใหค้วามเห็นเก่ียวกบัการ
ท างานของฝ่ายจดัการไดอ้ย่างอสิระ มีจ านวนและคณุสมบตัิของกรรมการอิสระตามหลกัเกณฑข์องส านกังานคณะกรรมการก ากบั
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย รวมทัง้ดแูลใหก้รรมการอิสระท างานรว่มกบัคณะกรรมการ
บรษิัททัง้หมดไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและแสดงความเห็นไดอ้ยา่งอิสระ 
 4. คณะกรรมการบรษิัทจดัใหม้ีการเปิดเผยนโยบายในการก าหนดองคป์ระกอบของคณะกรรมการบรษิัท ที่มี
ความหลากหลาย และขอ้มลูกรรมการ อาทิ อาย ุเพศ ประวตัิการศกึษา ประสบการณ ์สดัส่วนการถือหุน้ จ านวนปีที่ด  ารงต าแหน่ง
กรรมการบรษิัท และการด ารงต าแหน่งกรรมการบรษิัทในบรษิัทจดทะเบียนอื่น ไวใ้นแบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี /รายงาน
ประจ าปี (แบบ 56-1 One Report)  และบนเว็บไซตข์องบรษิัท  
 
หลักปฏิบัติ 3.2      
 คณะกรรมการบรษิัทเลือกบคุคลที่เหมาะสมเป็นประธานกรรมการบรษิัทและดแูลใหม้ั่นใจว่าองคป์ระกอบและการ
ด าเนินงานของคณะกรรมการบรษิทัเอือ้ต่อการใชด้ลุพินิจในการตดัสินใจอยา่งมีอิสระ 
แนวปฏิบตั ิ
 1.  คณะกรรมการบรษิัทไม่ไดก้ าหนดว่าประธานกรรมการบรษิัทตอ้งเป็นกรรมการอิสระ 
 2.   ประธานกรรมการบรษิทัและกรรมการผูจ้ดัการ มีหนา้ที่และความรบัผิดชอบแยกจากกนัอยา่งชดัเจน เพื่อไมใ่ห้
คนใดคนหน่ึงมีอ านาจโดยไม่จ ากดั ดงันี ้
  1) ประธานกรรมการบรษิัทมีบทบาทเป็นผูน้  าของคณะกรรมการบรษิัท โดยมีหนา้ที่อย่างนอ้ยครอบคลมุ 
    ในเรื่องดงัต่อไปนี ้
   (1) เป็นประธานในที่ประชมุผูถื้อหุน้ 

   (2) เป็นประธานในท่ีประชมุคณะกรรมการบรษิัท  
   (3) เป็นผูล้งคะแนนเสียงชีข้าดในกรณีที่คะแนนเสียงเท่ากนั 
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   (4) เป็นผูเ้รียกประชมุคณะกรรมการบรษิัท และก าหนดวาระการประชมุคณะกรรมการบรษิัท โดยหารือ
    กบักรรมการผูจ้ดัการ และมีมาตรการท่ีดแูลเรื่องส าคญัไดถ้กูบรรจเุป็นวาระการประชมุ  
   (5)   ก ากบั ตดิตาม ดแูลใหม้ั่นใจไดว้่า การปฏิบตัิหนา้ที่ของคณะกรรมการบรษิัทเป็นไปอยา่งมี

ประสิทธิภาพ 

   (6) ดแูลใหม้ั่นใจว่ากรรมการบรษิัททกุคนมีส่วนรว่มในการส่งเสรมิวฒันธรรมองคก์รที่มีจรยิธรรม 
    และการก ากบัดแูลกจิการท่ีดี 

   (7) จดัสรรเวลาไวอ้ยา่งเพยีงพอ ที่ฝ่ายจดัการจะเสนอเรื่องและมากพอที่กรรมการบรษิัทจะอภิปราย
ประเด็นส าคญัอยา่งรอบคอบ ส่งเสรมิใหก้รรมการบรษิัทมีการใชด้ลุพินิจที่รอบคอบ ใหค้วามเห็น
ไดอ้ย่างอิสระ 

   (8)   เสรมิสรา้งความสมัพนัธอ์นัดีระหว่างกรรมการบรษิัทที่เป็นผูบ้รหิารและกรรมการบรษิัทที่ไมเ่ป็น 
    ผูบ้รหิาร และระหว่างคณะกรรมการบรษิัทและฝ่ายจดัการ 
  2)   กรรมการผูจ้ดัการมีอ านาจหนา้ที่และความรบัผิดชอบตามที่คณะกรรมการบรษิัทก าหนด 

 3. ในกรณีที่ประธานกรรมการบรษิทัไม่เป็นกรรมการอิสระ  บรษิัทมีมาตรการดงันี ้
  1) องคป์ระกอบคณะกรรมการประกอบดว้ยกรรมการอิสระมากกว่ากึง่หนึ่ง หรือ 
  2) แต่งตัง้กรรมการอิสระคนหนึง่ (Lead Independent Director) รว่มพจิารณาก าหนดวาระการประชมุ

คณะกรรมการ 
 4. คณะกรรมการบรษิัทไม่ไดก้ าหนดจ านวนปีในการด ารงต าแหน่งกรรมการอิสระ ในกรณีที่กรรมการอิสระมี
การด ารงต าแหน่งต่อเนื่องเกิน 9 ปีนบัจากวนัท่ีไดร้บัการแตง่ตัง้ใหด้  ารงต าแหน่งกรรมการอิสระครัง้แรก คณะกรรมการบรษิัทจะ
พิจารณาอย่างสมเหตสุมผลถึงความจ าเป็นดงักล่าว 
 5. คณะกรรมการบรษิัทแต่งตัง้คณะกรรมการชดุย่อย เพื่อพิจารณาประเด็นเฉพาะเรื่อง กลั่นกรองขอ้มลู และ
เสนอแนวทางการด าเนินการเพื่อเสนอใหค้ณะกรรมการบรษิัทพิจารณา  
 6. คณะกรรมการบรษิัทดแูลใหม้ีการเปิดเผยบทบาท หนา้ที่ของคณะกรรมการบรษิัทและคณะกรรมการชดุย่อย 
จ านวนครัง้ของการประชมุ และจ านวนครัง้ที่กรรมการบรษิัทแต่ละท่านเขา้รว่มประชมุในปีที่ผ่านมา และรายงานผลการปฏิบตัิงาน
ของคณะกรรมการชดุยอ่ยทกุชดุ   
 
หลักปฏิบัติ 3.3      
 คณะกรรมการบรษิัทก าหนดใหก้ารสรรหาและคดัเลือกกรรมการบรษิัท มีกระบวนการท่ีโปรง่ใสและชดัเจน เพื่อให้
ไดค้ณะกรรมการบรษิัทที่มคีณุสมบตัิสอดคลอ้งกบัองคป์ระกอบที่ก าหนดไว ้
แนวปฏิบตั ิ
 1. คณะกรรมการบรษิัทแต่งตัง้คณะกรรมการสรรหา  
 2.  คณะกรรมการสรรหาจดัใหม้กีารประชมุ เพื่อพิจารณาหลกัเกณฑแ์ละวิธีการสรรหาบคุคล เพื่อใหไ้ด้
กรรมการบรษิัทที่มีคณุสมบตัิ มีความรูค้วามช านาญที่เหมาะสม  
 3. คณะกรรมการบรษิัทเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้เสนอชื่อบคุคล เพื่อรบัการพิจารณาเลือกตัง้เป็นกรรมการบรษิัท 
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หลักปฏิบัติ 3.4     
 คณะกรรมการบรษิัทพจิารณาโครงสรา้งและอตัราคา่ตอบแทนใหม้ีความเหมาะสมกบัความรบัผิดชอบและจงูใจ
ใหค้ณะกรรมการบรษิัทน าพาองคก์รใหด้  าเนินงานตามเป้าหมายทัง้ระยะสัน้และระยะยาว โดยเสนอโครงสรา้งและอตัราค่าตอบแทน
กรรมการบรษิัทใหผู้ถื้อหุน้เป็นผูอ้นมุตัิ   
แนวปฏิบตั ิ
 1.     คณะกรรมการบรษิัทแต่งตัง้คณะกรรมการพจิารณาค่าตอบแทน 

 2.  ค่าตอบแทนของกรรมการบรษิัทสอดคลอ้งกบัภาระหนา้ที่ และความรบัผิดชอบ (accountability and 
responsibility) ของกรรมการบรษิัทแต่ละคน โดยเปรียบเทยีบกบับรษิัทอื่นที่อยู่ในกลุม่ธุรกิจเดียวกนั  
 3.    ผูถื้อหุน้เป็นผูอ้นมุตัิโครงสรา้งและอตัราคา่ตอบแทนกรรมการบรษิัท รวมถงึสิทธิประโยชนอ์ื่น 

 4.    คณะกรรมการบรษิัทเปิดเผยนโยบายและหลกัเกณฑก์ารก าหนดคา่ตอบแทนกรรมการบรษิัท ที่สะทอ้นถึง
ภาระหนา้ที่และความรบัผิดชอบของแต่ละคน  
 
หลักปฏิบัติ 3.5    
 คณะกรรมการบรษิัทก ากบัดแูลใหก้รรมการบรษิัททกุคนมคีวามรบัผิดชอบในการปฏิบตัิหนา้ที่และจดัสรรเวลา
อย่างเพียงพอ    
แนวปฏิบตัิ  
 1.   คณะกรรมการบรษิัทจดัใหม้ีคูม่ือกรรมการบรษิัทจดทะเบียน เพื่อใหก้รรมการบรษิัทเขา้ใจบทบาทหนา้ที่ของตน  
 2. คณะกรรมการบรษิัทมกีารเปิดเผยการด ารงต าแหน่งอื่นของกรรมการบรษิัท  
 3. ในกรณีที่กรรมการบรษิัทด ารงต าแหน่งกรรมการหรือผูบ้รหิาร หรือมีส่วนไดเ้สียไมว่่าโดยตรงหรือโดยออ้มใน
กิจการอื่นที่มีความขดัแยง้ หรือสามารถใชโ้อกาสหรือขอ้มลูของบรษิัทเพื่อประโยชนข์องตน ตอ้งรายงานใหป้ระธานกรรมการบรษิทั
และประธานกรรมการตรวจสอบทราบ  
 4. กรรมการบรษิัทแต่ละคนควรเขา้รว่มประชมุไม่นอ้ยกวา่รอ้ยละ 75 ของจ านวนการประชมุคณะกรรมการบรษิัท
ทัง้หมดที่ไดจ้ดัใหม้ีขึน้ในรอบปี ยกเวน้กรณีที่มีเหตจุ าเป็น 

 5. คณะกรรมการบรษิัทเชื่อมั่นว่าความสามารถทางธุรกิจและความเชี่ยวชาญของกรรมการบรษิัทแตล่ะคนนัน้ 
ไม่ไดข้ึน้อยู่กบัจ านวนบรษิัทท่ีกรรมการบรษิัทด ารงต าแหน่ง ดงันัน้ บรษิัทจึงไม่ไดก้ าหนดหลกัเกณฑใ์นการด ารงต าแหน่งกรรมการ
บรษิัทในบรษิัทจดทะเบียนอื่น 
 
หลักปฏิบัติ  3.6    
 คณะกรรมการบรษิัทก ากบัดแูลใหม้ีกรอบและกลไกในการก ากบัดูแลนโยบายและการด าเนินงานของบรษิัทย่อยและ
กิจการอื่นที่บรษิัทไปลงทนุอย่างมีนยัส าคญั ในระดบัท่ีเหมาะสมกบักิจการแต่ละแหง่  
แนวปฏิบตั ิ
 1.  คณะกรรมการบรษิัทพจิารณาก าหนดนโยบายการก ากบัดแูลบรษิทัย่อยซึง่รวมถึง 
  1) การแตง่ตัง้บคุคลไปเป็นกรรมการบรษิัท ผูบ้รหิาร หรือผูม้ีอ  านาจควบคมุในบรษิัทย่อย ทีมผูบ้รหิาร 
   ระดบัสงูของบรษิัทที่รว่มลงทนุเป็นผูพ้ิจารณากรรมการบรษิัทหรือผูบ้รหิารในกลุ่ม ที่มีความรู ้
   ความสามารถและมีความช านาญในธุรกิจนัน้เขา้ไปเป็นตวัแทนในฐานะผูร้ว่มทนุหรือตามสญัญารว่มทนุ  
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  2) ก าหนดขอบเขตหนา้ที่และความรบัผิดชอบของบคุคลที่เป็นตวัแทนของบรษิัทตามขอ้ 1) และใหต้วัแทน
   ของบรษิัทดแูลใหก้ารปฏิบตัเิป็นไปตามนโยบายของบรษิัทย่อย  และในกรณีที่บรษิัทย่อยมีผูร้ว่มลงทนุอื่น 
   คณะกรรมการบรษิัทควรก าหนดนโยบายใหต้วัแทน ท าหนา้ที่อย่างดีที่สดุเพื่อผลประโยชนข์องบรษิัทย่อย 
   และใหส้อดคลอ้งกบันโยบายของบรษิัทแม่  
  3)  ระบบการควบคมุภายในของบรษิทัย่อยที่เหมาะสมและรดักมุเพียงพอและการท ารายการต่าง ๆ เป็นไป
   อย่างถกูตอ้งตามกฎหมายและหลกัเกณฑท์ี่เก่ียวขอ้ง  
  4)  การเปิดเผยขอ้มลูฐานะการเงินและผลการด าเนินงาน การท ารายการกบับคุคลที่เก่ียวโยงกนั การไดม้า
   หรือจ าหนา่ยไปซึง่ทรพัยสิ์น การท ารายการอื่นที่ส  าคญั การเพิ่มทนุ การลดทนุ การเลิกบรษิัทย่อย เป็นตน้
 2. การเขา้รว่มลงทนุในกิจการอื่นอย่างมีนยัส าคญั คณะกรรมการบรษิัทควรดแูลใหม้กีารจดัท าสญัญารว่มทนุ 
(Shareholders’ Agreement) หรือขอ้ตกลงอื่น เพื่อใหเ้กิดความชดัเจนเก่ียวกบัอ านาจในการบรหิารจดัการและการมีส่วนรว่มใน
การตดัสินใจในเรื่องส าคญั การติดตามผลการด าเนินงาน เพื่อสามารถใชเ้ป็นขอ้มลูในการจดัท างบการเงินของบรษิัทไดต้ามมาตรฐาน 
และก าหนดเวลา 
 
หลักปฏิบัติ 3.7   
 คณะกรรมการบรษิัทจดัใหม้ีการประเมินผลการปฏิบตัิหนา้ที่ประจ าปีของคณะกรรมการบรษิัท คณะกรรมการชดุย่อย 
โดยน าผลการประเมินไปใชใ้นการพฒันาการปฏิบตัิหนา้ที่ 
แนวปฏิบตั ิ
 1.  คณะกรรมการบรษิัทและคณะกรรมการชดุย่อยมีการประเมินผลการปฏิบตัิงานอย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ 
 2.  คณะกรรมการบรษิัทจดัใหม้ีการประเมินผลการปฏิบตัิงาน เช่น ประเมินผลทัง้คณะ ประเมินผลรายบคุคล 
และเปิดเผยผลการประเมินไวใ้นแบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี /รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) 
 3. คณะกรรมการบรษิัทน าผลการประเมินไปใชใ้นการพฒันาการปฏิบตัิหนา้ที่ของคณะกรรมการบรษิทัและ
คณะกรรมการชดุย่อย 
 
หลักปฏิบัติ 3.8    
 คณะกรรมการบรษิัทก ากบัดแูลใหก้รรมการบรษิัทแต่ละคนมคีวามรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบับทบาทหนา้ที่   ลกัษณะ
การประกอบธุรกจิ และกฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบัการประกอบธุรกจิ ตลอดจนสนบัสนนุใหก้รรมการบรษิัททกุคนไดร้บัการเสรมิสรา้ง
ทกัษะและความรู ้ส าหรบัการปฏิบตัิหนา้ที่กรรมการบรษิัทอย่างสม ่าเสมอ 
แนวปฏิบตัิ  
 1. บคุคลที่ไดร้บัการแตง่ตัง้เป็นกรรมการบรษิัทใหม่ จะไดร้บัการปฐมนิเทศ 

  -  แนะน าขอ้มลูที่เป็นประโยชนต์่อการปฏิบตัิหนา้ที่  
  -  ทิศทางการด าเนินธุรกิจ (วตัถปุระสงค ์เป้าหมาย วิสยัทศัน ์พนัธกจิ ค่านิยมองคก์ร) 
  -  บทบาทหนา้ที่ ค่าตอบแทนและสิทธิประโยชนอ์ื่นของกรรมการบรษิัท  
 2. กรรมการบรษิัทจะไดร้บัการพฒันาความรูแ้ละการอบรมที่จ าเป็นอย่างต่อเนื่อง และเปิดเผยไวใ้นแบบแสดง
รายการขอ้มลูประจ าปี /รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) 
 3. คณะกรรมการบรษิัทควรมคีวามเขา้ใจเก่ียวกบักฎหมาย กฎเกณฑ ์มาตรฐาน ความเส่ียง และสภาพแวดลอ้ม
ที่เก่ียวขอ้งกบัการประกอบธุรกิจ รวมทัง้ไดร้บัทราบขอ้มลูที่เป็นปัจจบุนัอย่างสม ่าเสมอ 
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หลักปฏิบัติ 3.9     
 คณะกรรมการบรษิัทดแูลใหม้ั่นใจว่าการด าเนินงานของคณะกรรมการบรษิัท เป็นไปดว้ยความเรยีบรอ้ย สามารถ
เขา้ถงึขอ้มลูที่จ  าเป็น และมีเลขานกุารบรษิัทท่ีมีความรูแ้ละประสบการณท์ี่จ  าเป็น และเหมาะสมต่อการสนบัสนนุการด าเนินงาน
ของคณะกรรมการบรษิัท 
แนวปฏิบตัิ  
 1. คณะกรรมการบรษิัทดแูลใหม้กีารก าหนดวนัประชมุคณะกรรมการบรษิัทเป็นการล่วงหนา้ เพื่อใหก้รรมการ
บรษิัทสามารถจดัเวลาเขา้รว่มประชมุ  
 2. คณะกรรมการบรษิัทพจิารณาก าหนดจ านวนครัง้ของการประชมุไม่นอ้ยกว่า 6 ครัง้ต่อปี  
 3. คณะกรรมการบรษิัทจดัใหม้ีกลไกใหก้รรมการบรษิัทและฝ่ายจดัการเสนอเรื่องที่เป็นประโยชนต์่อบรษิัทเขา้
สู่การประชมุ  
 4. คณะกรรมการบรษิัทดแูลใหม้กีารจดัส่งเอกสารประกอบการประชมุใหแ้กก่รรมการบรษิัท เป็นการล่วงหนา้
อย่างนอ้ย 7 วนั ก่อนวนัประชมุ   
 5. คณะกรรมการบรษิัทสนบัสนนุใหก้รรมการผูจ้ดัการและผูบ้รหิารเขา้รว่มประชมุคณะกรรมการบรษิทั เพื่อให้
สารสนเทศ รายละเอยีดเพิ่มเติมในฐานะท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหาโดยตรง   
 6. คณะกรรมการบรษิัทเขา้ถึงสารสนเทศที่จ าเป็นเพิม่เติมไดจ้ากกรรมการผูจ้ดัการ เลขานกุารบรษิทั หรือ
ผูบ้รหิารอื่นที่ไดร้บัมอบหมายภายในขอบเขตนโยบายที่ก าหนด และในกรณีที่จ  าเป็นคณะกรรมการบรษิัทอาจจดัใหม้ีความเห็นอิสระ
จากที่ปรกึษาหรือผูป้ระกอบวิชาชีพภายนอกโดยถือเป็นค่าใชจ้่ายของบรษิัท 

 7. คณะกรรมการบรษิัทจดัใหก้รรมการบรษิทัที่ไม่เป็นผูบ้รหิารมีโอกาสที่จะประชมุระหว่างกนัเอง ตามความ
จ าเป็นเพื่ออภิปรายปัญหาตา่ง ๆ เก่ียวกบัการจดัการที่อยูใ่นความสนใจโดยไม่มีฝ่ายจดัการรว่มดว้ยและควรแจง้ใหก้รรมการผูจ้ดัการ
ทราบถึงผลการประชมุดว้ย  
 8.  คณะกรรมการบรษิัทก าหนดใหม้เีลขานกุารบรษิัท โดยมีหนา้ที่ตามพระราชบญัญัติหลกัทรพัยแ์ละตลาด
หลกัทรพัย ์และจดัใหม้กีารฝึกอบรมและพฒันาความรูอ้ยา่งต่อเนื่องที่จะเป็นประโยชนต์่อการปฏิบตัหินา้ที่  
 
หลักปฏิบัติ 4  สรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและการบริหารบคุลากร 
หลักปฏิบัติ 4.1     
 คณะกรรมการบรษิัทดแูลใหม้ีการสรรหาและพฒันากรรมการผูจ้ดัการและผูบ้ริหารระดบัสงู ใหม้ีความรู ้ความสามารถ 
ประสบการณ ์และคณุลกัษณะที่จ าเป็นต่อการขบัเคล่ือนองคก์รไปสู่เป้าหมาย  
แนวปฏิบตัิ  
 1. คณะกรรมการบรษิัทเป็นผูพ้ิจารณาหรือมอบหมายใหค้ณะกรรมการสรรหา พิจารณาสรรหาบคุคลที่มี
คณุสมบตัิเหมาะสมเพื่อด ารงต าแหน่งกรรมการผูจ้ดัการ 
 2.   คณะกรรมการบรษิัทมอบหมายใหก้รรมการผูจ้ดัการดแูลใหม้ีผูบ้รหิารระดบัสงูที่เหมาะสม  
 3.  คณะกรรมการบรษิัทดแูลใหก้ารด าเนินธุรกิจเป็นไปอย่างต่อเนื่อง รวมทัง้ก ากบัดแูลใหม้ีแผนสืบทอดต าแหน่ง 
(Succession Plan) เพื่อเป็นการเตรียมสืบทอดต าแหน่งกรรมการผูจ้ดัการและผูบ้รหิารระดบัสงู และรายงานแผนสืบทอดต าแหน่ง
ต่อคณะกรรมการบรษิัทเพื่อทราบ อย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ 
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 4. คณะกรรมการบรษิัทส่งเสรมิและสนบัสนนุใหก้รรมการผูจ้ดัการและผูบ้รหิารระดบัสงูไดร้บัการอบรมและพฒันา 
เพื่อเพิ่มพนูความรูแ้ละประสบการณท์ี่เป็นประโยชนต์่อการปฏิบตังิาน 

 5. คณะกรรมการบรษิัทก าหนดใหก้รรมการผูจ้ดัการและผูบ้รหิารระดบัสงูมีหนา้ที่รายงานการเขา้ด ารงต าแหน่ง
กรรมการบรษิัทหรือผูบ้รหิารของบรษิัทอื่นต่อประธานกรรมการบรษิัทและประธานกรรมการตรวจสอบรบัทราบ โดยรายงานผ่าน
เลขานกุารบรษิัท  
 
หลักปฏิบัติ  4.2    
 คณะกรรมการบรษิัทก ากบัดแูลใหม้ีการก าหนดโครงสรา้งคา่ตอบแทนและการประเมินผลที่เหมาะสม 
แนวปฏิบตัิ  
 1. คณะกรรมการบรษิัทก าหนดโครงสรา้งคา่ตอบแทนกรรมการผูจ้ดัการ  
  - ผลประโยชนร์ะยะสัน้ เช่น เงินเดอืน เงินอดุหนนุ เงินบ าเหน็จ โดยพิจารณาจากผลการด าเนินงานของ
   บรษิัท ผลการประเมินการปฏิบตังิานของกรรมการผูจ้ดัการ  
  - ผลประโยชนร์ะยะยาว เช่น กองทนุส ารองเลีย้งชีพ  เงินตอบแทนการเกษียณอาย ุ ESOP  
 2. คณะกรรมการบรษิัทมอบหมายใหป้ระธานกรรมการบรษิัทหรือประธานกรรมการบรหิารเป็นผูส่ื้อสารกบั
กรรมการผูจ้ดัการเพื่อรบัทราบผลการประเมิน ดงันี ้
  - ผลการด าเนินงานในรอบปี เปรียบเทียบกบัเปา้หมายและผลการด าเนินงานในปีที่ผ่านมา 
  - สภาพคล่องทางการเงินของบรษิทั สภาวะเศรษฐกจิ เปรียบเทยีบกบัธุรกิจประเภทเดียวกนั 

 3. คณะกรรมการบรษิัทมอบหมายใหก้รรมการผูจ้ดัการประเมินผูบ้รหิารระดบัสงู และบคุลากรของบรษิัทให้
สอดคลอ้งกบัหลกัการประเมินผลการปฏิบตัิงาน 
 
หลักปฏิบัติ 4.3    
 คณะกรรมการบรษิัทเขา้ใจโครงสรา้งและความสมัพนัธข์องผูถื้อหุน้ที่อาจมีผลกระทบต่อการบรหิารและการ
ด าเนินงานของบรษิัท 
แนวปฏิบตัิ  
 1. บรษิัทไม่มีขอ้ตกลงของผูถื้อหุน้ท่ีเป็นอปุสรรคต่อการท าหนา้ที่ของคณะกรรมการบรษิัท  
 
หลักปฏิบัติ 4.4   
 คณะกรรมการบรษิัทตดิตามดแูลการบรหิารและพฒันาบคุลากรใหม้ีจ านวน ความรู ้ ทกัษะ ประสบการณแ์ละ
แรงจงูใจที่เหมาะสม 
แนวปฏิบตัิ  
 1. คณะกรรมการบรษิัทมอบหมายใหค้ณะกรรมการบรหิารเป็นผูต้ิดตามดแูลการบรหิารทรพัยากรบคุคลและ
รายงานใหค้ณะกรรมการบรษิัททราบอย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ ในเรือ่งดงัต่อไปนี ้
  - โครงสรา้งองคก์รและคา่ตอบแทนท่ีเหมาะสม  
  - แผนการพฒันาและรกัษาบคุลากรที่มีความรู ้ความสามารถ 

 2. คณะกรรมการบรษิัทใหม้กีารจดัตัง้กองทนุส ารองเลีย้งชพีเพื่อดแูลใหพ้นกังานมีการออมอย่างเพยีงพอส าหรบั
รองรบัการเกษียณ 
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หลักปฏิบัติ 5 การส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ 
หลักปฏิบัติ 5.1    
 คณะกรรมการบรษิัทใหค้วามส าคญัและสนบัสนนุการสรา้งนวตักรรมที่ก่อใหเ้กิดมลูค่าแก่ธุรกิจควบคู่ไปกบัการ
สรา้งคณุประโยชนต์่อลกูคา้หรือผูท้ี่เก่ียวขอ้ง และมีความรบัผิดชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 
แนวปฏิบตัิ  
 1. คณะกรรมการบรษิัทส่งเสรมิการพฒันานวตักรรมที่สรา้งมลูคา่มาตรฐานสินคา้ บรกิาร หรือกระบวนการ
ท างาน เชื่อมโยงเขา้กบัแนวทางและกลยทุธ์ของบรษิัท 
 2.   คณะกรรมการบรษิัทส่งเสรมิการพฒันาต่อยอดนวตักรรมทางธุรกจิ ตามสภาพปัจจยัแวดลอ้มที่เปล่ียนแปลง 
รวมทัง้ปรบัปรุงกระบวนการผลิต กระบวนการท างาน การรว่มพฒันานวตักรรมกบัคูค่า้ เพื่อเสรมิสรา้งศกัยภาพในการแข่งขนั 
 

หลักปฏิบัติ  5.2    
 คณะกรรมการบรษิัทตดิตามดแูลใหฝ่้ายจดัการประกอบธุรกจิอยา่งมีความรบัผิดชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 
ไม่ละเมิดสิทธิของผูม้ีส่วนไดเ้สีย เพื่อเป็นแนวทางใหท้กุส่วนงานในองคก์รสามารถบรรลวุตัถปุระสงค ์ เป้าหมายหลกัที่เป็นไปดว้ย
ความยั่งยืน และสะทอ้นอยู่ในแผนด าเนินการ (Operation Plan)  
แนวปฏิบตัิ  
 1. คณะกรรมการบรษิัทตระหนกัและเคารพในสิทธิของผูม้ีส่วนไดเ้สียกลุ่มต่าง ๆ โดยค านงึถึงสิทธิตามกฎหมาย
หรือขอ้ตกลงที่มกีบับรษิัท เพื่อใหม้ั่นใจไดว้่าสิทธิดงักลา่ว ไดร้บัการคุม้ครองและการปฏิบตัิอยา่งเป็นธรรมและเทา่เทียมกนั จงึได้
ก าหนดนโยบายเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบตัติ่อผูม้ีส่วนไดเ้สียแต่ละกลุ่ม ตลอดจนค านึงถงึ ชมุชน สงัคมและส่ิงแวดลอ้ม เพื่อการ
พฒันาอยา่งยั่งยืน ต่อตา้นการทจุรติ การคอรร์ปัชนั ไม่ล่วงละเมิดทรพัยสิ์นทางปัญญา รวมถงึการเคารพต่อสิทธิมนษุยชน 
 2. คณะกรรมการบรษิัทสนบัสนนุใหจ้ดัท ารายงานการพฒันาอย่างยั่งยืน โดยเป็นส่วนหนึง่ของแบบแสดง
รายการขอ้มลูประจ าปี /รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) 
 3. คณะกรรมการบรษิัทด าเนินการใหม้ีช่องทางและขัน้ตอนที่ผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุกลุม่สามารถรายงานหรอืรอ้งเรียน
ในเรื่องที่อาจท าใหเ้กิดความเสียหายต่อบรษิัท ความถกูตอ้งของรายงานทางการเงินหรือเรื่องที่ไม่ไดร้บัความเป็นธรรม 
 4.   คณะกรรมการบรษิัทไดก้ าหนดนโยบาย หรือแนวทางในการปกปอ้งคุม้ครองพนกังาน หรือผูแ้จง้เบาะแส ใน
เรื่องที่อาจท าใหเ้กิดความเสียหายต่อบรษิัท หรือเรื่องที่ไม่ไดร้บัความเป็นธรรม โดยบรษิัทไดก้ าหนดไวใ้น จรยิธรรมในการด าเนิน
ธุรกิจ และจรรยาบรรณกรรมการบรษิัท ผูบ้รหิาร และพนกังาน 
 

หลักปฏิบัติ 5.3     
 คณะกรรมการบรษิัทติดตามดแูลการจดัการทรพัยากรใหเ้ป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยค านึงถึง
ผลกระทบและการพฒันาทรพัยากรตลอดห่วงโซ่อปุทาน เพื่อความยั่งยืน 
แนวปฏิบัติ  
 1.   ด าเนินธุรกิจใหส้อดคลอ้งตามกฎหมาย กฎระเบียบ และนโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้ม โดยค านึงถึงผลกระทบต่อ
ทรพัยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม มีการทบทวนและประเมินผลการด าเนินงานอย่างสม ่าเสมอ 
 2. สรา้งวฒันธรรมองคก์รและสรา้งจิตส านึกใหพ้นกังานทกุระดบั เกิดความรว่มมือและความรบัผิดชอบในการ
จดัการส่ิงแวดลอ้ม การใชท้รพัยากรอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
 3. ส่งเสรมิใหค้วามรู ้และฝึกอบรมแก่พนกังานทกุคนในเรื่องสิ่งแวดลอ้ม 
 4. ส่งเสรมิระบบการจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้ม ตัง้แต่การใชท้รพัยากรอย่างประหยดั มีมาตรการบ าบดัและฟ้ืนฟ ู
การทดแทน การเฝา้ระวงัดแูลและป้องกนัผลกระทบต่อทรพัยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มอย่างยั่งยืน 
 5. มีระบบคดัเลือกคู่คา้ในห่วงโซ่อปุทานท่ีด าเนินธุรกิจเป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้ม 
 6. ส่งเสรมิการพฒันาและเผยแพรเ่ทคโนโลยีที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้ม 
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หลักปฏิบัติ 5.4    
 คณะกรรมการบรษิัทมกีารน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการเพิ่มโอกาสทางธุรกิจและพฒันาการด าเนินงาน 
เพื่อใหบ้รรลวุตัถปุระสงค ์และเปา้หมายของบรษิัท 
แนวปฏิบตัิ  
 1.  คณะกรรมการบรษิัทมีการบรหิารจดัการทรพัยากรดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหเ้พียงพอต่อการด าเนนิธุรกิจ 
 2.  คณะกรรมการบรษิัทจดัใหม้ีนโยบายและมาตรการรกัษาความมั่นคงปลอดภยัของระบบสารสนเทศ 
 
หลักปฏิบัติ 6  ดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในทีเ่หมาะสม 
หลักปฏิบัติ 6.1    
 คณะกรรมการบรษิัทจดัใหม้ีระบบการบรหิารความเส่ียงและการควบคมุภายในท่ีมีประสิทธิผล สอดคลอ้งกบั
กฎหมายและมาตรฐานที่เก่ียวขอ้ง 
แนวปฏิบตั ิ
 1. คณะกรรมการบรษิัทจดัใหก้รรมการบรษิัทมีความรู ้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความเส่ียงที่ส  าคญัในการด าเนินธุรกิจ  
 2. คณะกรรมการบรษิัทมอบหมายใหค้ณะกรรมการบรหิารความเส่ียง ด าเนินการในเรื่องต่อไปนี ้
  - ก าหนดนโยบาย และจดัใหม้ีระบบการบรหิารความเส่ียงของบรษิทั 

  - ส่งเสรมิใหก้ารบรหิารความเส่ียงเป็นส่วนหนึ่งของวฒันธรรมส าคญัของบรษิัท  
  - บรษิัทมีการบรหิารจดัการความเส่ียงที่เหมาะสม โดยใหค้วามส าคญักบัสญัญาณเตือนภยัล่วงหนา้  
  - ติดตาม ดแูล ประเมินผลการปฏิบตัิงาน  
 3. คณะกรรมการบรษิัทจดัใหม้ีหน่วยงานตรวจสอบภายในขึน้เป็นหน่วยงานหนึ่งภายในบรษิัท โดยมีสายการ
รายงานไปยงัคณะกรรมการตรวจสอบ ในเรื่องต่อไปนี ้
  - สอบทานใหบ้รษิัทมีระบบการควบคมุภายในท่ีเหมาะสม  
  - ทบทวนและก าหนดมาตรการควบคมุภายใน โดยใหค้วามส าคญักบัความผิดปกติที่มีนยัส าคญั 
 
หลักปฏิบัติ  6.2     
 คณะกรรมการบรษิัทแต่งตัง้คณะกรรมการตรวจสอบที่สามารถปฏิบตัิหนา้ที่ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเป็นอิสระ 
แนวปฏิบตัิ  
 1. คณะกรรมการบรษิัทจดัใหม้คีณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบดว้ย กรรมการบรษิัทอยา่งนอ้ย 3 คน ซึ่งทกุคน
ตอ้งเป็นกรรมการอิสระ และมีคณุสมบตัิและหนา้ที่ตามหลกัเกณฑข์องส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาด
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

 2. คณะกรรมการบรษิัทไดจ้ดัท ากฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบ โดยก าหนดวาระการด ารงต าแหน่ง ขอบเขต
อ านาจหนา้ที่ เพื่อแบง่แยกบทบาทหนา้ที่ไวอ้ย่างชดัเจน 
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หลักปฏิบัติ 6.3    
 คณะกรรมการบรษิัทมกีารก าหนดนโยบายด าเนินการกบัความขดัแยง้ของผลประโยชนท์ี่อาจเกิดขึน้ไดร้ะหว่าง
บรษิัท กบักรรมการบรษิัท ฝ่ายจดัการ หรือผูถื้อหุน้ รวมไปถึงการป้องกนัการใชป้ระโยชนอ์นัมิควรในทรพัยสิ์น ขอ้มลูและโอกาส
ของบรษิัท และการท าธุรกรรมกบัผูท้ี่มีความสมัพนัธเ์ก่ียวโยงกบับรษิัท 
แนวปฏิบตั ิ
 1. คณะกรรมการบรษิัทก ากบัดแูลใหม้ีระบบการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลู ซึง่รวมถึงการก าหนดนโยบาย
และวิธีปฏิบตัิในการรกัษาความลบั (confidentiality) การรกัษาความนา่เชื่อถือ (integrity) และความพรอ้มใชข้องขอ้มลู 
(availability) รวมทัง้การจดัการขอ้มลูที่อาจมีผลกระทบตอ่ราคาหลกัทรพัย ์ (market sensitive information) นอกจากนี ้
คณะกรรมการบรษิัทดแูลใหก้รรมการบรษิัท ผูบ้รหิารระดบัสงู และพนกังาน ตลอดจนบคุคลภายนอกที่เก่ียวขอ้ง ปฏิบตัิตามระบบ
การรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูดว้ย 

 2. คณะกรรมการบรษิัทดแูลใหม้กีารจดัการและติดตามรายการท่ีอาจมีความขดัแยง้ของผลประโยชน ์ รวมทัง้
ดแูลใหม้ีแนวทางและวิธีปฏิบตัิ เพื่อใหก้ารท ารายการดงักลา่วเป็นไปตามขัน้ตอนการด าเนินการและการเปิดเผยขอ้มลู ตามที่
กฎหมายก าหนดและเป็นไปเพื่อผลประโยชนข์องบรษิัทและผูถื้อหุน้โดยรวมเป็นส าคญั โดยผูม้ีส่วนไดเ้สียไม่มีส่วนรว่มในการ
ตดัสินใจ 
 3.  คณะกรรมการบรษิัทก าหนดใหก้รรมการบรษิัทรายงานการมีส่วนไดเ้สีย ก่อนการพิจารณาวาระการประชมุ
คณะกรรมการบรษิัท และบนัทึกไวใ้นรายงานการประชมุ โดยกรรมการบรษิัทที่มีส่วนไดเ้สียออกจากหอ้งประชมุและไม่มีสิทธิออก
เสียงในวาระนัน้  
 
หลักปฏิบัติ 6.4    
 คณะกรรมการบรษิัทมีนโยบายปฏิบตัิตามกฎหมายต่อตา้นการคอรร์ปัชนั โดยจดัท านโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนั 
และขอ้ปฏิบตัิตามนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนั โดยส่ือสารใหท้กุระดบัของบรษิัทและต่อบคุคลภายนอก   
แนวปฏิบตัิ  
 1. คณะกรรมการบรษิัทจดัใหม้ี คู่มือนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนัและขอ้ปฏิบตัิตามนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนั 
เป็นลายลกัษณอ์กัษร ซึ่งกรรมการบรษิัท ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุคน มีหนา้ที่ปฏิบตัติาม รวมถึงการสนบัสนนุกิจกรรมที่ส่งเสรมิ
และปลกูฝังใหก้รรมการบรษิัท ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุคนปฏิบตัิตามกฎหมาย ระเบียบ และขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 2. คณะกรรมการบรษิัทจดัใหม้ีการเปิดเผย ประชาสมัพนัธใ์หส้าธารณชนรบัทราบถึงนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนั 
รวมทัง้ช่องทางในการแจง้เบาะแส  หรือขอ้รอ้งเรียนผ่านเว็บไซต ์  และแบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี/รายงานประจ าปี  
(แบบ 56-1 One Report)  ของบรษิัท 
 
หลักปฏิบัติ  6.5 
 คณะกรรมการบรษิัทก าหนดใหม้กีลไกในการรบัเรื่องรอ้งเรียน และการด าเนินการกรณีมกีารชีเ้บาะแส  
แนวปฏิบตัิ  
 1. ก าหนดการรบัเรื่องรอ้งเรยีน ไวใ้น หวัขอ้ จรรยาบรรณกรรมการบรษิัท ผูบ้รหิาร และพนกังาน  
 2. หากเป็นการแจง้เบาะแสในเรื่องเก่ียวกบัการคอรร์ปัชนั  ใหป้ฏิบตัิตามขอ้ปฏิบตัิตามนโยบายตอ่ตา้นการ
คอรร์ปัชนั ซึ่งอยูใ่นนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนัและขอ้ปฏิบตัิตามนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนั 
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หลักปฏิบัติ 7  รักษาความน่าเชื่อถือทางการเงนิและการเปิดเผยข้อมูล    
หลักปฏิบัติ 7.1     
 คณะกรรมการบรษิัทมคีวามรบัผิดชอบในการดแูลใหม้ีระบบการจดัท ารายงานทางการเงิน และการเปิดเผยขอ้มลู
ส าคญัตา่ง ๆ ถกูตอ้ง เพยีงพอ ทนัเวลา เป็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน และกฎเกณฑท์ี่เก่ียวขอ้ง    
แนวปฏิบตัิ  
 1. คณะกรรมการบรษิัทดแูลใหม้ีบคุลากรที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัท าและเปิดเผยขอ้มลู มีความรู ้ ทกัษะ และ
ประสบการณท์ี่เหมาะสมกบัหนา้ที่ ความรบัผิดชอบ และมีจ านวนเพียงพอ โดยบคุลากรดงักล่าวหมายรวมถงึ กรรมการผูจ้ดัการ 
ผูบ้รหิารสงูสดุสายงานบญัชีและการเงิน ผูจ้ดัท าบญัชี ผูต้รวจสอบภายใน เลขานกุารบรษิัท นกัลงทนุสมัพนัธแ์ละผูเ้ก่ียวขอ้ง 
 2. การใหค้วามเห็นชอบการเปิดเผยขอ้มลูรายงานทางการเงิน คณะกรรมการบรษิัทไดม้ีการจดัท ารายงาน
ความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบรษิัทต่อรายงานทางการเงิน  
 3. คณะกรรมการบรษิัทดแูลใหก้ารเปิดเผยขอ้มลู ซึ่งรวมถึง งบการเงิน แบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี /
รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) สามารถสะทอ้นฐานะการเงินและผลการด าเนินงานอย่างเพียงพอ ค าอธิบายและการ
วิเคราะหข์องฝ่ายจดัการ (Management Discussion and Analysis หรือ MD&A) เพื่อประกอบการเปิดเผยงบการเงินทกุไตรมาส
หรือประจ าปี  
 4. การเปิดเผยขอ้มลูรายการใดที่เก่ียวขอ้งกบักรรมการบรษิัท และผูบ้รหิาร บรษิัทไดป้ฏิบตัิและเปิดเผยตาม
หลกัเกณฑข์องส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และกฎหมายที่
เก่ียวขอ้ง 
 
หลักปฏิบัติ  7.2    
 คณะกรรมการบรษิัทตดิตามดแูลความเพยีงพอของสภาพคล่องทางการเงิน และความสามารถในการช าระหนี ้ 
แนวปฏิบตัิ  
 1. คณะกรรมการบรษิัทดแูลใหฝ่้ายจดัการมีการติดตาม และประเมนิฐานะทางการเงินของบรษิัท เพื่อรายงาน
ต่อคณะกรรมการบรษิัทอย่างสม ่าเสมอ หากเริ่มมีสญัญาณบ่งชีถ้ึงปัญหาสภาพคล่องทางการเงินและความสามารถในการช าระหนี ้
คณะกรรมการบรษิัทรว่มกบัฝ่ายจดัการหาวิธีการแกไ้ขโดยเรว็ 
 2. การอนมุตัิการท ารายการใด ๆ หรือการเสนอความเห็นใหท้ี่ประชมุผูถื้อหุน้อนมุตัิ คณะกรรมการบรษิัทมั่นใจว่า 
การท ารายการดงักล่าวจะไม่กระทบต่อความต่อเนื่องในการด าเนนิกิจการ สภาพคล่องทางการเงิน หรือความสามารถในการช าระหนี ้
 
หลักปฏิบัติ 7.3    
 ในภาวะที่บรษิัทประสบปัญหาสภาพคล่องทางการเงิน คณะกรรมการบรษิัทมั่นใจวา่ บรษิัทมีแผนหรือกลไกอื่นใน
การแกไ้ขปัญหา โดยค านงึถงึสิทธิของผูม้ีส่วนไดเ้สีย    
แนวปฏิบตัิ  
 1. บรษิัทประกอบธุรกิจดว้ยความระมดัระวงั และปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการเปิดเผยขอ้มลู กรณีที่บรษิัท
ประสบปัญหาสภาพคล่องทางการเงิน คณะกรรมการบรษิัทมกีารติดตามดแูลอยา่งใกลช้ดิ  
 2.  คณะกรรมการบรษิัทดแูลใหบ้รษิทัก าหนดแผนการแกไ้ขปัญหาทางการเงิน โดยค านึงถงึความเป็นธรรมต่อ
ผูม้ีส่วนไดเ้สีย รวมถึงเจา้หนี ้ตลอดจนติดตามการแกไ้ขปัญหา โดยฝ่ายจดัการตอ้งรายงานอย่างสม ่าเสมอ 
 3. คณะกรรมการบรษิัทมั่นใจว่า การพิจารณาตดัสินใจในการแกไ้ขปัญหาเป็นไปอย่างสมเหตสุมผล  
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หลักปฏิบัติ 7.4     
 คณะกรรมการบรษิัทพจิารณาจดัท ารายงานความยั่งยืนตามความเหมาะสม     
แนวปฏิบตั ิ
 1. คณะกรรมการบรษิัทพิจารณาความเหมาะสมในการเปิดเผยขอ้มลูการปฏิบตัิตามกฎหมาย จรยิธรรมในการ
ด าเนินธุรกิจและจรรยาบรรณกรรมการบรษิัท ผูบ้รหิาร และพนกังาน นโยบายการต่อตา้นการคอรร์ปัชนั การปฏิบตัิต่อพนกังาน
และผูม้ีส่วนไดเ้สีย รวมถงึการปฏิบตัิอย่างเป็นธรรม และการเคารพสิทธิมนษุยชน ความรบัผิดชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม โดย
ค านึงถึงกรอบการรายงานท่ีไดร้บัการยอมรบัในประเทศหรือในระดบัสากล ทัง้นี ้อาจเปิดเผยขอ้มลูดงักลา่วไวใ้นแบบแสดงรายการ
ขอ้มลูประจ าปี /รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report)  
 2. คณะกรรมการบรษิัทดแูลใหข้อ้มลูที่เปิดเผยเป็นเรื่องส าคญัและสะทอ้นการปฏิบตัิที่จะน าไปสู่การสรา้งคณุค่า
แก่กิจการอยา่งยั่งยืน 
 
หลักปฏิบัติ  7.5     
 คณะกรรมการบรษิัทก ากบัดแูลใหฝ่้ายจดัการจดัใหม้ีหน่วยงานหรือผูร้บัผิดชอบงานนกัลงทนุสมัพนัธ ์ ท าหนา้ที่
ส่ือสารกบัผูถื้อหุน้ ผูม้ีส่วนไดเ้สีย นกัลงทนุ นกัวิเคราะห ์หรือส่ือมวลชน อย่างเหมาะสม เทา่เทยีมกนั และทนัเวลา 
 
  
แนวปฏิบตัิ  
 1. คณะกรรมการบรษิัทมอบหมายใหก้รรมการผูจ้ดัการหรือบคุคลที่เก่ียวขอ้ง ซึง่เป็นผูม้คีวามเขา้ใจธุรกิจของ
บรษิัทเป็นผูส่ื้อสารและเปิดเผยขอ้มลูต่อบคุคลภายนอกในช่องทางที่เหมาะสม 
 2. คณะกรรมการบรษิัทก ากบัดแูลใหฝ่้ายจดัการจดัใหม้ีหน่วยงานหรือผูร้บัผิดชอบงานนกัลงทนุสมัพนัธ ์ 
 
หลักปฏิบัติ 7.6     
 คณะกรรมการบรษิัทส่งเสรมิใหม้กีารน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการเผยแพรข่อ้มลู 
แนวปฏิบตัิ  
 1. คณะกรรมการบรษิัทจดัใหม้ีการเปิดเผยขอ้มลูทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษผ่านช่องทางตลาดหลกัทรพัย์
แห่งประเทศไทย และเว็บไซตข์องบรษิัท  
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หลักปฏิบัติ 8 สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการสื่อสารกับผู้ถือหุ้น 
หลักปฏิบัติ  8.1    
 คณะกรรมการบรษิัทเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้มีส่วนรว่มในการตดัสินใจในเรื่องส าคญัของบรษิัท 
แนวปฏิบตัิ  
 1. คณะกรรมการบรษิัทตระหนกัและเคารพในสิทธิแห่งความเป็นเจา้ของของผูถื้อหุน้ ไมม่ีการกระท าใด ๆ อนั
เป็นการละเมิดหรือลิดรอนสิทธิของผูถื้อหุน้ โดยท าหนา้ที่ดแูลผลประโยชนข์องผูถื้อหุน้อยา่งเป็นธรรม ตลอดจนสนบัสนนุและส่งเสรมิ
ใหผู้ถื้อหุน้ทกุกลุ่มไมว่่าเป็นผูถื้อหุน้ในประเทศหรือตา่งประเทศ ทัง้ที่เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ ผูถื้อหุน้รายย่อย หรือผูถื้อหุน้ประเภท
สถาบนัไดใ้ชสิ้ทธิของตน ทัง้สิทธิขัน้พืน้ฐานของผูถื้อหุน้ สิทธิในการเขา้ถึงสารสนเทศอย่างเพียงพอและทนัเวลา และสิทธิในการ
เขา้รว่มประชมุผูถื้อหุน้  เพื่อก าหนดทิศทางการด าเนินงานและตดัสินใจในเรื่องที่มีผลกระทบที่มีนยัส าคญัต่อบรษิัท 
 2. คณะกรรมการบรษิัทก าหนดใหว้าระการประชมุสามญัผูถื้อหุน้เป็นไปตามขอ้บงัคบัของบรษิัท และกฎหมาย
ที่เก่ียวขอ้ง รวมทัง้มีค  าชีแ้จงและเหตผุลประกอบในแต่ละวาระในหนงัสือบอกกล่าวนดัประชมุ 
 3. คณะกรรมการบรษิัทเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ส่วนนอ้ยเสนอเรื่องเพื่อบรรจเุป็นวาระการประชมุ และ/หรือ เสนอชื่อ
บคุคลเพื่อรบัการพิจารณาเลือกตัง้เป็นกรรมการบรษิัทในการประชมุสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี 
 
 4. คณะกรรมการบรษิัทเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ส่งค าถามที่เก่ียวขอ้งกบัการประชมุเป็นการล่วงหนา้ก่อนวนัประชมุ
ผูถื้อหุน้  
 5. คณะกรรมการบรษิัทดแูลใหห้นงัสือบอกกล่าวนดัประชมุสามญัผูถื้อหุน้มีขอ้มลูที่ถกูตอ้ง ครบถว้น พรอ้ม
เอกสารที่เก่ียวขอ้ง โดยจดัท าเป็นฉบบัภาษาไทยและภาษาองักฤษ และเผยแพรบ่นเว็บไซตข์องบรษิัทล่วงหนา้อย่างนอ้ย  28 วนั
ก่อนวนัประชมุ  
 6. คณะกรรมการบรษิัทสนบัสนนุใหผู้ถื้อหุน้ทกุรายใชสิ้ทธิของตนในฐานะผูถื้อหุน้ โดยบรษิัทส่งหนงัสือบอกกล่าว
นดัประชมุผูถื้อหุน้และเอกสารประกอบการประชมุเพื่อการพิจารณาล่วงหนา้ ทัง้ฉบบัภาษาไทยและภาษาองักฤษ 
 7. คณะกรรมการบรษิัทปฏิบตัิต่อผูถื้อหุน้ทกุรายอย่างเป็นธรรมและเท่าเทียมกนั  โดยหุน้ประเภทเดียวกนัมีสิทธิ
ออกเสียงเท่าเทียมกนั เท่ากบัหน่ึงหุน้ต่อหน่ึงเสียง 
 8. คณะกรรมการบรษิัทสนบัสนนุใหผู้ถื้อหุน้ท่ีไม่สามารถเขา้รว่มประชมุดว้ยตนเอง สามารถมอบฉนัทะใหผู้อ้ื่น
เขา้รว่มประชมุและออกเสียงลงคะแนนแทน โดยใชห้นงัสือมอบฉนัทะรูปแบบที่ผูถื้อหุน้สามารถก าหนดทิศทางการลงคะแนนเสียงได ้
และเสนอชื่อกรรมการอิสระอย่างนอ้ย 1 คน เป็นทางเลือกในการมอบฉนัทะของผูถื้อหุน้ 
 
หลักปฏิบัติ  8.2      
 คณะกรรมการบรษิัทดแูลใหก้ารประชมุผูถื้อหุน้เป็นไปดว้ยความเรียบรอ้ย โปรง่ใส มีประสิทธิภาพและผูถื้อหุน้
สามารถใชสิ้ทธิของตน 
แนวปฏิบตัิ  
 1. คณะกรรมการบรษิัทก าหนดวนั เวลา สถานท่ีประชมุ โดยค านึงถึงความสะดวกของผูถื้อหุน้    
 2. คณะกรรมการบรษิัทดแูลไม่ใหม้กีารกระท าใด ๆ ท่ีเป็นการจ ากดัโอกาสการเขา้ประชมุของผูถื้อหุน้ 
 3. คณะกรรมการบรษิัทส่งเสรมิการน าเทคโนโลยีมาใชก้บัการประชมุผูถื้อหุน้  
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 4.  คณะกรรมการบรษิัทก าหนดแนวทางในการประชมุผูถื้อหุน้ ไวด้งันี ้
  1) ประธานกรรมการบรษิัทเป็นประธานที่ประชมุผูถื้อหุน้ 
  2) ไม่มีการเพิ่มวาระการประชมุที่ไมไ่ดแ้จง้เป็นการล่วงหนา้ 
  3) กรรมการบรษิัท ประธานคณะกรรมการชดุย่อย ผูบ้รหิารสงูสดุทางดา้นบญัชีและการเงิน และ 
   ผูบ้รหิารที่เก่ียวขอ้ง ตอ้งเขา้รว่มการประชมุ  
  4) ก่อนเริ่มการประชมุ มกีารแจง้จ านวนและสดัส่วนของผูถื้อหุน้ท่ีเขา้รว่มประชมุดว้ยตนเอง และผูถื้อหุน้
   ที่มอบฉนัทะ วิธีการประชมุ การลงคะแนนเสียงและการนบัคะแนนเสียง 
  5) วาระการเลือกตัง้กรรมการบรษิัท จดัใหม้กีารลงมติเป็นรายบคุคล 
  6) วาระคา่ตอบแทนกรรมการบรษิัท ใหสิ้ทธิผูถื้อหุน้เป็นผูอ้นมุตัิ 
  7) มีการใชบ้ตัรลงคะแนน รวมทัง้มบีคุคลที่เป็นอิสระเป็นสกัขีพยานในการนบัคะแนน 
 
หลักปฏิบัติ  8.3     
 คณะกรรมการบรษิัทดแูลใหก้ารเปิดเผยมติที่ประชมุและการจดัท ารายงานการประชมุผูถื้อหุน้เป็นไปอย่างถกูตอ้ง
และครบถว้น     
แนวปฏิบตัิ  
 1. คณะกรรมการบรษิัทเปิดเผยใหส้าธารณชนทราบถงึมติที่ประชมุผูถื้อหุน้ พรอ้มผลการลงคะแนนในแต่ละวาระ
ภายในวนัท าการถดัไป ผ่านระบบข่าวของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยและบนเว็บไซตข์องบรษิัท 
 2. คณะกรรมการบรษิัทดแูลใหม้ีการจดัท ารายงานการประชมุผูถื้อหุน้ โดยบนัทึกการชีแ้จงขัน้ตอน การลงคะแนน 
รายชื่อกรรมการบรษิัท กรรมการชดุยอ่ยและผูบ้รหิารที่มาประชมุและลาประชมุ ผลการลงคะแนนในแต่ละวาระ พรอ้มค าถาม ค าตอบ 
และเปิดเผยต่อสาธารณชนบนเวบ็ไซตข์องบรษิัท 
 3. คณะกรรมการบรษิัทดแูลใหม้กีารจดัส่งส าเนารายงานการประชมุผูถื้อหุน้ใหต้ลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 
ภายใน 14 วนันบัจากวนัประชมุผูถื้อหุน้ และกรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์ภายในระยะเวลาที่กฎหมายก าหนด 
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จริยธรรมในการด าเนินธุรกิจ 
 1. ความรับผิดชอบตอ่ผู้มีส่วนไดเ้สีย 
  คณะกรรมการบรษิัทมีนโยบายที่จะส่งเสรมิความรว่มมือระหว่างบรษิัทกบัผูม้ีส่วนไดเ้สีย  ในการสรา้งเสรมิ
ผลการด าเนินงานของบรษิัท โดยส่งเสรมิใหเ้กิดความรว่มมือและดแูลผูม้ีส่วนไดเ้สียตามสิทธิที่มีตามกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง ซึ่งผูม้ีส่วน
ไดเ้สียของบรษิัท ไดแ้ก่ ผูถื้อหุน้ ลกูคา้ คู่คา้ คู่แขง่ เจา้หนี ้พนกังาน ชมุชนและสงัคม และภาครฐั  
  1) ผู้ถือหุ้น 
   คณะกรรมการบรษิัทปฏิบตัิหนา้ที่ดว้ยความรบัผิดชอบ ระมดัระวงั ซื่อสตัย ์สจุรติ เพื่อสรา้งผลตอบแทน
ที่ดีใหก้บัผูถื้อหุน้อยา่งต่อเนื่องและยั่งยืน โดยก าหนดเป็นนโยบายและแนวทางปฏิบตัิ ดงันี ้
   1. เคารพในสิทธิแหง่ความเป็นเจา้ของ และปฏิบตัิตอ่ผูถื้อหุน้อย่างเทา่เทยีมกนัและเป็นธรรม 
   2. ด าเนินงานตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี    ซึ่งจะช่วยสรา้งความเชื่อมั่นและความมั่นใจต่อ
ผูถื้อหุน้ อนัจะน าไปสู่ความเจรญิเติบโตอยา่งยั่งยืน 
   3. มีการพฒันากจิการของบรษิัทใหเ้จรญิกา้วหนา้อยา่งต่อเนื่อง ใหผ้ลตอบแทนแก่ผูถื้อหุน้อย่าง
เหมาะสม 
   4. รายงานสารสนเทศส าคญัที่มีหรอือาจมีผลกระทบต่อสิทธิประโยชนข์องผูถื้อหุน้ ทัง้สารสนเทศที่
รายงานตามรอบระยะเวลาบญัชี และสารสนเทศที่รายงานตามเหตกุารณ ์ตามกฎหมายและประกาศที่เก่ียวขอ้ง โดยไม่กระท าการใด ๆ
ที่มีลกัษณะเป็นการจ ากดัสิทธิของผูถื้อหุน้ในการเขา้ถงึสารสนเทศของบรษิัท 
   5. จดัใหม้ีรายงานความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบรษิัทต่อรายงานทางการเงินในแบบแสดง
รายการขอ้มลูประจ าปี /รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) 
   6. เปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ส่วนนอ้ยเสนอเรื่องเพื่อบรรจเุป็นวาระการประชมุ และ/หรือ เสนอชื่อบคุคล
เพื่อรบัการพิจารณาเลือกตัง้เป็นกรรมการบรษิัทในการประชมุสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี 
   7. เปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ส่งค าถามที่เก่ียวขอ้งกบัการประชมุเป็นการล่วงหนา้ก่อนการประชมุผูถื้อหุน้ 
   8. เผยแพรห่นงัสือบอกกล่าวนดัประชมุผูถื้อหุน้บนเว็บไซตข์องบรษิัทล่วงหนา้อยา่งนอ้ย 30 วนัก่อนวนั
ประชมุผูถื้อหุน้ ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ เพื่อใหผู้ถื้อหุน้รบัทราบและศกึษาขอ้มลูก่อนการประชมุ 
   9. อ านวยความสะดวกในการประชมุผูถื้อหุน้ โดย วนั เวลา สถานท่ี และวิธีการ ไม่เป็นอปุสรรคใน
การเขา้รว่มประชมุของผูถื้อหุน้ รวมทัง้เปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ท่ีไม่สามารถมารว่มประชมุดว้ยตนเอง สามารถมอบฉนัทะใหผู้อ้ื่น
มารว่มประชมุและออกเสียงลงคะแนนแทน 
   10. ด าเนินการกบัความขดัแยง้ของผลประโยชนอ์ย่างรอบคอบ ดว้ยความมีเหตมุีผล และเปิดเผยขอ้มลู
อย่างครบถว้น 
   11. ปกป้องผลประโยชนแ์ละดแูลทรพัยสิ์นของบรษิัท เสมือนวิญญชูนพึงรกัษาทรพัยสิ์นของตนเอง 
ขจดัการแสวงหาผลประโยชนอ์นัมิควรไดโ้ดยชอบไม่วา่โดยทางตรงหรือทางออ้ม 
  2) ลูกค้า 
   คณะกรรมการบรษิัทตระหนกัว่าความพึงพอใจและความเชื่อมั่นของลกูคา้เป็นกญุแจส าคญั อนัน าไปสู่
ความส าเรจ็ของบรษิัทอยา่งยั่งยนื โดยก าหนดเป็นนโยบายและแนวทางปฏิบตัิ ดงันี ้

1. ด าเนินธุรกิจดา้นผลิต จ าหน่ายสินคา้ และบริการ ที่ปลอดภยัต่อผูบ้รโิภคและเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม 

   2. ด าเนินธุรกิจดว้ยความมุง่มั่น พฒันาสินคา้และบรกิาร คิดคน้นวตักรรมใหม่ ๆ เพิ่มคณุค่าใหแ้ก่
สินคา้และบรกิาร เพื่อตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้อยา่งต่อเนื่อง พรอ้มกบัการใหข้อ้มลูที่จ  าเป็นต่อการตดัสินใจโดยไม่ปิดบงั
หรือบิดเบือนขอ้เทจ็จรงิ 
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   3. ด าเนินธุรกิจโดยยึดถือความซื่อสตัย ์สจุรติ เป็นธรรม และไมก่ระท าการใด ๆ ที่เป็นการละเมดิสิทธิ
ของลกูคา้ รกัษาความลบัทางการคา้ของลกูคา้ ไม่น าไปใชเ้พื่อประโยชนต์นเองหรือผูท้ี่เก่ียวขอ้งโดยมิชอบ 
   4. ไม่เรียก รบั หรือยินยอมที่จะรบั ทรพัยสิ์น หรือประโยชนอ์ื่นใดที่ไม่สจุรติจากลกูคา้ทัง้ทางตรง
และทางออ้ม 
   5. ปฏิบตัิตามขอ้ตกลงทางการคา้ ในกรณีที่ไม่สามารถปฏิบตัิได ้ ใหร้ีบแจง้ลกูคา้เป็นการล่วงหนา้ 
เพื่อรว่มกนัหาแนวทางแกไ้ขและป้องกนัไม่ใหเ้กิดความเสียหาย 
   6. จดัใหม้ีช่องทางการส่ือสาร เพื่อใหล้กูคา้สามารถรอ้งเรียนต่อบรษิัท และค ารอ้งเรียน พึงไดร้บัการ
เอาใจใส่และด าเนินการอย่างเป็นธรรม 
  3) คู่ค้า 
   คณะกรรมการบรษิัทปฏิบตัิต่อคูค่า้ดว้ยความเสมอภาคและค านึงถึงผลประโยชนร์ว่มกนั โดยก าหนด
เป็นนโยบายและแนวทางปฏิบตัิ ดงันี ้
   1. มีระบบการคดัเลือกคู่คา้ในห่วงโซอ่ปุทานที่มีการด าเนินธุรกิจตามกฎหมาย ปฏิบตัิตามมาตรฐาน
ความปลอดภยัและอาชีวอนามยั เป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้ม โดยมกีารปฏิบตัิต่อคูค่า้บนพืน้ฐานของการแขง่ขนัท่ีเป็นธรรมเสมอภาค 
และเคารพซึ่งกนัและกนั 
   2. รกัษาความลบัหรือขอ้มลูทางสารสนเทศของคู่คา้ ไม่น าไปใชเ้พื่อประโยชนต์นเอง หรือผูเ้ก่ียวขอ้ง
โดยมิชอบ 
   3. สรา้งสมัพนัธภาพและความเขา้ใจที่ดีต่อกนั แลกเปล่ียนความรู ้ รว่มกนัพฒันาและเพิม่คณุค่า
ใหแ้ก่สินคา้และบรกิาร เพื่อการเจรญิเติบโตรว่มกนั 
   4. ปฏิบตัิตามขอ้ตกลงทางการคา้และใหข้อ้มลูที่ถกูตอ้ง ในกรณีที่ไม่สามารถปฏิบตัิไดใ้หร้ีบเจรจา
กบัคู่คา้เป็นการล่วงหนา้ เพื่อรว่มกนัหาแนวทางแกไ้ขและป้องกนัไม่ใหเ้กิดความเสียหาย 
   5. ไม่เรียก รบั หรือยินยอมที่จะรบั ทรพัยสิ์น หรือผลประโยชนอ์ื่นใด ซึ่งอยู่นอกเหนือขอ้ตกลงทาง
การคา้ 
  4) คู่แข่ง 
   คณะกรรมการบรษิัทด าเนินธุรกิจภายใตบ้ทบญัญัติของกฎหมาย โดยก าหนดเป็นนโยบายและแนวทาง
ปฏิบตัิ ดงันี ้
   1. ประพฤติปฏิบตัิภายใตก้รอบกตกิาของการแข่งขนัท่ีเป็นธรรม โดยค านงึถงึจรยิธรรมในการ
ด าเนินธุรกิจและกฎหมายแขง่ขนัทางการคา้ในประเทศตา่ง ๆ ที่บรษิัทเขา้ไปด าเนินธุรกิจ 
   2. ไม่ท าลายชื่อเสียงของคู่แข่งทางการคา้ 
  5) เจ้าหนี ้
   คณะกรรมการบรษิัทยดึมั่นในการด าเนินธุรกจิอยา่งมีหลกัการและมีวินยั เพื่อสรา้งความเชื่อถือใหก้บั
เจา้หนี ้ โดยก าหนดเป็นนโยบายและแนวทางปฏิบตัิ ดงันี ้
   1. ปฏิบตัิต่อเจา้หนีท้กุกลุ่มอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม 
   2. ปฏิบตัิตามสญัญาหรือเงื่อนไขตา่ง ๆ ที่ตกลงกนัอยา่งเครง่ครดั 
   3. บรหิารงานเพื่อใหเ้จา้หนีม้ั่นใจในฐานะทางการเงินและความสามารถในการช าระหนีท้ี่ดี 
   4. เปิดเผยฐานะทางการเงินอยา่งถกูตอ้ง ตรงเวลา 
   5. ในกรณีที่ไม่สามารถปฏิบตัิตามเงื่อนไขขอ้ใดขอ้หน่ึง ใหร้ีบแจง้ใหเ้จา้หนีท้ราบเป็นการล่วงหนา้ 
เพื่อรว่มกนัหาแนวทางแกไ้ขและป้องกนัไม่ใหเ้กิดความเสียหาย 
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  6) พนักงาน 
   คณะกรรมการบรษิัทถือว่าพนกังานเป็นทรพัยากรที่มีค่าและเป็นปัจจยัแห่งความส าเรจ็ของบรษิัท โดย
ก าหนดเป็นนโยบายและแนวทางปฏิบตัิ ดงันี ้
   1. ปฏิบตัิต่อพนกังานโดยเคารพต่อศกัดิ์ศรีความเป็นมนษุย ์ และสิทธิขัน้พืน้ฐานในการท างาน 
ตลอดจนไม่เปิดเผยหรือส่งผ่านขอ้มลูหรือความลบัของพนกังานตอ่บคุคลภายนอกหรือผูไ้ม่เก่ียวขอ้ง 
   2. ปฏิบตัิต่อพนกังานภายใตก้รอบกฎหมาย ระเบียบขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างานของบรษิัท 
   3. ส่งเสรมิความเท่าเทียมกนัในการจา้งแรงงาน  ไม่เลือกปฏิบตัิ ไม่กีดกนัดว้ยเหตทุางเพศ สีผิว 
เชือ้ชาติ ศาสนา อาย ุความพิการ หรือสถานะอื่นใดที่ไม่ไดเ้ก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการปฏิบตัิงาน 
   4. สนบัสนนุและส่งเสรมิใหม้ีการฝึกอบรม แลกเปล่ียนความรู ้เพื่อพฒันาความรูค้วามสามารถของ
บคุลากรอยา่งทั่วถึง สรา้งความมั่นคงในอาชีพ และใหโ้อกาสในการเจรญิกา้วหนา้ตามศกัยภาพของแต่ละคน 
   5. ส่งเสรมิใหพ้นกังานมีส่วนรว่มในการก าหนดทิศทางการด าเนินงานและการพฒันาบรษิัท 
   6. ใหผ้ลตอบแทนดว้ยความเป็นธรรม เหมาะสมตามความรู ้ความสามารถ หนา้ที่ความรบัผิดชอบ
และผลการปฏิบตัิงาน 
   7. จดัใหม้ีสวสัดิการและสิทธิประโยชนท์ี่เหมาะสมแก่พนกังาน อาทิ การรกัษาพยาบาล กองทนุส ารอง
เลีย้งชีพ สหกรณอ์อมทรพัย ์เป็นตน้ 
   8. เปิดโอกาสใหพ้นกังานมชี่องทางส่ือสาร เสนอแนะ และรอ้งทกุข ์เก่ียวกบัการท างาน ซึง่ขอ้เสนอ
ต่าง ๆ จะไดร้บัการพจิารณาและก าหนดวิธีการแกไ้ข เพื่อใหเ้กดิประโยชนแ์ก่ทกุฝ่าย และสรา้งความสมัพนัธอ์นัดใีนการท างานรว่มกนั 
   9. จดัหาส่ิงอ านวยความสะดวกที่จ าเป็นในการปฏิบตัิหนา้ที่ รวมทัง้จดัสภาพแวดลอ้มการท างาน 
โดยค านงึถึงหลกัความปลอดภยั อาชีวอนามยั เพื่อเป็นการส่งเสรมิและยกระดบัคณุภาพชวีิตของพนกังาน 
   10. ส่งเสรมิการมีส่วนรว่มของพนกังานทกุระดบั ในการด าเนินกิจกรรมดา้นความรบัผิดชอบต่อสงัคม 
  7) ชุมชนและสังคม 
   คณะกรรมการบรษิัทด าเนินธุรกิจโดยค านึงถึงหนา้ที่และความรบัผิดชอบที่พึงมีต่อประเทศชาติ ชมุชน
และสงัคม ตลอดจนขนบธรรมเนียมประเพณีทอ้งถิ่น เพื่อธ ารงรกัษาไวซ้ึง่สงัคมและส่วนรวมที่ดี โดยก าหนดเป็นนโยบายและแนวทาง
ปฏิบตัิ ดงันี ้
   1. ไม่ด  าเนินธุรกิจที่ท  าใหส้งัคมเส่ือมลง และไม่ละเมิดสิทธิของบคุคลอื่นที่อยู่รว่มในชมุชนและสงัคม 
   2. ปลกูฝังจิตส านึกความรบัผิดชอบต่อชมุชนและสงัคมโดยส่วนรวมใหเ้กิดขึน้ในบรษิัทและพนกังาน
ทกุระดบัอย่างต่อเนื่อง 
   3. ก าหนดใหม้ีมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบที่เกิดขึน้ต่อชมุชนและสงัคม อนัเนื่องมาจาก
การด าเนินงานของบรษิัท 
   4. ส่งเสรมิการอนรุกัษว์ฒันธรรม และขนบธรรมเนียมประเพณีทอ้งถิ่น 
   5. รว่มมือกบัหนว่ยงานตา่ง ๆ ในการพฒันาชมุชน 
   6. ใหก้ารสนบัสนนุในกจิกรรมที่ก่อใหเ้กิดสาธารณประโยชน ์
   7. สรา้งรายไดแ้ละส่งเสรมิเศรษฐกจิชมุชน โดยสนบัสนนุการจา้งงานและผลิตภณัฑช์มุชน 
   8. สรา้งความสมัพนัธอ์นัดใีหเ้กิดขึน้ระหว่างบรษิัทกบัชมุชนและสงัคม บนพืน้ฐานของความถกูตอ้ง 
โปรง่ใส เป็นธรรม 
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  8) ภาครัฐ 
   คณะกรรมการบรษิัทด าเนินธุรกจิโดยปฏิบตัิตามกฎระเบยีบของภาครฐั โดยก าหนดเป็นนโยบายและ
แนวทางปฏิบตัิ ดงันี ้
   1. ศกึษาและท าความเขา้ใจในกฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบตัิงานและไม่ด าเนินการใด ๆ อนัเป็น
การขดัต่อกฎหมาย 
   2. ด าเนินการอยา่งถกูตอ้ง เมื่อมีการติดต่อท าธุรกรรมกบัเจา้หนา้ที่หรือหน่วยงานของรฐั 
   3. สรา้งสมัพนัธอ์นัดีระหว่างบรษิัทและภาครฐั ในขอบเขตที่เหมาะสม 
   4. ปฏิบตัิตามกฎหมาย ขนบธรรมเนยีมประเพณี ที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินธุรกจิในแต่ละประเทศหรือ
ทอ้งถิ่น 
 
 2. ความขดัแย้งของผลประโยชน ์
  คณะกรรมการบรษิัทมีนโยบายด าเนินการกบัความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์โดยก าหนดแนวทางปฏิบตั ิดงันี ้ 
  1. ด าเนินการกบัความขดัแยง้ของผลประโยชนห์รือรายการที่เก่ียวโยงกนัอยา่งรอบคอบ เป็นธรรม 
สมเหตสุมผล มีกระบวนการท่ีโปรง่ใสในการอนมุตัิเขา้ท ารายการ โดยค านงึถงึผลประโยชนข์องบรษิัทเป็นส าคญั กรรมการบรษิัทที่
มีส่วนไดเ้สียไม่มีสิทธิออกเสียง และเปิดเผยขอ้มลูอย่างครบถว้น ตามหลกัเกณฑข์องส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์
และตลาดหลกัทรพัย ์ และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

  2. ยึดถือประโยชนข์องบรษิัทภายใตค้วามถกูตอ้งตามกฎหมาย โดยไม่กระท าการใด ๆ อนัเป็นการขดั
ผลประโยชนก์บับรษิัท  รวมทัง้ไมม่ีการเอือ้ประโยชน ์หรือใหสิ้ทธิพเิศษแก่บคุคลใด 

  3. กรรมการบรษิัท และผูบ้รหิาร ตอ้งรายงานการมีส่วนไดเ้สียของตนและบคุคลที่มคีวามเก่ียวขอ้ง ตาม
หลกัเกณฑท์ี่ก าหนด 

  4. กรรมการบรษิัท ผูบ้รหิาร และพนกังานซึง่อยูใ่นหน่วยงานที่รบัทราบขอ้มลูภายใน หา้มท าการซือ้ขาย
หลกัทรพัยข์องบรษิัท ในชว่ง 1 เดอืน ก่อนการเปิดเผยงบการเงินแก่สาธารณชน และภายหลงังบการเงินเปิดเผยแลว้ 24 ชั่วโมง 
  5. ก าหนดใหก้รรมการบรษิัท ผูบ้รหิาร มีหนา้ที่รายงานการถือครองหลกัทรพัยข์องบรษิัทของตน คู่สมรส 
บตุรที่ยงัไม่บรรลนุิติภาวะ และนิติบคุคลที่ตนและบคุคลดงักล่าวถือหุน้รวมกนัเกินกว่ารอ้ยละสามสิบของจ านวนสิทธิออกเสียง
ทัง้หมด และมีสดัส่วนการถือหุน้มากที่สดุในนิติบคุคลนัน้ต่อบรษิัท หากมีการเปล่ียนแปลงการถือครองหลกัทรพัยข์องบรษิัทให้
รายงานต่อส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ และแจง้เลขานกุารบรษิัทเพื่อรายงานต่อคณะกรรมการ
บรษิัทในการประชมุคณะกรรมการบรษิัทครัง้ต่อไป 

  6. ไม่เปิดเผยหรือส่งผ่านขอ้มลูหรือความลบัของบรษิัทท่ีตนเองทราบ  หรือไดร้บัทราบต่อบคุคลภายนอก
หรือผูท้ี่ไม่เก่ียวขอ้ง  
  7. การเปิดเผยขอ้มลูตอ้งเป็นไปโดยพนกังานของบรษิัทที่มีอ  านาจหนา้ที่ อาจมกีารก าหนดชัน้ความลบัของ
ขอ้มลูตามความส าคญัของขอ้มลู และการใหข้อ้มลูตอ้งอยูใ่นกรอบของหนา้ที่และความรบัผิดชอบท่ีไดร้บัมอบหมาย 

  8. บรษิัทไดก้ าหนดนโยบายใหก้รรมการบรษิัทและผูบ้รหิารระดบัสงูแจง้ต่อประธานกรรมการบรษิัททราบ
เก่ียวกบัการซือ้ขายหุน้ของบรษิัทอย่างนอ้ย 1 วนัล่วงหนา้ก่อนท าการซือ้ขาย 
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 3. การให้  หรือรับ ของขวัญ การเลีย้งรับรอง และการบริการต้อนรับ 
  คณะกรรมการบรษิัทมุง่หวงัใหก้ารด าเนินธุรกิจของบรษิทัเป็นไปในทางที่มกีารแขง่ขนัอย่างเป็นธรรม อย่างไร
ก็ตาม การใหห้รือรบั ของขวญั การเลีย้งรบัรอง และการบรกิารตอ้นรบั ตามธรรมเนียมประเพณีปฏิบตัิ เพื่อรกัษาไวซ้ึง่
ความสมัพนัธอ์นัดีระหว่างกนั เป็นส่ิงอนัควรปฏิบตัิตามความเหมาะสม โดยก าหนดแนวทางปฏิบตัิ ดงันี ้
  1.  ไม่ให ้ หรือรบั ของขวญั การเลีย้งรบัรอง และการบรกิาร ที่อาจท าใหเ้กิดอิทธิพลในการตดัสินใจอย่าง
หน่ึงอย่างใด หากจ าเป็นตอ้งใหห้รือรบัของขวญั การเลีย้งรบัรอง  และการบรกิารตอ้นรบั  ตามประเพณีที่มีมลูคา่เกินกวา่ปกติวิสยั  
ใหร้ายงานผูบ้งัคบับญัชาตามล าดบั  
  2.  กรณีไดร้บัมอบหมาย หรือไดร้บัอนญุาตจากผูบ้งัคบับญัชาใหไ้ปช่วยเหลือหน่วยงานภายนอก อาจรบัเงิน 
ส่ิงของหรือของขวญัไดต้ามหลกัเกณฑห์รือมาตรฐานภายนอกนัน้ก าหนดและใชเ้ป็นการทั่วไป เชน่ การไดร้บั ของขวญั การจบั
ฉลากชิงรางวลั เป็นตน้  
  3.  กรณีที่ตวัแทน คู่สญัญา หุน้ส่วน หรือผูอ้ื่นใด ที่ตอ้งการใหข้องขวญั การเลีย้งรบัรอง  หรือการ
ใหบ้รกิารตอ้นรบั ในนามของบรษิัท ตอ้งไดร้บัการอนมุตัจิากบรษิทัก่อน  
  4.  ค่าใชจ้า่ยตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในเรือ่งเหล่านี ้ควรจะอยู่ภายใตง้บประมาณที่เหมาะสม 
 4. การต่อต้านการทุจริต การคอรรั์ปชัน 
  คณะกรรมการบรษิัทมีนโยบายปฏิบตัิตามกฎหมายต่อตา้นการทจุรติการคอรร์ปัชนั โดยก าหนดแนวทางปฏิบตัิ 
ดงันี ้
  1. สรา้งจิตส านึก คา่นิยม ทศันคตใิหแ้ก่พนกังานในการปฏิบตัิงานตามกฎหมาย กฎระเบยีบ ดว้ยความ
ซื่อสตัย ์สจุรติ 
  2. จดัใหม้ีระบบการควบคมุภายในที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการตรวจสอบและถ่วงดลุการใช้
อ านาจใหเ้หมาะสม เพื่อป้องกนัมิใหพ้นกังานทจุรติหรือมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการทจุรติ การคอรร์ปัชนัต่าง ๆ 
  3. หา้มกรรมการบรษิัท ผูบ้รหิาร และพนกังาน กระท าการใด ๆ อนัเป็นการเรยีกรอ้งหรือยอมรบัซึ่งทรพัยสิ์น 
หรือผลประโยชนอ์ื่นใด ส าหรบัตนเองหรือผูอ้ื่นท่ีส่อไปในทางจงูใจใหป้ฏิบตัิ หรือละเวน้การปฏิบตัหินา้ที่ในทางที่มชิอบ หรืออาจท า
ใหบ้รษิัทเสียประโยชนอ์นัชอบธรรม 
  4. หา้มกรรมการบรษิัท ผูบ้รหิาร และพนกังาน ใหห้รือเสนอท่ีจะใหท้รพัยสิ์น หรือผลประโยชนอ์ื่นใดแก่
บคุคลภายนอก เพื่อจงูใจใหบ้คุคลนัน้กระท าหรือละเวน้การกระท าใดที่ผิดกฎหมาย หรือโดยมิชอบต่อต าแหน่งหนา้ที่ของตน 
  5. จดัใหม้ีกลไกการรายงานสถานะทางการเงินท่ีโปรง่ใสและถกูตอ้ง 
  6. จดัใหม้ีช่องทางในการส่ือสาร เพื่อใหพ้นกังานและผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้งสามารถที่จะแจง้เบาะแสอนัควร
สงสยั โดยมั่นใจไดว้า่จะไดร้บัการคุม้ครอง และตอ้งมกีารแตง่ตัง้เจา้หนา้ที่ที่มีหนา้ที่ตรวจสอบทกุเบาะแสท่ีมีการแจง้เขา้มา 
 5. การไม่ละเมิดทรัพยส์นิทางปัญญา 
  คณะกรรมการบรษิัทมีนโยบายไม่ละเมิดทรพัยสิ์นทางปัญญา โดยก าหนดแนวทางปฏิบตัิ ดงันี ้ 
  1.  ด าเนินธุรกิจใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย ขอ้บงัคบั และขอ้ผกูพนัตามสญัญาที่เก่ียวกบัสิทธิในทรพัยสิ์น
ทางปัญญา  
  2.  ดแูลรกัษางานอนัเป็นทรพัยสิ์นทางปัญญาของบรษิัท และไม่น าทรพัยสิ์นทางปัญญาดงักล่าวไปใช ้หรือ
ใหบ้คุคลอื่นใชโ้ดยมิไดร้บัอนญุาต  
  3.  เคารพสิทธิในทรพัยสิ์นทางปัญญาของผูอ้ื่น ไม่ละเมดิหรือน าผลงานของผูอ้ื่นไปใชเ้พื่อประโยชนส่์วนตน 
เวน้แต่ไดร้บัอนญุาต หรือใหค้่าตอบแทนแก่เจา้ของผลงาน  
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  4.  ผลงานท่ีพนกังานไดส้รา้งสรรค ์หรือที่เกิดขึน้จากการปฏิบตัิหนา้ที่ ใหถื้อเป็นทรพัยสิ์นทางปัญญาของ
บรษิัท และเมื่อพน้สภาพจากการเป็นพนกังานแลว้จะตอ้งส่งมอบทรพัยสิ์นทางปัญญาดงักล่าวคนืใหบ้รษิัท ไม่วา่จะเป็นขอ้มลูที่
เก็บไวใ้นรูปแบบใด 
 6. การไม่ละเมิดสทิธิมนุษยชน 
  คณะกรรมการบรษิัทเคารพต่อสิทธิมนษุยชน โดยก าหนดแนวทางปฏิบตัิ ดงันี ้ 
  1.  ไม่กระท าการใด ๆ หรือไม่สนบัสนนุกิจการท่ีละเมิดสิทธิมนษุยชน  
  2.  ใหค้วามรูค้วามเขา้ใจในหลกัสิทธิมนษุยชนแก่กรรมการบรษิัท ผูบ้รหิาร และพนกังาน  เพื่อน าไปเป็น
ส่วนหนึง่ในการปฏิบตังิาน  
  3.  ไม่จ ากดัความเป็นอิสระหรือความแตกต่างทางความคดิ เพศ เชือ้ชาติ ศาสนา การเมืองหรือเรื่องอืน่ใด 
ทัง้นี ้พึงหลีกเล่ียงการแสดงความคิดเห็นที่อาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้หรือแตกแยก  
  4.  จดัใหม้ีช่องทางการส่ือสาร เพื่อใหพ้นกังานหรือผูท้ี่เชื่อวา่สิทธิของตนถกูละเมดิหรือไดร้บัการปฏิบตัิอย่าง
ไม่เป็นธรรมสามารถรอ้งเรียนต่อบรษิัท และค ารอ้งเรียนพึงไดร้บัการเอาใจใส่และด าเนินการอยา่งเป็นธรรม 
 7.  ความรับผิดชอบตอ่สิ่งแวดล้อม 
  คณะกรรมการบรษิัทด าเนินธุรกจิโดยค านึงถงึความรบัผิดชอบท่ีมีต่อส่ิงแวดลอ้ม โดยก าหนดเป็นนโยบาย
และแนวทางปฏิบตัิ ดงันี ้
  1. ด าเนินธุรกิจใหส้อดคลอ้งตามกฎหมาย กฎระเบยีบ และนโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้ม โดยค านงึถึง
ผลกระทบต่อทรพัยากรธรรมชาตแิละส่ิงแวดลอ้ม มกีารทบทวนและประเมินผลการด าเนินงานอย่างสม ่าเสมอ 
  2. สรา้งวฒันธรรมองคก์รและสรา้งจิตส านึกใหพ้นกังานทกุระดบั เกิดความรว่มมือและความรบัผิดชอบ
ในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม การใชท้รพัยากรอยา่งมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
  3. ส่งเสรมิใหค้วามรู ้และฝึกอบรมแก่พนกังานทกุคนในเรื่องส่ิงแวดลอ้ม 
  4. ส่งเสรมิระบบการจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้ม ตัง้แต่การใชท้รพัยากรอย่างประหยดั มมีาตรการบ าบดัและ
ฟ้ืนฟ ูการทดแทน การเฝา้ระวงัดแูลและป้องกนัผลกระทบต่อทรพัยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มอย่างยั่งยืน 
  5. มีระบบคดัเลือกคู่คา้ในห่วงโซ่อปุทานที่ด  าเนินธุรกิจเป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้ม 
  6. ส่งเสรมิการพฒันาและเผยแพรเ่ทคโนโลยีที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้ม 
 8. ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 
  คณะกรรมการบรษิัทใหค้วามส าคญัดา้นความปลอดภยัและอาชวีอนามยั โดยก าหนดแนวทางปฏิบตัิ ดงันี ้ 
  1.  ด าเนินธุรกิจใหส้อดคลอ้งตามกฎหมาย กฎระเบียบและนโยบายดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยัและ
สภาพแวดลอ้มในการท างาน  โดยค านึงถงึความปลอดภยัต่อชวีติและทรพัยสิ์น  และผลกระทบต่อสขุภาพของพนกังาน  คู่คา้และ
ผูม้ีส่วนไดเ้สีย รวมถึงมีการตรวจติดตามและประเมินผลดา้นความปลอดภยัอย่างสม ่าเสมอ  
  2.  สนบัสนนุใหเ้กิดความปลอดภยัในการท างาน โดยก าหนดระเบียบ วิธีปฏิบตัิ และมาตรฐานการท างาน
ที่ปลอดภยัในการท างานที่สอดคลอ้งตามความเส่ียง ตลอดจนการปรบัปรุงสภาพการท างาน สภาพแวดลอ้ม วิธีการท างานที่ปลอดภยั 
รวมถงึการจดัเครื่องมือและอปุกรณค์ุม้ครองความปลอดภยัใหก้บัพนกังาน  
  3.  มีการเตรียมความพรอ้มเพื่อรองรบัสถานการณฉ์กุเฉิน โดยจดัท า ฝึกซอ้ม และปรบัปรุงแผนฉกุเฉิน
อย่างต่อเนื่อง ทัง้นีเ้พื่อป้องกนัและลดความสญูเสียต่อชีวติและทรพัยสิ์นของบรษิัท พนกังาน คู่คา้และผูเ้ก่ียวขอ้ง  
  4.  สรา้งวฒันธรรมการท างานท่ีปลอดภยัทั่วทัง้องคก์ร ซึ่งจะชว่ยใหเ้กิดความปลอดภยัในการท างาน ได้
อย่างยั่งยืน 
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จรรยาบรรณกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน  
 1. ความรับผิดชอบในหน้าที ่
  คณะกรรมการบรษิัทตระหนกัถึงความส าคญัของการก ากบัดแูลกิจการที่ดี ไดม้ีการด าเนินการมาอย่างต่อเนื่อง
เพื่อใหก้รรมการบรษิัท ผูบ้รหิาร และพนกังาน รบัทราบและถือปฏิบตัิในแนวทางเดียวกนั ภายใตก้รอบจรรยาบรรณและการด ารงตน
อยู่ไดด้ว้ยความซื่อสตัยส์จุรติ ระมดัระวงั รอบคอบ เพื่อประโยชนส์งูสดุของบรษิัท และผูท้ี่เก่ียวขอ้งทกุฝ่าย จงึไดก้ าหนดเป็น
จรรยาบรรณ ดงันี ้
  กรรมการบริษัท และผู้บริหาร 
  1. ปฏิบตัิหนา้ที่ดว้ยความรบัผิดชอบ ระมดัระวงั ซื่อสตัย ์สจุรติ โดยปฏิบตัิตามกฎหมาย ขอ้บงัคบับรษิัท 
ประกาศที่เก่ียวขอ้ง และมติที่ประชมุผูถื้อหุน้ 
  2. ปฏิบตัิหนา้ที่อย่างเตม็ความสามารถ เพื่อใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุตอ่บรษิัท รวมถึงการเขา้ประชมุทกุครัง้ 
ยกเวน้กรณีที่มเีหตจุ าเป็น 
  3. ปฏิบตัิหนา้ที่ดว้ยความเป็นกลาง โดยในการประชมุ กรรมการบรษิัทและผูบ้รหิาร ไม่มีสิทธิออกเสียง
ในเรื่องที่ตนมีส่วนไดเ้สีย 
  4. ปฏิบตัิหนา้ที่โดยด าเนินการกบัความขดัแยง้ของผลประโยชนด์ว้ยความรอบคอบ และมีเหตผุล โดยยึดถือ
ประโยชนข์องบรษิัท เพื่อใหก้ารบรหิารงานเป็นไปอย่างโปรง่ใส 
  5. ในการไดม้าหรือจ าหน่ายไปซึ่งหลกัทรพัยข์องบรษิัท ใหก้รรมการบรษิัท ผูบ้รหิาร รายงานการ
เปล่ียนแปลงการถือครองหลกัทรพัยข์องบรษิัทของตน คู่สมรส บตุรที่ยงัไม่บรรลนุิติภาวะ และนิตบิคุคลที่ตนและบคุคลดงักล่าวถือ
หุน้รวมกนัเกินกว่ารอ้ยละสามสบิของจ านวนสิทธิออกเสียงทัง้หมด และมีสดัส่วนการถือหุน้มากที่สดุในนิติบคุคลนัน้ ต่อส านกังาน
คณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์  และแจง้เลขานกุารบรษิัทเพื่อรายงานต่อคณะกรรมการบรษิัทในการประชมุ
คณะกรรมการบรษิัทครัง้ต่อไป 
  6. หา้มกรรมการบรษิัทและผูบ้รหิาร ท าการซือ้หรือขายหลกัทรพัยข์องบรษิัทในช่วง 1 เดือน ก่อนการ
เปิดเผยงบการเงินแก่สาธารณชน และภายหลงังบการเงินเปิดเผยแลว้ 24 ชั่วโมง 
  7. กรรมการบรษิัทและผูบ้รหิาร ตอ้งรายงานการมีสว่นไดเ้สียของตนและบคุคลที่มีความเก่ียวขอ้งตาม
หลกัเกณฑท์ี่ก าหนด 
  8. กรรมการบรษิัทและผูบ้รหิารระดบัสงูมีหนา้ที่แจง้ต่อประธานกรรมการบรษิัททราบเก่ียวกบัการซือ้ขาย
หลกัทรพัยข์องบรษิัทอย่างนอ้ย 1 วนัล่วงหนา้ก่อนท าการซือ้ขาย 
  9. มีการประเมินผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการบรษิัทเป็นประจ าทกุปี 
  พนักงาน 
  1. สนบัสนนุและใหค้วามรว่มมือในการด าเนินกจิการของบรษิัทอยา่งสม ่าเสมอ และปฏิบตัิงานในหนา้ที่ 
ที่ไดร้บัมอบหมายอยา่งเต็มความสามารถ  เพื่อใหเ้กิดผลดีและความเจรญิกา้วหนา้แก่บรษิัทและพนกังาน 
  2. ปฏิบตัิตามกฎหมาย นโยบาย ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างาน ระเบยีบและประกาศต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้ง 
  3. ปฏิบตัิต่อผูม้าตดิต่อดว้ยกิรยิามารยาท อธัยาศยัอนัดงีาม และการบริการท่ีเป็นเลิศ รกัษาภาพลกัษณ์
และชื่อเสียงของบรษิัท 
  4. รกัษาความลบัทางการคา้ และไม่น าขอ้มลูภายในของบรษิัทเปิดเผยต่อบคุคลภายนอก 
  5. หา้มกูย้ืมเงินจากลกูคา้ ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัลกูคา้ หรือผูท้  าธุรกิจกบับรษิัท เวน้แต่เป็นการกูย้ืมเงินจาก
ธนาคารหรือสถาบนัการเงิน 
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  6. ปฏิบตัิตามค าสั่งอนัชอบดว้ยกฎหมายของผูบ้งัคบับญัชา 
  7. ยึดมั่นในการท างานเป็นทมี ช่วยเหลือ สามคัคี และเคารพในสิทธิซึง่กนัและกนั เพื่อประโยชนข์องบรษิัท
และพนกังาน 
  8. ปฏิบตัิต่อผูร้ว่มงานดว้ยความมีน า้ใจและมนษุยสมัพนัธอ์นัดี ไม่กล่าวรา้ยต่อผูอ้ื่นโดยปราศจากความ
จรงิ รวมทัง้ไม่น าผลงานของบคุคลอื่นมาอา้งเป็นผลงานตนเอง 
  9. ปฏิบตัิหนา้ที่ดว้ยความตัง้ใจ ซื่อสตัย ์สจุรติ ไม่แสวงหาผลประโยชนท์ี่มิควรไดส้ าหรบัตนเอง หรือผูอ้ื่น 
โดยอาศยัหนา้ที่การงานท่ีท ากบับรษิัท 
  10. ปฏิบตัิหนา้ที่ดว้ยความรบัผิดชอบ ระมดัระวงั ไม่ประมาทเลินเล่อ จนเป็นเหตใุหเ้กิดความเสียหายต่องาน 
หรือทรพัยสิ์นของบรษิัท 
  11. ปฏิบตัิตนในฐานะพลเมอืงดีตามกฎหมายรฐัธรรมนญู และกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง โดยใชสิ้ทธิทางการเมือง
อย่างเหมาะสม หลีกเล่ียงการมส่ีวนเก่ียวขอ้งกบักจิกรรมที่ไม่ชอบดว้ยกฎหมาย หรือขดัต่อความสงบเรียบรอ้ย ศีลธรรมอนัดขีอง
ประชาชน 
 2. การดูแลรักษาทรัพยส์นิของบริษัท  
  กรรมการบรษิัท ผูบ้รหิารและพนกังาน มีหนา้ที่และความรบัผิดชอบในการดแูลการใชท้รพัยสิ์นของบรษิัท  
และทรพัยสิ์นภายใตก้ารดแูลของบรษิัทอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยก าหนดแนวทางปฏิบตัิ ดงันี ้
  1. ใชท้รพัยสิ์นในการด าเนินธุรกิจโดยไม่น าทรพัยสิ์นดงักล่าวไปใชเ้พื่อประโยชนส่์วนตนหรือบคุคลภายนอก 
  2.   ปกป้องผลประโยชนแ์ละดแูลทรพัยสิ์นมิใหส้ญูหายช ารุดหรือน าไปใชใ้นทางที่ผิดเสมือนวญิญชูนพึง
รกัษาทรพัยสิ์นของตนเอง ขจดัการแสวงหาผลประโยชนอ์นัมิควรได ้
  3.  ด าเนินการใหม้ีการประกนัภยัในวงเงินท่ีเพยีงพอต่อความเสียหายที่จะเกิดขึน้กบัทรพัยสิ์น 
  4. ไม่ใชค้อมพิวเตอร ์ อนัมีลกัษณะเป็นการเขา้ถึงระบบหรือขอ้มลูของผูอ้ื่นท่ีมีมาตรการป้องกนั การดกั
รบัไวซ้ึ่งขอ้มลูคอมพิวเตอร ์ ท าใหเ้สียหาย ท าลาย แกไ้ข เปล่ียนแปลง หรือเป็นการรบกวนขอ้มลูของบคุคลอื่น อนัเป็นการละเมิด
ต่อกฎหมายเก่ียวกบัการกระท าความผิดทางคอมพวิเตอร ์ และจดัใหม้กีารรกัษาความปลอดภยัของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่
สอดคลอ้งตามมาตรฐานสากล 
  5. ใชอ้ีเมลแ์ละอินเทอรเ์นต็ที่จดัให ้ เพื่อธุรกิจของบรษิัทอยา่งระมดัระวงั และไม่น ามาซึง่ความเส่ือมเสีย
ชื่อเสียงของบรษิัท 
  6. เก็บรกัษาและไม่ยินยอมใหผู้อ้ื่นใชร้หสัผ่านส าหรบัเขา้ใชง้านระบบสารสนเทศต่าง ๆ ของบรษิัท 
  7. ไม่น าทรพัยสิ์นทางปัญญาของบรษิัทไปท าซ า้ ดดัแปลงหรือกระท าการใด ๆ เพื่อประโยชนส่์วนตวัหรือ
ประโยชนข์องผูอ้ื่น โดยไม่ไดร้บัอนญุาตจากบรษิัท 
  8. รายงานต่อผูบ้งัคบับญัชา เมื่อพบเห็นการกระท าที่เป็นการละเมิดสิทธิ หรืออาจน าไปสู่การละเมิดสิทธิ
หรือการกระท าที่อาจก่อใหเ้กิดขอ้พิพาทเก่ียวกบัทรพัยสิ์นทางปัญญาของบรษิัท 
  9. ดแูลใหม้ีการจดัเก็บเอกสารที่ส  าคญัของบรษิัท ใหค้รบถว้นตามเวลาที่กฎหมาย หรือระเบียบที่เก่ียวขอ้ง
ก าหนดและเมื่อพน้ช่วงระยะเวลาที่ตอ้งเก็บรกัษาเอกสารแลว้ พนกังานที่เก่ียวขอ้งตอ้งดแูลใหม้ีการท าลายดว้ยวิธีที่เหมาะสม 
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 3. การแจ้งเบาะแสหรือขอ้ร้องเรียน 
  คณะกรรมการบรษิัทเปิดโอกาสใหพ้นกังานและผูม้ีสว่นไดเ้สียในการแจง้เบาะแส หรือขอ้รอ้งเรียน เมื่อพบเรื่อง
ที่อาจเป็นการกระท าผิดกฎหมาย การทจุรติหรือประพฤติมิชอบของพนกังานในบรษิัท ตลอดจนพฤติกรรมที่อาจเป็นปัญหาและ
ก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อบรษิัท รวมทัง้การรบัขอ้รอ้งเรียนในกรณีที่พนกังานและผูม้ีสว่นไดเ้สียถกูละเมิดสิทธิ หรือไม่ไดร้บัความ
เป็นธรรม โดยผ่านช่องทางและกระบวนการท่ีบรษิัทก าหนด 
  บรษิัทจะรบัฟังและด าเนินการกบัทกุขอ้รอ้งเรียนอย่างเสมอภาค โปรง่ใสและเป็นธรรม โดยมีมาตรการ
คุม้ครองผูร้อ้งเรียนท่ีเป็นระบบและยตุิธรรม ขอ้มลูของผูร้อ้งเรียนจะถกูเก็บรกัษาไวเ้ป็นความลบัของบรษิัท 
  มาตรการคุม้ครองผูร้อ้งเรียน 
  1) ผูร้อ้งเรียนสามารถเลือกที่จะไมเ่ปิดเผยตนเองได ้ หากเห็นวา่การเปิดเผยนัน้ จะท าใหเ้กดิความไม่
ปลอดภยั หรือความเสียหาย 
  2) บรษิัทจะเก็บขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งไวเ้ป็นความลบั และค านึงถึงความปลอดภยัของผูร้อ้งเรยีน โดยก าหนด
มาตรการคุม้ครองผูร้อ้งเรียนท่ีเป็นพนกังาน รวมถงึผูใ้หค้วามรว่มมือในการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิ จะไดร้บัความคุม้ครองจากการ
ปฏิบตัิที่ไม่เป็นธรรม อนัเนื่องมาจากสาเหตแุห่งการแจง้ขอ้รอ้งเรียน เช่น รบกวนการปฏิบตัิงาน เปล่ียนต าแหน่งงาน เลิกจา้ง เป็นตน้
 4. การวินิจฉัยข้อสงสัย 
  ผูบ้งัคบับญัชามีหนา้ที่รบัผิดชอบและใหค้ าแนะน าแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพื่อใหร้บัทราบ เขา้ใจ และ
ปฏิบตัิงานตามจรรยาบรรณที่ก าหนดไว ้หากจรรยาบรรณที่ก าหนดไวไ้ม่ครอบคลมุในกรณีใด ๆ หรือหากยงัมีขอ้สงสยั ไม่สามารถ
ปฏิบตัิหรือตดัสินใจได ้ ใหป้รกึษากบัผูบ้งัคบับญัชาตามล าดบัขัน้ ในกรณีที่มีขอ้ขดัแยง้ใหถื้อค าวินจิฉยัของกรรมการผูจ้ดัการ 
คณะกรรมการบรหิาร  คณะกรรมการบรษิัท  เป็นท่ีสิน้สดุ 
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